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Informe de los auditores independientes

Alos Accionistas y consejeros de
Primero Seguros, S. A.de C. V.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Primero Seguros, S. A. de C. V. (Institucion), que
comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2016 y el estado de resultados, de cambios en el
capital contable y de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como
las notas explicativas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos de Primero Seguros, S. A. de C. V. al 31 de
diciembre de 2016 y por el gjercicio terminado en esa fecha han sido preparados, en todos sus
aspectos materiales, de conformidad con los criterios contables aplicables a instituciones de seguros
en México, emitidos por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (Comision).

Fundamento de la opiniéon

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccion “Responsabilidades de los auditores en relacion con la auditoria de los estados
financieros” de este informe. Somos independientes de la Institucion de conformidad con el Cédigo
de Etica Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A. C., junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestras auditorias de estados financieros en México, y
hemos cumplido con el resto de nuestras responsabilidades éticas de conformidad con esos
requerimientos y dicho cédigo. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la
Institucion en relacion con los estados financieros

La Administracién de la Institucion es responsable de la preparacion de los estados financieros de
conformidad con los criterios contables aplicables a instituciones de seguros en México emitidos por
la Comision, y del control interno que consider6 necesario para permitir la preparaciéon de estados
financieros libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
Institucién para continuar como negocio en marcha; revelar, en su caso, las cuestiones relativas a
negocio en marcha y utilizar la base contable de negocio en marcha, a menos que la Administraciéon
tenga la intencion de liquidar a la Instituciéon o de cesar operaciones, o bien no exista otra alternativa
maés realista que hacerlo.

PricewaterhouseCoopers, S. C. Mariano Escobedo 573, Colonia Rincon del Bosgue, C. P. 11580 Ciudad de México
T: (55) 5362 6000, www.pwc.com/mx
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Los responsables del gobierno de la Institucion son responsables de la supervision del proceso de
reporte financiero de la Institucion.

Responsabilidades de los auditores en relacion con la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material,
cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influiran en las decisiones
econdémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Durante la realizaciéon de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional. Asimismo, también:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinion.
El riesgo de no detectar un error material derivado de un fraude es mas elevado que uno que
resulte de un error no intencional, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusién de los controles
internos.

« Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la Institucion.

« Evaluamos la propiedad de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y de la correspondiente informacién revelada por la Administracion.

« Evaluamos si es adecuado que la Administracion utilice la presuncion de negocio en marcha para
preparar los estados financieros, y si, basados en la evidencia de auditoria obtenida, existe
incertidumbre material en relacién a eventos o condiciones que generan duda significativa sobre
la capacidad de la Institucién para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atenciéon en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
son inadecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Institucién deje de ser un negocio en
marcha.
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Comunicamos a los responsables del gobierno de la Institucion, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacién de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como,
cualquier deficiencia significativa de control interno que identificamos en el trascurso de nuestra
auditoria.

PricewaterhouseCoopers, S. C.

C.P.C. Eduardo Nicolas Rodriguez Lam
Socio de Auditoria

Ciudad de México, 28 de abril de 2017
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Primero Seguros, S. A.de C. V.

Balance General
31 de diciembre de 2016

Activo
Inversiones
Valores y operaciones con productos derivados (Nota 4c. y 7)
Valores
Gubernamentales
Empresas privadas
Tasa conocida
Renta variable
Extranjeros

Valuacion Neta
Deudores por intereses
Dividendos por cobrar sobre titulos de capital
“) Deterioro de valores
Valores restringidos
Inversiones en valores dados en préstamo
Valores restringidos

Operaciones con productos derivados
Reportos

Cartera de crédito - Neto
Vigente
Vencida
-) Estimacion para castigos

Inmuebles - Neto

Suma de inversiones

Inversiones para obligaciones laborales
Disponibilidades (Nota 4d. y 8)
Caja y bancos
Deudores
Por primas (Nota 4e.y 9)
Deudor por prima por subsidio dafios
Dependencias y entidades de la Administracién Publica
Agentes y ajustadores
Documentos por cobrar
Prestamos al personal
Otros
-) Estimacion para castigos

Reaseguradores y reafianzadores (Nota 4h. y 10)
Instituciones de seguros y fianzas
Depositos retenidos
Importes recuperables de reaseguradores

-) Estimacion preventiva de riesgos crediticios de reaseguradores extranjeros

Intermediarios de reaseguro y reafianzamiento
) Estimaciones para castigos

2016

$ 253,937,748

(602,561)
236,332

253571519

253,571,519

10,866,849
114,455,032

200,000
231,555
5,299,584
431,556

119,754,615

33,407,175

33,407,175

Pesos mexicanos (Nota 2)

Pasivo
Reservas técnicas (Nota 4k.y 12)
De riesgos en curso
Vida
Accidentes y enfermedades
Dafios
Fianzas en vigor

De obligaciones contractuales
Por pdlizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago
Por siniestros ocurridos y no reportados y gastos de ajuste asignados a los siniestros
Por dividendos sobre pélizas
Fondos de seguros en administracion
Por primas en deposito

De prevision
Prevision
Riesgos catastroficos
Contingencia
Especiales

Suma de reservas técnicas
Reserva para obligaciones laborales al retiro (Nota 4l. y 13)

Acreedores
Agentes y ajustadores
Fondos en administracion de pérdidas
Acreedores por responsabilidades de fianzas
Diversos

Reaseguradores y reafianzadores (Nota 4h. y 10)
Instituciones de seguros y fianzas
Depositos retenidos
Otras participaciones
Intermediarios de reaseguro y reafianzamiento

Operaciones con productos derivados

Financiamientos obtenidos
Emisién de deuda
Por obligaciones subordinadas no susceptibles de
convertirse en acciones
Otros titulos de crédito
Contratos de reaseguro financiero

Otros pasivos
Provisiones para la participacion de utilidades al personal
Provisiones para el pago de impuestos
Otras obligaciones
Créditos diferidos

Suma del pasivo

Capital contable
Capital o fondo social pagado (Nota 4n. y 15)
Capital o fondo social
-)  Capital o fondo no suscrito
-)  Capital o fondo no exhibido
-)  Acciones propias recompradas
bligaciones subordinadas de conversion obligatoria a capital

orr

2016

$ -

117,915,768

117.915.768

75,450,907
17,770,231

3,391,717

96,612,855

605,798

605,798

215134421

1,616,251

25,886,116

171,495

26,057,611

2,958,651

2,958,651

180,774

69,340,394

4,048,452

73,569,620

319.336.554

147,385,129

147,385.129
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Primero Seguros, S. A.de C. V.
Balance General

31 de diciembre de 2016

Reservas
Inversiones permanentes Legal -
Subsidiarias - Para adquisicién de acciones propias -
Asociados - Otras -

Otras inversiones permanentes -

Superavit por valuacion -
Otros activos .
Inversiones permanentes -

Mobiliario y equipo — Neto (Nota 4i. y 11) 4,441,325
Activos adjudicados - Resultados de ejercicios anteriores -
Diversos (N‘“‘i‘ 11) . 950,287 Resultado neto del ejercicio (43,729,913)
Activos intangibles amortizables - Neto -
Activos intangibles de larga duracién - Resultado por tenencia de activos no monetarios -
Productos derivados -
Suma del capital contable 103,655,216
— 5391612 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS (Nota 4t. y 17)
Suma del activo $ 422,991,770 Suma del pasivo y capital contable $ 422,991,770
Cuentas de orden: 2016
Valores en deposito $ -
Fondos en administracion -
Responsabilidades por fianzas en vigor -
Garantias en recuperacion por fianzas expedidas -
Reclamaciones recibidas pendientes de comprobacién -
Reclamaciones contingentes -
Reclamaciones pagadas y canceladas -
Reclamaciones canceladas -
Recuperacién de reclamaciones pagadas -
Pérdida fiscal por amortizar 166,591,432
Reserva por constituir p/obligaciones laborales al retiro -
Cuentas de registro 439,688,371
Operaciones con productos derivados -
Operaciones con valores otorgados en préstamos -
Garantias recibidas por derivados -
Garantias recibidas en reportos
Las dieciocho notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
El capital contribuido incluye la cantidad de $0 en 2016 en moneda nacional, originada por la capitalizacién parcial del superavit por valuacién de inmuebles.
El presente balance general, se formul6 de conformidad con las disposiciones emitid_as en materia de contgbiliqad emitjdas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, de manera j en su conjunto, las i por la itucién hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se

realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las es legales y

El presente balance general fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.

Los estados financieros y las notas de revelacion que forman parte integrante de los estados financieros, pueden ser consultados en internet, en la pagina electrénica: www.primeroseguros.com en la ubicacion www.primeroseguros.com/infofin/auto

Los estados financieros se encuentran dictaminados por el C.P.C. Eduardo Nicolas Rodriguez Lam, miembro de la Sociedad i P i1seCoopers, S. C. contratada para prestar los servicios de auditoria externa a esta Institucion; asimismo, las reservas técnicas de la institucion fueron dictaminadas por el Act. Marcela Abraham Ortiz;
miembro de la Sociedad denominada Towers Watson Consultores, S. A. de C. V.

El dictamen emitido por PricewaterhouseCoopers, S. C., los estados financieros y las notas que forman parte integrante de los estados financieros dictaminados, se ubicaran para su consulta en internet, en la pagina electronica: 110! infofin/auto, a partir de los sesenta dias naturales siguientes al cierre del ejercicio de 2016.

El Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera al que se hace referencia en la Circular Unica de Seguros y Fianzas en su Titulo 24 De La Revelacion de Informacion, Capitulo 24.2, se publicara a partir de los noventa dias hébiles siguientes al cierre del ejercicio de 2016 en el portal de la ia: www.pri Iros.com. La ruta para el acceso
directo es: http:// 110! i

El Dictamen emitido por el auditor externo, los Estados Financieros y las Notas que forman parte integrante de los Estados Financieros dictaminados, se ubicaran para su consulta en internet, en la pagina énica: Www.pri 1ros.com, la ruta para el acceso directo es:

http:/www.primeroseguros.com/infofin/auto a partir de los cuarenta y cinco dias habiles siguientes al cierre del ejercicio de 2016.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucién tiene una Base de Inversion de $215,134,421 la cual se encuentra cubierta mostrando un sobrante de $88,306,095. Adicionalmente el nivel de fondos propios admisibles asciende a $103,655,217 y el requerimiento de capital de solvencia a $30,694,371, con un margen de solvencia de $72,958,846.

RUBRICA RUBRICA
Adrian Mauricio Hernandez Cerén Roberto Esquivel Vieyra
Director General Director de Administracion y Finanzas
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Primero Seguros, S. A.deC. V.
Estado de Resultados
31 de diciembre de 2016

Pesos mexicanos (Nota 2)

Primas
Emitidas
(-)  Cedidas

De retencion
) Incremento neto de lareserva de riesgos en curso y de fianzas en vigor
Primas de retencién devengadas

) Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes
Compensaciones adicionales a agentes
Comisiones por reaseguro y reafianzamiento tomado
) Comisiones por reaseguro cedido
Cobertura de exceso de pérdida
Otros

) Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones contractuales
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales
Siniestralidad recuperada del reaseguro no proporcional
Reclamaciones

Utilidad técnica

) Incremento neto de otras reservas técnicas
Reserva para riesgos catastréficos
Reserva de prevision
Reserva de contingencia
Otras reservas

Resultado por operaciones analogas y conexas
Utilidad bruta

) Gastos de operacion - Neto
Gastos administrativos y operativos
Remuneraciones y prestaciones al personal
Depreciaciones y amortizaciones

Pérdida de operacién

Resultado integral de financiamiento
De inversiones
Por venta de inversiones
Por valuacion de inversiones
Por recargo sobre primas
Por emisién de instrumentos de deuda
Por reaseguro financiero
Otros
Resultado cambiario
) Resultado por posiciéon monetaria

Participacion en el resultado de inversiones permanentes

Pérdida antes de impuesto a la utilidad
) Provision para el pago del impuesto a la utilidad

Pérdida antes de operaciones discontinuadas

Operaciones discontinuadas

Resultado neto del ejercicio

Las dieciocho notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2016
$ 340,651,847
50,490,900
290,160,947

42,506,166

247,654,781

70,971,663
17,278,907

16,650,097
1,816,852

5,749,835

79,167,160

147,162,562

147,162,562
21,325,059

514,483

514,483

20,810,576

25,539,557
47,724,486
1,369,896

74,633,939
(53,823,363

8,838,843

(619,077)
2,800,945

29,290
(956,551)

10,093,450

(43,729,913)

(43,729,913)

($___43,729,913)

El presente Estado de Resultados se formulé de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados de manera consolidada los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por
la Institucién por el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables y fueron registradas en las cuentas que corresponden conforme el “Catalogo de Cuentas” en vigor, a que se refiere el Apéndice
A1.1.2.1 del Anexo transitorio 1 de la CUSF.

El presente estado de resultados fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

RUBRICA RUBRICA
Adrian Mauricio Hernandez Cerén Roberto Esquivel Vieyra
Director General Director de Administracién y Finanzas
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Primero Seguros, S. A.de C. V.
Estado de Cambios en el Capital Contable

31 de diciembre de 2016

Pesos mexicanos (Nota 2 y 15)

Capital contribuido Capital ganado
Inversiones
permanentes
Obligaciones Resultados Resultado Participacion Resultado Superavit o
Capital subordinadas Reservas de neto en otras cuentas por tenencia déficit por Total
social de de ejercicios del de capital de activos no valuacioén de capital
pagado conversién capital anteriores ejercicio contable monetarios inversiones contable
Saldos al 31 de diciembre de 2015 $ 264,871,950 $ - (63 1) ($ 160,486,820) $ - $ - $ $ 104,385,129
Efecto inicial por implementacion solvencia Il y nuevos
criterios contables (Nota 3) - - - (8,804.,420) - - (8,804,420)
Saldos al 1 de enero de 2016 264,871,950 - 1) (169,291,240) - - 95,580,709
MOVIMIENTOS INHERENTES A LAS
DECISIONES DE LOS ACCIONISTAS:
Suscripcion de acciones - - - - - - -
Capitalizacion de utilidades (160,486,821) - 160,486,821 - - - -
Constitucién de reservas - - - - - - -
Pago de dividendos - - - - - - -
Traspaso de resultados de ejercicios anteriores - - (160,486,820) 160,486,820 - - -
Aumento de capital social 43,000,000 - - - - - 43,000,000
Otros - - - - - - -
Total (117,486,821 - 1 160,486,820 - - 43,000,000
MOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONO-
CIMIENTO DE LA UTILIDAD INTEGRAL
Resultado neto del ejercicio - - - (34,925,493) - - (34,925,493)
Resultado por valuacion de titulos disponibles-
para la venta - - - - - - -
Resultado por tenencia de activos no monetarios - - - - - - -
Ajustes por obligaciones laborales al retiro - - - - - - -
Resultado por valuacion de inmuebles - - - - - - -
Otros - - - - - - -
Total - - - (34,925,493) - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2016 $ 147,385,129 $ - $ - (% 43,729913) $ - $ - $ $ 103,655,216

Las dieciocho notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

El presente estado de variaciones en el capital contable se formulé de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comision de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital
contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucién por el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado de variaciones en el capital contable fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

RUBRICA

Adrian Mauricio Hernéndez Cerén
Director General

RUBRICA

Roberto Esquivel Vieyra
Director de Administracion y Finanzas
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Primero Seguros, S. A.de C. V.

Estado de Flujos de Efectivo
31 de diciembre de 2016

Resultado neto

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:

Pesos mexicanos (Nota 2)

Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversion y financiamiento

Estimacion para castigo o dificil cobro

Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del deterioro asociado a actividades

de inversién y financiamiento
Depreciaciones y amortizaciones

Ajuste o incremento a las reservas técnicas
Provisiones

Impuestos a la utilidad causados y diferidos

Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas

Operaciones discontinuadas

Actividades de operacion

Cambio en:
Cuentas de margen
Inversiones en valores
Deudores por reporto
Préstamo de valores (activo)
Derivados (activo)
Inversiones por obligaciones laborales
Primas por cobrar
Deudores
Reaseguradores y reafianzadores
Bienes adjudicados
Gastos amortizables
Otros activos operativos
Reserva para obligaciones laborales
Acreedores
Reaseguradoras y reafianzadoras (pasivo)
Obligaciones contractuales y gastos asociados a la siniestralidad
Derivados (pasivo)
Financiamientos obtenidos (pasivo)
Otros pasivos operativos
Instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con
actividades de operacién)

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion
Actividades de inversién

Cobros por disposicién de:
Inmuebles, mobiliario y equipo
Subsidiarias y asociadas
Otras inversiones permanentes
Dividendos en efectivo
Activos de larga duracion disponibles para la venta
Otros activos de larga duracion

Pagos por adquisicién de:
Inmuebles, mobiliario y equipo
Subsidiarias y asociadas
Otras inversiones permanentes
Activos intangibles
Otros activos de larga duracion

Flujos netos de efectivo de actividades de inversion
Actividades de financiamiento

Cobros por

Emisi6n de acciones

Emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Pagos:

Por reembolsos de capital social

De dividendos en efectivo

Asociados a la recompra de acciones propias

Asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
Aumento neto de efectivo

Efectos por cambios en el valor del efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las dieciocho notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2016

$ 43,729,913)

597,346
(1,255,280)

731,685
87,377,644

87,451,395

(57,165,792)

(62,408,062)
686,816
(20,262,178)

(187,575)

57,038,227

82,298,564

(918,455)

918,455

43,000,000

43,000,000

3,504,463

7,362,386

$_10,866,849

El presente estado de flujos de efectivo se formulé de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de
manera consistente, encontrandose reflejadas todas las entradas y salidas de efectivo que ocurrieron en la Institucién por el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con
apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado de flujos de efectivo fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

RUBRICA

Adrian Mauricio Hernandez Cerén
Director General

RUBRICA

Roberto Esquivel Vieyra
Director de Administracién y Finanzas
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Cifras expresadas en pesos mexicanos, segun se explica en la Nota 2,
excepto tipos de cambio, moneda extranjera, nimero de acciones y su valor nominal

Nota 1 - Historia, naturaleza y actividad de la institucion:

Naturaleza y objeto social

Primero Seguros, S. A. de C. V. (la Institucién o la Compaiiia), es una Institucién mexicana, subsidiaria de
Wesco Insurance Company, sociedad de nacionalidad estadounidense, que a su vez es subsidiaria de AM
Trust Financial Services, Inc. La Institucién cuenta con autorizacién del Gobierno Federal, otorgada por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptblico (SHCP), para operar como instituciéon de seguros regulada por
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (Ley), asi como por las disposiciones emitidas por la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (Comisioén), como 6rgano de inspeccién y vigilancia de estas
instituciones. Para fines regulatorios y practicos, la Institucién defini6é que su ciclo normal de operaciones
abarca del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio.

El objeto social de la Institucién es practicar el seguro y reaseguro en las operaciones de dafios en los ra-
mos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, automéviles, di-
versos, asi como terremoto y otros riesgos catastroficos.

Principales lineamientos operativos

Con motivo de la nueva Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (Ley) y la correspondiente Circular
Unica de Seguros y Fianzas (CUSF o regulacién secundaria), la cual instrumenta y da operatividad a la
Ley, las instituciones de seguros implementaron los estindares internacionales previsto en dicha
regulacion, focalizados en la estabilidad, seguridad y solvencia de las instituciones de seguros y de fianzas,
a través de:

a. Fortalecer el Sistema de Gobierno Corporativo de las Instituciones
b. Impulsar una mayor transparencia al mercado a través de revelacion de informacion

¢. Incorporar un nuevo marco de gestion de riesgos a partir del calculo de parametros cuantitativos que
permiten controlar la posicion de riesgo de la Institucion a partir de su perfil de riesgo.

Los principales lineamientos operativos son los siguientes:

Para una adecuada gestion de la operacion, se robustece el Gobierno Corporativo liderado por el Consejo
de Administracion, con apoyo de las areas de Unidad de Administracion Integral de Riesgo (UAIR),
Contraloria, Auditoria Interna y Actuaria y de los diferentes comités consultivos, surgiendo la figura del
Comité de Auditoria como 6rgano responsable de vigilar el apego a la normatividad interna. Para
garantizar los servicios directamente relacionados con la operacion de la Institucién, se establecieron
politicas y procedimientos para la contratacién de servicios con terceros, asi como para la supervision de
los mismos.
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Con objeto de contar con mayores recursos financieros que apoyen el cumplimiento de las obligaciones
asumidas frente a los contratantes, asegurados y beneficiarios de las pélizas de seguros, las instituciones
deben realizar aportaciones a un fideicomiso (fondo especial comunitario) equivalentes al 0.20% de las
primas emitidas del ramo de vida, y 0.06% de las primas emitidas de los demas ramos. Se dejara de
aportar a dicho fondo hasta que el fondo constituido represente el 4.02% y 1.12% del total de las primas
del mercado, de vida y de los demas ramos, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucién ha aportado $273,908 por los ramos en los que opera.

En materia de inversiones en “instrumentos financieros” las instituciones se deben apegar a los criterios
contables y de valuacion establecidos por la Comision. Las inversiones que respalden a las reservas
técnicas deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a cada tipo de instrumento
y, conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, deben ser suficientes para
cubrir la base neta de inversion.

Al 31 de diciembre de 2016, los requerimientos estatutarios de la Institucién son como sigue:

Sobrante

indice (faltante)
Reservas técnicas 1.40 $ 88,306,095
Requerimiento de capital de solvencia 3.20 30,694,371
Capital minimo pagado 2.16 58,403,618

El monto constituido por concepto de reservas técnicas tiene como objeto cubrir la totalidad de las
obligaciones de seguro y reaseguro que la Institucién ha asumido frente a sus asegurados y beneficiarios
mediante los contratos de seguro y reaseguro que ha suscrito, asi como de los gastos de administracion y
adquisicién que le son relativos, por un importe de $215,134,421.

Los montos de las reservas de riesgos en curso y de obligaciones pendientes de cumplir se valtian como la
suma de la mejor estimacién de la obligacion (BEL: Best Estimate Liability), mas un margen de riesgo.
Dicha mejor estimacion es igual al valor esperado de los flujos futuros, es decir, la media ponderada por la
probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las curas de tasas de
interés libres de riesgo del mercado. El margen de riesgo, por otro lado, se calcula determinando el costo
neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles requeridos para respaldar el
requerimiento de capital de solvencia durante la vigencia de los contratos suscritos.

Con base en el marco de gestion de riesgos definido en la Ley, la Administracion desarroll6 y someti6 a
registro ante la Comisioén los métodos actuariales para la valuacién de las reservas técnicas de riesgos en
curso y para las obligaciones pendientes de cumplir con base en el perfil de riesgo propio de la Institucion.

Los movimientos de liberacion de reservas técnicas generados por el cambio en el modelo técnico, pueden
reconocerse en resultados en linea recta en un plazo maximo de 2 afios, de conformidad con la
Disposicién Sexagésima Novena Transitoria a la CUSF emitida por la Comision el 28 de enero de 2016;
sin embargo, como resultado de la aplicacion del nuevo modelo técnico la Institucién constituyd
$8,804,420 de reservas técnicas, mediante el reconocimiento de dichos efectos en el resultado del
gjercicio.

Las reservas técnicas son dictaminadas por actuarios independientes, quienes el 27 de abril de 2017,
expresaron una opinion sin salvedades sobre los saldos al 31 de diciembre de 2016 de las reservas técnicas
que se muestran en el balance general.

La Comision puede ordenar, mediante disposiciones de caracter general, la constitucién de reservas

técnicas adicionales cuando, a su juicio, sea necesario para hacer frente a posibles pérdidas y obligaciones
presentes o futuras a cargo de la Institucion.
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La Institucion limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucion a reaseguradores de los
riesgos asumidos, a través de contratos automaticos y facultativos, cediendo a dichos reaseguradores una
parte de la prima. La Institucion tiene una capacidad de retenciéon limitada en todos los ramos, para lo
cual contrata coberturas de exceso de pérdida. Sin embargo, las reservas técnicas se determinan y
registran en el balance general por el total de los riesgos retenidos y los cedidos a los reaseguradores.

El Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) comprende los recursos patrimoniales suficientes en
relaci6n a los riesgos y responsabilidades que la Instituciéon ha asumido en funciéon de sus operaciones y
riesgos a los que esta expuesta. El célculo del RCS considera el supuesto de continuidad en la suscripcion
de riesgos de seguros, el perfil de la Institucion sobre su exposicion a los riesgos y responsabilidades
asumidas durante el horizonte de tiempo que corresponda a dichos riesgos y responsabilidades, asi como
las pérdidas imprevistas derivadas de esos riesgos y responsabilidades asumidos.

El RCS se determina utilizando la formula general para su calculo contenida en el ejecutable denominado
“Sistema de Calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia” mas reciente, dado a conocer por la
Comision a través de su pagina Web, conforme lo establece el articulo 236 de la Ley.

Las Instituciones deben mantener fondos propios admisibles necesarios para respaldar el requerimiento
de capital de solvencia, sin perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura de
la base de inversion, asi como del capital minimo pagado previstos en la Ley, con el propésito de contar
con recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades asumidas y reducir
posibles desequilibrios econémicos financieros derivados de su operaciéon. Al 31 de diciembre de 2016 la
Institucién mantiene un margen de solvencia de $72,958,846.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucién no cuenta con una calificacion emitida por alguna calificadora
reconocida en funcién de las escalas nacionales reconocidas.

Nota 2 - Bases de preparacion:

De conformidad con lo establecido en la Disposicion Transitoria Vigésima Séptima de la CUSF, los
estados financieros correspondientes al ejercicio 2016, a que hace referencia la Disposicion 23.1.14. de la
propia CUSF, no se presentan de manera comparativa con los del afio inmediato anterior.

Marco de informacion financiera

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2016 que se acompafian, cuamplen cabalmente lo establecido
por el marco de informacién financiera general aplicable a instituciones de seguros, establecido por la
Comisién, en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacién de los activos y pasivos de las
instituciones y sociedades mutualistas”, el cual, en términos generales, se conforma como sigue:

e  Criterios contables establecidos por la Comision.

e  Normas de Informacién Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo
Mexicano de Normas de Informacién Financiera (CINIF), excepto cuando:

- Ajuicio de la Comisién y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario
aplicar una normatividad a un criterio de contabilidad especifico.

- Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comisién.
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- Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén
expresamente autorizadas a estas instituciones.

e  Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algan criterio de valuacion, presentacion o revelacion para alguna
operacion, emitido por el CINIF o por la Comision, la Institucién debe hacerlo del conocimiento de la
Comisi6n, para que lleve a cabo el analisis y, en su caso, la emisién del criterio correspondiente.

La aplicacion de las NIF sobre temas no previstos en los criterios contables establecidos por la Comision,
se lleva a cabo siempre y cuando:

e  Estén vigentes con caracter de definitivo;

e  No se apliquen de manera anticipada;

e No contravengan la filosofia y los conceptos generales establecidos en los criterios de contables
establecidos por la Comision, y

e No exista pronunciamiento expreso de la Comision, sobre aclaraciones a las normas particulares
contenidas en las NIF emitidas, o bien, respecto a su no aplicabilidad.

A partir del 1 de enero de 2016 la Institucién adopt6é de manera prospectiva los siguientes criterios
contables, NIF y Mejoras a la NIF, que entraron en vigor a partir de la fecha mencionada. La
Administracion evalud y concluy6 que dichos criterios contables, NIF y Mejoras a las NIF, no tuvieron una
afectaciéon importante en la informacién financiera que presenta la Institucion.

NIF

NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion para
el reconocimiento inicial y posterior de pasivos a corto y largo plazo por beneficios por terminacién y
post-empleo. Se establece el concepto de remediciones de los activos o pasivos por beneficios definidos y
se elimina la posibilidad de diferir el reconocimiento de las ganancias y pérdidas actuariales directamente
a resultados, conforme a su devengamiento.

o INIF - 21 “Reconocimiento de pagos por separacion de los empleados”. Fue emitida con objeto de
aclarar el tratamiento contable que debe aplicarse a los pagos por separacion establecidos en la NIF D-3
“Beneficios a los empleados”.

Mejoras a las NIF

e NIF C- 1 “Efectivo y equivalentes de efectivo”. Establece que tanto el reconocimiento inicial como
posterior del efectivo debe valuarse a su valor razonable; indica que los equivalentes de efectivo se
mantienen para cumplir obligaciones de corto plazo y, modifica el término “Inversiones disponibles
para la venta” por el de “Instrumentos financieros de alta liquidez”, los cuales no deben ser mayores a
tres meses y para su valuacion debe aplicarse la NIF de instrumentos financieros correspondiente.
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Boletin C-2 “Instrumentos financieros, documento de adecuaciones”. Elimina el concepto de activos
financieros disponibles para la venta e incorpora el concepto de instrumento financiero disponible para
su venta. Incorpora las caracteristicas que debe cumplir un instrumento financiero para ser clasificado
como conservado a vencimiento. Se incluye el concepto y definiciéon de “costos de transacciéon”. Indica
que los ajustes por valor razonable relacionados con instrumentos financieros deben ser reconocidos
afectando la utilidad o pérdida neta del ejercicio, o en su caso, reconociendo una partida dentro de los
ORI.

Boletin C-9 “Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos”. Se incorpora el
concepto de “Costos de transaccion” estableciendo que son aquellos en los que se incurre para generar
un activo financiero o mediante los que se asume un pasivo financiero, los cuales no se hubieran
incurrido de no haberse reconocido dicho activo o pasivo financiero.

Boletin B-10 “Efectos de la inflacién”. Se aclara que el efecto de valuacién de ciertos financieros se
reconoce en los ORI, en lugar de ser reconocidos en el resultado por posicion monetaria.

Boletin C-7 “Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes”. Especifica
que las aportaciones en especie que hace una tenedora o negocio conjunto deben reconocerse a su valor
razonable, a menos que sean consecuencia de una capitalizacion de deuda.

Nuevos criterios contables

a.

B-5 Préstamos. Define las normas particulares relativas al reconocimiento, valuacion y presentacion
en los estados financieros de los préstamos o créditos otorgados por las Instituciones.

B-8 Cuentas por cobrar. Se hace referencia a la aplicacion de la NIF C-3, excepto por la
determinacion en la estimacion de las cuentas por cobrar, en donde prevalece la metodologia
establecida por la Comisién.

B-12 Cuentas de orden. Especifica que las cuentas de orden se utilicen para efectos de control
administrativo; excepto por la cuenta de sanciones por pagar, en donde se registran las multas y
sanciones impuestas por la Comisién, pendientes de pago o en proceso de resolucion.

B-14 Costos de adquisicion. Establece que las comisiones por la colocacion de contratos de seguros,
independientemente de su forma de pago, se reconozcan en resultados al momento en que se
registren los contratos que les dan origen. Cualquier otra compensacién que se otorgue por la
intermediacion de poélizas de seguros, se debe reconocer en apego al Boletin C-g de las NIF.

B-19 Salvamentos. Establece que los salvamentos se reconocen al valor determinado por un perito
valuador en el momento en que se conozca la existencia del salvamento y cuente con la evidencia
contractual correspondiente.

B-21 Operaciones anélogas y conexas. Establece que los ingresos obtenidos y los gastos erogados por
la prestacion de los servicios por operaciones analogas y conexas, se registren en la cuenta relativa.

B-24 Operaciones de coaseguro. Establece que las operaciones de coaseguro por parte del
coasegurador lider deben ser registradas en el dia en que se efecttien, al igual que las operaciones por
cuenta del otro coasegurador. Las operaciones de coaseguro, incluyendo los saldos por cobrar a
cargo de terceros por siniestros, se deben presentar en el balance general en los rubros de deudores y
acreedores. Las operaciones de coaseguro, incluyendo salvamentos por realizar, reserva para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros, gastos de ajuste por siniestros, entre otros, se
deben presentar netos de coaseguro.
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Mejoras a los criterios contables

a.

B- 2 Inversiones en valores. Sustituye el concepto de instrumentos “para financiar la operacién” a
instrumentos “con fines de negociacion” y, establece que el resultado por valuacién de los titulos de
capital disponibles se debe reconocer en el capital contable.

B-6 Inmuebles. Se amplia el alcance de este criterio para incluir las inversiones inmobiliarias.
Anteriormente, se referia inicamente a los inmuebles urbanos. Se especifica que las viviendas de
interés social e inmuebles urbanos de productos regulares que adquieran, construyan o administren,
deben estar en territorio nacional y a su valor destructible con las coberturas correspondientes.

B-7 Deudores. Establece que los seguros de responsabilidad, que por disposicion legal tengan el
caracter de obligatorios, no podran cancelarse por falta de pago.

B-9 Reaseguradores y reafianzadores. Se excluyen los criterios aplicables a las operaciones de
coaseguro, para enfocarse exclusivamente a las operaciones de reaseguro. Establece que las partidas
de la cuenta corriente se reconozcan cuando se proceda a aceptar el pago o cobro por tales conceptos.

B-11 Reservas técnicas. Establece que las reservas técnicas de seguros de largo plazo se valtan, con
base en los métodos actuariales autorizados por la Comision, utilizando una tasa de interés técnico
pactada y posteriormente se valien a una tasa de interés libre de riesgo. El resultado por valuacion
en tasas se debe reconocer como “Resultados en la valuacion de la reserva de riesgos en curso de
largo plazo por variaciones en la tasa de interés”, en el rubro de reservas técnicas, contra el capital
contable, como parte del resultado integral. Igualmente se deben reconocer los efectos
correspondientes al reaseguro.

También establece que las reservas especificas requeridas por la Comisi6én Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros pueden ser canceladas, si
transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacién, el reclamante no ha hecho valer
sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado inicio al procedimiento arbitral
conforme a la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Los depositos registrados en las cuentas bancarias cuyo origen no se haya identificado, se deben
reconocer como primas en deposito, considerando que la principal fuente de ingreso corresponde al
cobro de primas.

B-13 Ingresos. Establece que los contratos de seguros de vida se registren como primas emitidas, en
el momento de la suscripcién de los contratos de seguros, por la prima total de la operacion
determinada por los pagos previamente definidos, en lugar de hacerlo a la emision de los recibos
emitidos al cobro. Para los seguros en los cuales la suma asegurada periédicamente se modifica, el
registro de la prima se har4 de acuerdo a ese periodo.

B-15 Bienes adjudicados. Excluye de su alcance los bienes adjudicados que se destinen para uso
propio y establece los criterios para la valuacién de los bienes adjudicados. El resultado por la venta
y valuaci6én de bienes adjudicados se reconoce en resultados en otros ingresos (egresos).

Autorizacién de los estados financieros

Los estados financieros adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2016 fueron aprobados por el Consejo
de Administracion, para su emision el 26 de abril de 2017, bajo la responsabilidad de los funcionarios que
los suscriben. Los estados financieros adjuntos estan sujetos a la posible revisiéon de la Comision, que
cuenta con la facultad de ordenar las modificaciones que considere pertinentes.
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Nota 3 - Implementacion integral de la nueva regulaciéon

En apego a la nueva Ley y a la regulacién secundaria, las instituciones de seguros adoptaron en su
totalidad los lineamientos operativos que derivan de la misma, a partir del ejercicio 2016. El efecto inicial
de los cambios maés trascendentes que se generaron por la nueva regulacion, se presentan a continuacién:

Balance general:

Inversiones
Disponibilidades
Deudores

Instituciones de reaseguro
Otros activos

Total activo

Reservas técnicas

Instituciones de seguros

Otros pasivos

Capital social

Resultados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

Otras cuentas de capital

Total

Estado de resultados:

Primas de retencion

Incremento neto de la reserva de
riesgos en curso

Costo neto de adquisicion

Costo neto de siniestralidad

Otras reservas

Gastos de operacion

Resultado integral de financiamiento
Impuestos a la utilidad

Pérdida del ejercicio

Saldos Saldos al
Dictaminados al Efecto 1 de enero de
31 de diciembre de 2015 inicial 2016
$ 197,003,073 $ - $ 197,003,073
7,362,386 - 7,362,386
56,778,089 - 56,778,089
30,411,198 (8,497,757) 21,913,441
5,017,269 - 5,017,269
$ 296,572,015 (£.8.497,757) $ 288,074,258
$ 127,756,777 $ 306,663 $ 128,063,440
20,224,853 - 20,224,853
44,205,256 - 44,205,256
264,871,950 - 264,871,950
(1) - (1)
(160,486,820) (8,804,420) (169,291,240)
$ 296,572,015 ($_8,497,757) $ 288,074,258
Importes
correspondientes
por el ejercicio que
terminé el 31
Efecto de diciembre de
Efecto inicial del afio 2016
$ - $ 290,160,947 $ 290,160,947
21,822,345 20,683,821 42,506,166
- 79,167,160 79,167,160
(13,017,925) 160,180,487 147,162,562
- 514,483 514,483
- 74,633,939 74,633,939
- 10,093,450 10,093,450
(3 8,804,420) ($__34,925493) ($__43,729,913)

(1) $8,804,420, corresponde a la valuacién de las reservas técnicas al 31 de diciembre de 2015, con base
en la nueva metodologia incluyendo el impacto derivado del cambio.
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Nota 4 - Resumen de criterios contables significativos

A continuacidn se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente, a menos que se especifique lo contrario.

Los pronunciamientos contables aplicables, requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la
preparacion de estados financieros. Asimismo, requieren que la Administracién ejerza su juicio para
definir las politicas de contabilidad que aplicara la Institucién. Los rubros que involucran un mayor grado
de juicio o complejidad y los que los supuestos y estimaciones son significativos para los estados
financieros se describen en la Nota 5.

a. Moneda de registro, funcional y de informe

Debido a que tanto la moneda de registro, como la funcional y la de informe de la Institucién es el
peso mexicano, no fue necesario realizar algiin proceso de conversion.

Conforme a las disposiciones de la NIF B-15, la Institucién ha identificado las siguientes monedas:

Moneda
Tipo 2016
Registro Pesos mexicanos
Funcional Pesos mexicanos
Informe Pesos mexicanos

No existieron cambios en la identificacion de estas monedas respecto del ejercicio anterior.
b. Reconocimiento de la inflacion en la informacién financiera

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflaci6n”, a partir del 1 de enero de 2008,
la economia mexicana se encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflacién acu-
mulada de los tltimos tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe
considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendi6 el reconocimiento de
los efectos de la inflacion en la informacion financiera. Consecuentemente, las cifras al 31 de
diciembre de 2016 de los estados financieros adjuntos, se presentan en pesos histéricos, modificados
por los efectos de la inflacion en la informacién financiera reconocidos hasta el 31 de diciembre de
2007.

A continuacidn se presentan los porcentajes de la inflacion al 31 de diciembre de 2016, segin se

indica:
31 de diciembre
2016
Del afio 3.36%
Acumulada en los Gltimos tres afios 10.18%
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C.

Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y de capital, y se clasifican de
acuerdo con la intencién de uso que la Institucién les asigna al momento de su adquisicién en: titulos
con fines de negociacion y disponibles para su venta. Inicialmente se registran a su costo de
adquisicion y posteriormente se valilan como se menciona en los parrafos siguientes. Véase Nota 7.

Determinados valores, documentos e instrumentos financieros que formen parte de la cartera y
portafolio de inversion, se valtan utilizando precios actualizados para valuaciéon proporcionados por
especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la
Comision, denominados “proveedores de precios”.

Titulos de deuda

i. Con fines de negociaciéon y disponibles para su venta. Los instrumentos financieros cotizados se
valtian a su valor razonable, con base en los precios de mercado dados a conocer por el proveedor
de precios, o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales; en caso
de que estos precios no existan, se toma el Gltimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles
previos al de la valuacién. En caso de que en ese plazo no haya operado el instrumento financiero
se valtian al costo de adquisicién. La valuaciéon de los instrumentos financieros no cotizados, se
realiza de acuerdo con determinaciones técnicas de valor razonable.

b

ii. Para conservar a vencimiento. Los titulos conservados a vencimiento se valiian a su costo
amortizado, la valuacién entre un periodo y otro se registra en el estado de resultados en el
periodo en el que ocurre. En esta clasificacion se incluyen los reportos operados en el mercado
de dinero, los certificados de deposito a plazo y los pagarés con rendimiento liquidable al
vencimiento.

El rendimiento de los titulos de deuda se realiza conforme al método de interés efectivo y se registra
en los resultados del ejercicio.

Los ajustes resultantes de las valuaciones de las categorias de titulos de deuda o de capital clasificados
para financiar la operacién y para conservar a vencimiento, se registran directamente en los resulta-
dos del gjercicio y la valuacién de la categoria de titulos disponibles para la venta se registra en el ca-
pital contable.

La Institucion no puede capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacién de sus inversiones
en valores hasta que se realicen en efectivo.

La Institucién lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva
de uno o mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que
pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de diciembre
de 2016 la Institucién no reconocié pérdidas por deterioro.

Las transferencias de inversiones entre las diferentes categorias, asi como la venta anticipada de titu-

los clasificados para conservar a vencimiento requieren aprobacién del Comité de Inversiones y
autorizacion de la Comision.
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d. Cajaybancos

Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques sujetos a riesgos poco
importantes de cambios de valor. Se presenta a su valor nominal y las fluctuaciones en su valor se
reconocen en el Resultado Integral de Financiamiento (RIF) del periodo.

e. Deudor por primas

El deudor por primas representa los saldos de primas de seguros con una antigiiedad menor a 45 dias
de vencidas. De acuerdo con las disposiciones de la Comision, las primas con antigiiedad superior a 15
dias contados a partir del término convenido para su cobro, se cancelan contra los resultados del
ejercicio, incluyendo, en su caso, las reservas técnicas y el reaseguro cedido relativo. Véase Nota 9.

El deudor por prima generado por contratos de seguros por responsabilidad que por disposicion legal
tienen el cardcter de obligatorios, no pueden cesar sus efectos ni rescindirse ni darse por terminados
con anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia.

f. Adeudos a cargo de dependencias y entidades de la Administracién Ptblica Federal

Representan los saldos a cargo de dichas dependencias con antigiiedad superior a 45 dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento, debidamente respaldadas por una licitacién nacional a cargo
de las Dependencias y entidades de la Administracion Pablica Federal o Entidades Federativas
celebradas mediante convenio con el Ejecutivo Federal y apoyadas en el presupuesto de egresos de la
federacion para el ejercicio correspondiente.

g. Otros deudores
Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de Deudores, representan importes adeudados por
empleados y agentes de seguros, originados por ventas de bienes o servicios prestados en el curso
normal de las operaciones de la Institucion.
La estimacion para castigos se reconoce conforme a lo siguiente:
i. Por los préstamos a funcionarios y empleados y las cuentas por cobrar a deudores cuyo venci-
miento se pacte a un plazo mayor a 9o dias, se crea una estimacién para castigos, que refleje el

grado de irrecuperabilidad.

ii. Por los préstamos, créditos y financiamientos otorgados, en los cuales no se han realizado estudios
de la viabilidad del cobro, y tengan mas de 90 dias, se estiman en su totalidad.

iii. Para las demas cuentas por cobrar se estima el total del adeudo a un plazo, posterior a su
reconocimiento inicial de 9o dias si el deudor no esta identificado o de 60 dias si esta identificado.

Las estimaciones para castigos se reconocen en resultados dentro del rubro de Gastos administrativos
y operativos.

h. Reaseguradores
En relacién con los saldos deudores de reaseguro, la Institucion, bajo la responsabilidad de la

Direccion General, realiza de manera anual el anélisis para la determinacion de la estimacién de
partidas de dudosa recuperacion de los saldos deudores de reaseguro.

Pagina 18



Los saldos deudores a cargo de reaseguradores que tengan antigiiedad mayor a un aflo y no cuenten
con la documentacion soporte especificada por la Comisién son cancelados.

Mobiliario y equipo y otros activos amortizables

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion se expresan como sigue: i)
adquisiciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008 a su costo histdrico, y ii) adquisiciones
realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados determinados mediante la
aplicacion a sus costos de adquisicién de factores derivados del Indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) hasta el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, éstos se expresan a su
costo historico modificado, menos la depreciaciéon y amortizacién acumulada.

La depreciacion y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas ttiles de
los activos aplicadas al costo histérico modificado del mobiliario y equipo y de los conceptos
susceptibles de amortizacion. Véase Nota 11.

Los activos de larga duracién como son el mobiliario y equipo y los gastos amortizables son
considerados como de vida definida e indefinida. Los activos de vida definida son sometidos a
pruebas de deterioro, solo cuando existen indicios del mismo; en el caso de los activos de vida
indefinida se sujetan a pruebas anuales de deterioro.

Al 31 de diciembre de 2016 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracion de vida
definida, por lo que no se realizaron las pruebas anuales requeridas.

Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es
probable la salida de recursos econémicos en el futuro. Estas provisiones se registran bajo la mejor
estimacion realizada por la Administracion.

Reservas técnicas

Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total de los riesgos reteni-
dos y los cedidos a los reaseguradores. Véase Nota 12.

Reserva de riesgos en curso

La reserva de riesgos en curso de las operaciones de dafios, es una estimacién del valor esperado de las
obligaciones futuras derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos,
gastos de adquisicion y administracion, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los
contratos de seguro en vigor a la fecha de valuacion, y se calcula con base en los métodos actuariales
que la Institucién registr6 ante la Comisién. Los importes recuperables de reaseguro y la estimacion
por incumplimiento que afectan los resultados del ejercicio, se registran en el concepto de castigos
preventivos por importes recuperables de reaseguro.

En el caso de los seguros de largo plazo, las variaciones generadas en la valuacién por diferencias
entre las tasas de interés utilizadas para el calculo original (Tasa Técnica Pactada) y las tasas de
interés de mercado utilizadas para la valuacién mensual, se registran en el rubro denominado
“Resultado en la Valuacion de la Reserva de Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la
Tasa de Interés”. Los efectos correspondientes en los importes recuperables de reaseguro se registran
en el activo “Por Participacion de Instituciones o Reaseguradores Extranjeros por riesgos en curso
(Variacién a Tasa Técnica Pactada)”.
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Los movimientos de liberacion generados por el cambio en el modelo técnico, se reconocieron en los
resultados en del ejercicio, de conformidad con la Disposicion Sexagésima Novena Transitoria a la
CUSF emitida por la Comision el 28 de enero de 2016.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir

Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir cubren el valor esperado de siniestros,
beneficios, valores garantizados, o dividendos, una vez que las eventualidades previstas en los
contratos de seguro han ocurrido y que atn no han sido liquidados o pagados.

En el caso de siniestros ocurridos y polizas vencidas, el incremento a la reserva se realiza al tener
conocimiento de las estimaciones de los montos reclamados en las operaciones de accidentes y
enfermedades y de dafios.

Cuando se origina el siniestro, la Institucion constituye la reserva provisional correspondiente a la
reclamacion, hasta en tanto se realice el ajuste respectivo, registrando conjuntamente la participaciéon
de reaseguradores por siniestros pendientes por la proporcion cedida y cargando el diferencial a
resultados dentro del costo neto de siniestralidad.

Por su naturaleza, esta reserva se constituye con los saldos estimados por los ajustadores de siniestros
y los gastos relacionados al mismo, como son los gastos de ajuste, intereses por mora, devoluciones de
primas y penalizaciones.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados

Esta reserva tiene como finalidad reconocer el monto estimado de los siniestros y gastos de ajuste que
ya ocurrieron, pero que no han sido reportados por los asegurados; la estimacion se realiza con base
en la experiencia propia sobre siniestros, de acuerdo con la metodologia propuesta por la Institucion y
autorizada por la Comision, registrando conjuntamente la participacion de los reaseguradores por la
parte cedida y cargando el diferencial a resultados dentro del costo neto de siniestralidad.

Esta reserva corresponde al pasivo que se produce cuando los siniestros ocurren en un determinado
afo y que por diversas causas son reclamados con posterioridad, con la consecuente obligacién de
reconocer en los estados financieros, en el periodo en que ocurren, independientemente de cuando se
conozcan.

Reserva para dividendos sobre poélizas

Representa la estimacion de la utilidad repartible a los asegurados y/o contratantes producto de la
diferencia positiva entre las primas devengadas y los siniestros ocurridos a la fecha de valuacion,
cuando dicha utilidad repartible se ha pactado en los contratos de seguro, y con base en factores
determinados con la experiencia propia de los contratos o carteras involucradas.

Reserva de riesgos catastroficos

Esta estimacion tiene por objeto cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la
ocurrencia de siniestros de naturaleza catastréfica y se constituye para aquellos riesgos que se
caracterizan porque su ocurrencia puede afectar de manera simulténea a diversos bienes pudiendo
traer consigo pérdidas econémicas de gran importancia para la Institucion, ya que la prima cobrada
no resultaria suficiente para el costo de las reclamaciones. Los riesgos mas comunes que pueden tener
efectos catastroéficos son: terremoto, huracan, granizo, incendio, inundacion, entre otros.
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Esta reserva es acumulativa hasta que suceda el siniestro o hasta que llegue a la pérdida maxima
probable que se espera en caso de ocurrencia de un evento catastrofico.

Fondo de seguros en administracion

Los fondos de seguros en administracion representan las obligaciones contractuales derivadas de los
planes de seguros de vida que opera la Institucién por cuenta de terceros. La inversion y los
rendimientos relativos se administran, conforme a las condiciones de la péliza y vencimientos
previamente estipulados.

Obligaciones laborales

Los beneficios otorgados por la Institucion a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios
definidos (o de contribucién definida) se describen a continuacién:

Los beneficios directos (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos, permisos de ausencia con
goce de sueldo, etc.) se reconocen en los resultados conforme se devengan y sus pasivos se expresan a
su valor nominal, por ser de corto plazo. En el caso de ausencias retribuidas conforme a las
disposiciones legales o contractuales, no son acumulativas.

Los beneficios por terminacién de la relacion laboral por causas distintas a la reestructura, por
despido o separacion voluntaria (indemnizacion legal y prima de antigiiedad), asi como los beneficios
al retiro (pensiones y prima de antigiiedad) son registrados con base en estudios actuariales realizados
por peritos independientes a través del método de crédito unitario proyectado.

El Costo Neto del Periodo (CNP) de cada plan de beneficios a los empleados se reconoce como gasto
de operacién en el afio en el que se devenga, el cual incluye, entre otros, la amortizaciéon del costo
laboral de los servicios pasados y de las ganancias (pérdidas) actuariales de ahos anteriores.

Los estudios actuariales sobre los beneficios a los empleados, incorporan la hipotesis sobre la carrera
salarial. Véase Nota 13.

La Instituci6én retiene, administra y registra todos los activos del fondo de pensiones y primas de
antigiiedad, los cuales son invertidos de acuerdo con lo establecido por la Comision.

El valor presente de las obligaciones por beneficios definidos se determina al descontar los flujos
estimados de efectivo futuros utilizando las tasas de descuento, de conformidad con la NIF D-3, que
estan denominados en la moneda en que los beneficios seran pagados, y que tienen vencimientos que
se aproximan a los términos del pasivo por pensiones.

Los beneficios por terminacién fueron analizados en conformidad con la politica contable de la
Compaiiia y de los pagos realizados, con lo cual la Administracién determiné que estos pago son de
caracter no acumulativo y sin condiciones preexistentes, por lo cual se consideran beneficios por
terminacioén y se reconoceran hasta que se presenta el evento.
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Fueron analizados de conformidad con la politica de la Compaiiia y de los pagos realizados, con lo cual
la Administracion determind que conforme (a lo establecido en ley o practica de pago asumida elegir
una de las dos), estos pagos presentan condiciones preexistentes y son considerados beneficios
acumulativos, por lo que son reconocidos como beneficios post-empleo. Se pagan cuando la relaciéon
laboral es concluida por la Compainia antes de la fecha normal de retiro o cuando un empleado acepta
voluntariamente la terminacién de la relacion laboral a cambio de estos beneficios. La Compania
reconoce los beneficios por terminacién en la primera de las siguientes fechas: a) cuando la Compaiiia
ya no puede retirar la oferta de esos beneficios, y b) en el momento en que la Compafiia reconozca los
costos por una reestructuracion que implique el pago de beneficios por terminacion.

La Compaiiia determina el gasto (ingreso) financiero neto aplicando la tasa de descuento al pasivo
(activo) por beneficios definidos neto.

Los costos por servicios pasados se reconocen inmediatamente en el estado de resultados.
m. Impuesto Sobre la Renta (ISR) causado y diferido

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del periodo, excepto
cuando haya surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo,
como otro resultado integral o una partida reconocida directamente en el capital contable.

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual
consiste en reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas
promulgadas en las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros. Véase Nota 14.

n. Capital contable

El capital social, reservas de capital, las utilidades acumuladas y las otras partidas del capital, se
expresan como sigue: i) movimientos realizados a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histérico, y
ii) movimientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a sus valores actualizados, determinados
mediante la aplicacién a sus valores historicos de factores derivados del INPC hasta el 31 de diciembre
de 2007. Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable se expresan a su costo
histérico modificado. Véase Nota 15.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital se reconocen en un rubro separado del capital
contribuido cuando: a) existe un compromiso mediante asamblea de accionistas; b) se especifica el
nimero fijo de acciones para el intercambio del monto fijo aportado; ¢) no tengan un rendimiento fijo
en tanto se capitalicen. y d) no tengan caracter de reembolsable.

0. Resultado integral
El resultado integral est4d compuesto por la utilidad neta, asi como por aquellas partidas que por
disposicion especifica se reflejan en el capital contable y no constituyen aportaciones, reducciones y
distribuciones de capital. La utilidad integral de 2016 se expresa en pesos historicos.

p- Ingresos

e Los ingresos por primas de las operaciones de dafios se registran en funcién de la emisi6én de las
polizas contratadas.
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e Los ingresos por derechos sobre polizas derivados de los gastos de expedicion de la poliza se
registran en resultados como parte del costo de operacion al momento en que se registran las
primas correspondientes.

e Los ingresos por recargos sobre primas con pago fraccionado, se registran inicialmente como
pasivo y su afectacion a resultados se realiza mensualmente conforme se devenga la prima, en el
rubro de “Recargos sobre primas”, como parte integral de financiamiento.

e Las primas anticipadas corresponden a poélizas de seguros que por razones comerciales se emiten
en el ejercicio, pero su vigencia inicia en el ejercicio siguiente.

e La participacion de utilidades del reaseguro cedido, se registra en el resultado del ejercicio
conforme se devenga.

e Los ingresos generados por las operaciones por reaseguro tomado, a través de contratos
automaticos, se registran contablemente al mes siguiente en que se efectuaron.

Costos de adquisicion

Los costos de adquisicion de las pdlizas contratadas se contabilizan en resultados en la fecha de
emision de las poélizas. Los costos relativos a los contratos de cobertura de exceso de pérdida se
registran conforme se devengan.

Las comisiones o cualquier otra erogacién por la colocacion de productos de seguros, se reconocen al
momento en que se celebran los contratos de seguros que les dan origen, asi como las comisiones por
concepto de primas cedidas en reaseguro

Pérdida por accion

La pérdida por accion bésica ordinaria antes y después de operacién discontinua es el resultado de
dividir la pérdida neta del ano, entre el promedio ponderado de acciones en circulaciéon durante 2016.

La pérdida por accion diluida es el resultado de dividir la pérdida neta del afo, entre el promedio
ponderado de acciones en circulaciéon durante 2016, disminuido dicho promedio de las acciones
potencialmente dilutivas. No existen efectos que deriven de acciones potencialmente dilutivas. La
pérdida por accion basica ordinaria de 2016 se expresa en pesos.

Diferencias cambiarias

Las transacciones en monedas extranjeras se registran inicialmente en la moneda de registro,
aplicando el tipo de cambio fijado por el Banxico, vigente a la fecha de la operaciéon. Los activos y
pasivos denominados en dichas monedas se convierten al tipo de cambio vigente a la fecha del balance
general. Las diferencias generadas por fluctuaciones en los tipos de cambio entre las fechas de las
transacciones y la de su liquidacién o valuacion al cierre del ejercicio se reconocen en resultados como
un componente del RIF, a excepcion de aquellas diferencias cambiarias que son capitalizadas
conjuntamente con otros componentes del RIF en el costo de los activos calificables.

Pagina 23



t. Comisiones contingentes

Las comisiones contingentes representan pagos o compensaciones a personas fisicas o morales que
participan en la intermediacion o que intervienen en la contratacién de los productos de seguros,
tanto de adhesién como de no adhesioén, adicionales a las comisiones o compensaciones directas y
consideradas en el disefio de los productos. Véase Nota 16.

Nota 5 - Estimaciones contables:

La Institucién realiza estimaciones y proyecciones sobre eventos futuros para reconocer y medir ciertos
rubros de los estados financieros, por tanto, las estimaciones contables resultantes reconocidas
probablemente difieran de los resultados o eventos reales. Las estimaciones y proyecciones que tienen un
riesgo significativo de derivar en ajustes materiales sobre los activos y pasivos reconocidos durante el
ejercicio siguiente, se detallan a continuacion.

Impuestos a la utilidad

La Instituci6n est4 sujeta al pago del impuesto a la utilidad. Se requiere realizar juicios significativos para
reconocer el impuesto a la utilidad causado y diferido. Existen operaciones y calculos para los cuales la
determinacion exacta del impuesto es incierta.

Si el resultado final de estas proyecciones fuera significativamente favorable a la Institucion, el impuesto
diferido activo podria realizarse en un periodo menor al esperado. Por el contrario, si el resultado final de
estas proyecciones fuera significativamente desfavorable a la Institucién, dicho impuesto diferido pudiera
no realizarse en su totalidad.

Contingencias legales

Al 31 de diciembre de 2016 la Institucién cuenta con $3,293,656 de contingencias legales, determinadas
con base en diferentes porcentajes de pérdida establecidos de acuerdo con la posibilidad de que la
Administracion y los abogados de la Institucién estiman se ganaran o perderan, dependiendo de la etapa
procesal en que se encuentre cada juicio; sin embargo, esto puede ser susceptible de cambio de acuerdo
con el avance en las etapas procesales de cada caso: segiin se indica en la Nota 17.

Beneficios laborales

El valor presente de las obligaciones laborales depende de un niimero de premisas que se determinan
sobre bases actuariales utilizando varios supuestos. Cualquier cambio a estos supuestos pudiera afectar el
pasivo reconocido.

Al cierre de cada ejercicio, la Compafiia estima la tasa de descuento para determinar el valor presente de
los flujos de efectivo futuros estimados para liquidar las obligaciones laborales, en base a las tasas de
interés de los bonos corporativos de alta calidad, denominados en la misma moneda que los beneficios
por obligaciones laborales y que tienen plazos de vencimiento aproximados a los mismos. Otras premisas
utilizadas para estimar las obligaciones laborales se basan en las condiciones actuales de mercado,
mismas que se presentan en la Nota 13.
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Las principales premisas utilizadas al 31 de diciembre de 2016 fueron:

Tasa de descuento 9.0%
Tasa de inflacién 3.5%
Incremento futuro en salarios 4.5%

Reservas técnicas

Para la determinacion de las reservas técnicas, la Administracion utiliza estimaciones actuariales para
calcular el valor esperado de las obligaciones derivadas de los contratos de seguro suscritos por concepto
de siniestros futuros y obligaciones contractuales, considerando adicionalmente los costos de adquisicion
y administracion, factores de siniestralidad y tasa libre de riesgo.

Nota 6 - Posicion en moneda extranjera:

a. Al 31 de diciembre de 2016 la Institucion tenian activos y pasivos monetarios en délares
estadounidenses (Dls.), como se muestra a continuacién:

2016
Activos DIs. 1,946,082
Pasivos (1,991,445)
Posicion neta corta (larga) (Dls. 45,363)

Al 31 de diciembre de 2016 el tipo de cambio fijado por Banxico fue de $20.62 por délar,
respectivamente. Al 28 de abril de 2017, fecha de emisién de los estados financieros adjuntos, el tipo
de cambio era de $19.0670 por délar.

Al 31 de diciembre de 2016 la Institucién no tiene contratada cobertura alguna contra riesgos
cambiarios.

Nota 7 - Inversiones en valores:

La posicion en inversiones en valores en cada categoria se compone de la siguiente manera:

31 de diciembre de 2016

Incremento
por valuacién Deudores
Importe de valores por intereses Total
Para financiar la operacién
Valores gubernamentales $ 253937,749 ($__602561) $ 236,331 $ 253,571,519

Las inversiones en valores estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los principales que pueden asociarse a
los mismos estan relacionados con el mercado en donde operan, las tasas de interés asociadas al plazo, los
tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.
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Al 31 de diciembre de 2016, el plazo promedio de las inversiones en instrumentos de deuda en sus
diversas clasificaciones es el siguiente:

Clasificacién Plazo promedio
Con fines de negociacion 75 dias
Disponibles para su venta 0.21 afios

La Institucion no ha sufrido un deterioro en sus instrumentos financieros, no obstante, se encuentra mo-
nitoreando en forma recurrente su portafolio de inversién para reconocer en forma oportuna cualquier
posible deterioro sobre dichas inversiones. Al 28 de abril de 2017 la Administraciéon de la Institucién no
tiene conocimiento de eventos posteriores al cierre del ejercicio, que a este respecto deban ser revelados.

Durante el ejercicio que termin6 el 31 de diciembre de 2016, la Institucion no realiz6 operaciones
financieras derivadas.

A continuacién se muestran aquellas inversiones que en lo individual representa el 3% o mas sobre el
valor total del portafolio de inversiones de la Institucion:

Porcentaje
sobre el valor total
del portafolio

Monto %
Tipo de valor:
BONDESD $ 253,571,519 100

Nota 8 - Disponibilidades:

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de disponibilidades se integra como sigue:

2016
Caja $ 11,000
Bancos en moneda nacional 707,021
Bancos en moneda extranjera 10,148,828
Total $ 10,886,849

Los bancos en moneda extranjera corresponden a cuentas bancarias denominadas en dolares
estadounidenses por USD$492,198 al 31 de diciembre de 2016, y se encuentran valuadas a un tipo de
cambio de $20.6194.
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Nota 9 - Deudores por primas:

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de deudores por primas se integra por pdlizas emitidas que

corresponden exclusivamente al ramo de dafios, como sigue:

2016 %

Ramo:

Automoviles residentes $ 53,925,444 47.1
Camiones residentes 33,945,376 29.6
General 994,061 0.9
Carga 8,620,309 7.5
Terremoto y erupcion volcénica 4,570 0.0
Huracan y otros riesgos hidrometereoldgicos 260,000 0.3
Miscelaneos 4,801,556 4.2
Técnicos 10,645,639 9.3
Incendio 1,258,077 1.1
Total $ 114,455,032 100%

Al 31 de diciembre de 2016, el rubro de Deudor por prima representa el 27.1% del activo total.

Nota 10 - Instituciones de seguros

A continuacidn se presenta una integracién de los principales saldos con reaseguradores al 31 de

diciembre de 2016:

Reaseguro tomado Reaseqguro cedido
Cuenta corriente Primas Siniestros Siniestros

Institucion Deudor Acreedor retenidas retenidos retenidos pendientes
Patria FAC $ - $ 82,185 $ - $ - $ - $ -
Lloyds FAC 30,678 - - - -
Mapfre - 891,688 - - 1,029,225 2,975,498
Swiss Re - 608,529 - - 781,440 2,258,565
Aspen - 339,802 - - 297,341 860,319
Odyssey - 226,535 - - 198,228 573,546
Barents Re - 840,591 - - 171,611 501,399

$ 30,678 $ 2,989,330 $ - $ - $ 2477845 $ 7,169,327

A continuacion se presenta una integracion de los principales resultados derivados de las operaciones con

reaseguradores por el gjercicio que terminé el 31 de diciembre de 2016

Comisiones por reasequro Cobertura de exceso Siniestralidad
de pérdida recuperada
Cedido

Institucion Tomado Directo Tomado Directo Tomado Directo Tomado
Patria FAC $ - $ 135340 $ - $ - $ - $ - $ -
Lloyds FAC - 347,418 - - - - -
Mapfre FAC - 26,147 - - - - -
Mapfre - 7,078,223 - - - 10,093,489 -
Swiss Re - 5,414,945 - - - 7,787,150 -
Aspen - 1,926,987 - - - 2,767,607 -
Odyssey - 1,284,657 - - - 1,845,071 -
Barent Re - 436,380 - - - 570,075 -
$ - $16,650097 $ - $ - $ - $23,063392 $ = -
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Nota 11 - Otros activos:

a. Mobiliario y equipo

Al 31 de diciembre de 2016, la inversidon en mobiliario y equipo se integra como sigue:

Afios de vida atil 2016
Mobiliario y equipo de oficina 10 $ 1,238,489
Equipo de transporte 4 699,293
Equipo de computo 3 4,983,958
6,921,740
Menos-Depreciacion acumulada (2,480,415)
Total $ 4,441,325

La depreciacion cargada a resultados por los afnos terminados el 31 de diciembre de 2016,
determinada conforme a la politica que se describe en la Nota 4-j, ascendi6 a $731,685.

b. Otros activos (diversos)

Al 31 de diciembre de 2016, los otros activos diversos se integran como sigue:

2016
Inventario de salvamentos $ 545,577
Pagos anticipados 404,710
Total $ 950,287

Nota 12 - Analisis de reservas técnicas:

A continuacién se presenta el analisis de movimientos de las reservas técnicas al 31 diciembre 2016:

Saldo al Efecto inicial Saldo al Saldo al
1 de enero por cambio de 1 de enero 31 de diciembre
Descripcion de 2015 metodologia de 2016 Movimientos de 2016
De Riesgo en Curso
Darios $ 70,583,876 $ 17,871,280 $ 88,455,156 $ 29,460,612 $ 117,915,768
De Obligaciones Contractuales
Por siniestros y vencimientos 44,410,320 (19,704,709) 24,705,611 50,745,296 75,450,907
Por siniestros ocurridos y no
reportados 10,644,339 (17,564,617) (6,920,278) 24,690,509 17,770,231
Por primas en depésito 2,031,412 - 2,031,412 1,360,305 3,391,717
Por dividendos sobre pdlizas - - - - -
De prevision
Por riesgos catastréficos 86,830 - 86,830 518,968 605,798
Total $ 127,756,777 ($_19,398,046 $ 108,358,731 $ 106,775,690 $ 215,134,421
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Nota 13 - Obligaciones laborales:

La Institucion cuenta con un plan de pensiones por jubilacién hibrido de Beneficio Definido y de
Aportacion Definida (Contribuciéon Definida).

a Beneficio definido
Los pasivos y costos anuales relativos al Beneficio Definido (Plan de Pensiones, Prima de Antigiiedad e
Indemnizacion Legal) son calculados por actuario independiente de conformidad con las bases defini-

das en los planes y utilizando el método de crédito unitario proyectado.

La prima de antigiiedad consiste en un pago tnico de 12 dias por cada afio trabajado, con base en el
altimo sueldo, limitado al doble del salario minimo establecido por la ley.

La indemnizacion legal consiste en un pago de 3 meses méas 20 dias por cada afio trabajado con base al
altimo sueldo al momento de la separacion.

Los valores presentes de estas obligaciones y las tasas utilizadas para su célculo, son:

Componentes del costo de beneficios definidos 2018

Beneficios definidos $ 1,616,251
Costo neto del periodo $ 795,686
Interés neto sobre el activo neto de beneficios definidos $ 138,834
Costo neto en los resultados del periodo $ 736,543
Remedicion del activo neto proyectado (20,083)
Costo de beneficios definidos $ 716,460

La vida laboral en que se amortizan las perdidas actuariales no reconocidas para el plan de pensiones
y prima de antigiiedad es de 5 afios.

Las tasas nominales en porcentaje utilizadas en los calculos actuariales por el ejercicio 2016,
respectivamente, fueron las siguientes:

Pensiones Primas de Indemnizacién

al personal antigiiedad legal
% % %
2016
Tasa de descuento 8.25% 8.25% 8.25%
Incremento de sueldos 4.00% 4.50% 4.50%
Tasa de incremento del salario minimo 3.50% 3.50% 3.50%
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Costo laboral del servicio actual

Costo laboral del servicio pasado (activo transitorio)

Costo financiero

Ganancias y pérdidas actuariales netas
(generadas en el afio y pendientes por amortizar)
Rendimiento de los activos del fondo

Efecto por liquidacion anticipada de obligaciones

Nota 14 - Impuestos sobre la renta (ISR):

2016

$ 637,839
98,704
(20,083)

$ 716,460

La Institucién determiné una utilidad fiscal de $3,468,655 en 2016, contra la que se amortizaron pérdidas
fiscales de ejercicios anteriores en 2016. El resultado fiscal difiere del contable, principalmente, por
aquellas partidas que en el tiempo se acumulan y se deducen de manera diferente para fines contables y
fiscales, por el reconocimiento de los efectos de la inflacién para fines fiscales, asi como de aquellas

partidas que s6lo afectan el resultado contable o el fiscal.

La provision para el ISR se analiza como se muestra a continuacion:

ISR Causado
ISR diferido

Total

Afo que termind el
31 de diciembre de

2016

$ -

La conciliacion entre la tasa legal y efectiva del ISR expresada como un porcentaje de la utilidad antes de

ISR, se muestra a continuacion:

Perdida antes de impuestos a la utilidad
Tasa legal del ISR

ISR Tasa Legal

Mas (menos) efecto en el ISR de las siguientes
partidas permanentes:

Gastos no deducibles

Ajuste anual por inflacion

Complemento provision de ISR del ejercicio anterior
Otras partidas

Tasa efectiva del ISR

Afo que termind el
31 de diciembre de

2016

($43,729,913)
30%

(13,118,974)

15,023,483
(1,358,146)

(546,363)
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Al 31 de diciembre de 2016 las principales diferencias temporales sobre las que se reconoci6 el ISR
diferido se analizan a continuaci6n:

Inversiones - valuacion neta (% 602,561)
Comisiones agentes (25,886,116)
Inmuebles, mobiliario y equipo 484,662
Pasivos acumulados (39,367,116)
Recargos y derechos sobre pélizas cobradas (4,048,452)
Pérdida fiscal por amortizar (166,591,432)
Base para impuesto diferido (236,011,015)
Tasa ISR 30%
ISR diferido activo neto (70,803,304)
Reserva de pérdidas fiscales y otras partidas 70,803,304
ISR diferido activo neto $ -

Nota 15 - Capital contable:

Considerando los movimientos anteriores el capital social de la Compaiia al 31 de diciembre de 2016 se
integra como sigue:

Numero de acciones* Descripcion Importe
8,525,058,658 Serie “E”, representativas del 99.92% del capital $103,573,950
6,689,550 Serie “M”, representativas del .0784% restante del 81,266
capital
8,531,748,208 Capital social $103,655,216

* Acciones nominativas con valor nominal de $1.00 cada una, totalmente suscritas y pagadas.

La parte variable del capital sin derecho a retiro en ningtin caso podra ser superior al capital pagado sin
derecho a retiro.

Ninguna persona, fisica o moral, puede ser propietaria de mas del 5% del capital pagado de la Institucién,
sin autorizacién previa de la SHCP, escuchando la opinion de la Comisién, sin perjuicio de las prohibicio-
nes expresas previstas en el articulo 50 de la Ley.

De acuerdo con la Ley y con los estatutos de la Instituciéon, no pueden ser accionistas de la sociedad, di-
rectamente o a través de interpdsita persona, gobiernos o dependencias oficiales extranjeras.

Cuando menos el 51% de las acciones de la Serie “E” deben estar suscritas, directa o indirectamente, en
todo momento, por la institucién financiera del exterior o por una sociedad controladora filial y s6lo po-
dran enajenarse previa autorizaci6on de la SHCP.

Cuando menos el 51% del capital social de las filiales debe integrarse por acciones de la Serie “E” y el 49%
restante se puede integrar indistinta o conjuntamente por acciones Serie “E” y “M”.
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De acuerdo con la Ley, las pérdidas acumuladas deben aplicarse directamente a las utilidades pendientes
de aplicacidn al cierre del ejercicio, a las reservas de capital y al capital pagado en el orden indicado. En
ningtn momento el capital pagado debe ser inferior al minimo que determine la SHCP y, en caso contra-
rio, debe reponerse o procederse conforme a lo establecido en la Ley.

La SHCP fija durante el primer trimestre de cada ano el capital minimo pagado que deben tener las insti-
tuciones de seguros en funcién de las operaciones y ramos autorizados para operar. Al 31 de diciembre de
2016 el capital minimo pagado requerido a la Instituciéon es como se muestra a continuacion, y esta
adecuadamente cubierto.

Importe
minimo requerido

Operacion 2016
Dafios $ 45,854,160

La Institucién debe constituir e incrementar la reserva legal separando anualmente el 10% de la utilidad
generada en el ejercicio, hasta que ésta sea igual al 75% del capital social pagado. Al 31 de diciembre de
2016, la Institucion ha alcanzado el limite de la reserva legal.

De acuerdo con la Ley, la Instituciéon no podra pagar dividendos antes de que la Comisién concluya la
revision de los estados financieros, excepto cuando exista autorizacién expresa de ésta, o bien cuando
después de 180 dias naturales siguientes a la publicacion de los estados financieros, la Comisiéon no haya
comunicado observaciones a los mismos.

Las utilidades provenientes de resultados por valuacion de instrumentos financieros tienen el caracter de
no realizadas, por lo que no son susceptibles de capitalizacién o de reparto entre sus accionistas hasta que
se realicen en efectivo.

La Ley de Impuesto sobre la Renta (LISR) establece un impuesto del 10% por las utilidades generadas a
partir de 2014 a los dividendos que se pagan a residentes en el extranjero y a personas fisicas mexicanas,
asimismo, establece que para los ejercicios de 2001 a 2013, la utilidad fiscal neta se determine en los tér-
minos de la LISR vigente en el ejercicio fiscal de que se trate.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR si provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta
(CUFIN). Los dividendos que excedan de la CUFIN y CUFINRE causaran un impuesto equivalente al
42.86% si se pagan en 2017. El impuesto causado sera a cargo de la Institucién y podra acreditarse contra
el ISR del ejercicio o el de los dos ejercicios inmediatos siguientes. Los dividendos pagados que
provengan de utilidades previamente gravadas por el ISR no estaran sujetos a ninguna retenciéon o pago
adicional de impuestos.

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2016 y antes de la autorizacion de los presentes estados
financieros, la Institucién no ha decretado dividendos.

En caso de reduccion de capital, a cualquier excedente del capital contable sobre los saldos de las cuentas

del capital contribuido, el mismo tratamiento fiscal que el aplicable a los dividendos conforme a los pro-
cedimientos establecidos por la LISR.
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Nota 16 - Comisiones contingentes:

La Institucién mantiene acuerdos para el pago de comisiones contingentes con los intermediarios (perso-
nas fisicas independientes y personas morales), por la colocaciéon de productos de seguros de danos como
sigue:

Descripcién 2016

Personas fisicas $ 8,115,700
Personas morales 9,163,207
Total comisiones contingentes $ 17,278,907

Las caracteristicas de los acuerdos para el pago de comisiones contingentes son por venta nueva, conser-
vacion, baja siniestralidad, rentabilidad y apoyos generales.

Las Comisiones contingentes representan el 4.85% en 2016, de las primas emitidas por dichos
intermediarios en esos ejercicios.

La Institucion no mantiene ninguna participacion en el capital social de las personas morales con las que
tiene celebrados acuerdos para el pago de comisiones contingentes.

Nota 17 - Contingencias y compromisos:

Contingencias

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucién tiene pasivos contingentes como sigue:

a. La Institucion tiene diversas contingencias derivadas del curso normal de sus operaciones. En
opini6én de la administraciéon de la Institucion, las provisiones registradas al 31 de diciembre de 2016,
por $3,293,656, son suficientes para cubrir los montos que se pudieran derivar de estas contingencias,
por lo que, ninguno de éstos, individual o colectivamente, es probable que resulten en el registro de un
pasivo adicional que pudiera afectar de manera importante su posicion financiera, los resultados de
operacion o liquidez.

b. La Institucion ha determinado la PTU de acuerdo a la fraccién I del Articulo 10 de la ley del Impuesto
sobre la renta; en opinion de la administracion de la Compaiiia y de sus asesores legales se cuenta con
elementos para demostrar la aplicabilidad de dicha determinacién; sin embargo, la autoridad fiscal
y/o los trabajadores podrian no estar de acuerdo con este criterio.
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Compromisos

Al 31 de diciembre de 2016, la Compania tiene celebrados contratos de arrendamiento operativos no
cancelables, de los edificios donde se encuentran localizadas sus oficinas, que requieren el pago de una
renta. La mayoria de los contratos de arrendamiento son por plazos de 5 afios y establecen los siguientes
pagos minimos:

ARos Importe
2017 $ 4,462,508
2018 3,720,273
2019 3,720,273
2020 3,720,273
2021 en adelante 5,580,409
$ 21,203,736

Estas rentas estan sujetas a actualizaci6n con base en el INPC.
El gasto por arrendamiento operativo por los afos terminados el 31 de diciembre de 2016, ascendi6 a
$4,617,127.

Nota 18 - Nuevos pronunciamientos contables:

A continuacién se describe una serie de NIF que el CINIF emiti6 durante diciembre de 2013, 2014 y 2015,
las cuales entraran en vigor en los afios 2016 y 2018. Se considera que dichas NIF no tendran una
afectacion importante en la informacién financiera que presenta la Institucion.

2016

NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacién para
el reconocimiento inicial y posterior de pasivos a corto y largo plazo por beneficios por terminacién y
post-empleo. Se establece el concepto de remediciones de los activos o pasivos por beneficios definidos y
se elimina la posibilidad de diferir el reconocimiento de las ganancias y pérdidas actuariales directamente
a resultados, conforme a su devengamiento. Por lo anterior, dichas ganancias y pérdidas actuariales debe-
ran reconocerse de manera inmediata en los ORI, exigiendo su reciclaje posterior a la utilidad o pérdida
neta. Se permite su aplicacién anticipada a partir del 1 de enero de 2016.

INIF - 21 “Reconocimiento de pagos por separaciéon de los empleados”. Esta INIF fue emitida con objeto
de aclarar el tratamiento contable que debe aplicarse a los pagos por separacién establecidos en la NIF
D-3“Beneficios a los empleados”.

2018

NIF B-17 "Determinacion de valor razonable". Establece las normas para la determinacién del valor
razonable y su revelacion. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los participantes
del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a
una fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se establece que se debe considerar el
activo o pasivo particular que se esti valuando, si es monetario y si es utilizado en combinacién con otros
activos o sobre una base independiente, el mercado en el que tendria lugar para el activo o el pasivo; y la
técnica o técnicas de valuacion apropiadas para la determinacién del valor razonable, asi como maximizar
el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.
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NIF C-2 “Inversion en instrumentos financieros”. Establece las normas de valuacion, representacion y re-
velacion de la inversion en instrumentos financieros. Descarta el concepto de iintencién de adquisicién” y
utilizacion de una inversion en un instrumento financiero de deuda o capital para determinar su clasifica-
cion y elimina las categorias de instrumento conservado para su vencimiento y disponibles para la venta.
Adopta el concepto de “modelo de negocios de la Administracién de las inversiones” en instrumentos fi-
nancieros.*

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentacién y revelacion para el reco-
nocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en los
estados financieros de una entidad econémica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un
contrato representan un instrumento financiero.*

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuacioén, presentacion y
revelacion de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance para reubicar el tema re-
lativo a pasivos financieros en la NIF C-19. Se modifico la definicién de pasivo, eliminando el concepto de
“virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”. *

NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura”. Establece las caracteristicas
que debe tener un instrumento financiero para ser considerado como derivado con fines de negociacién o
de cobertura, define las reglas presentacién y revelacion, asi como el reconocimiento y valuaciéon para los
instrumentos financieros derivados, incluyendo aquellos con fines de cobertura y los aplicables a las
operaciones de cobertura estructuradas a través de derivados, no se permitira separar los instrumentos
financieros derivados implicitos que existan cuando el instrumento anfitrién sea un activo financiero, si el
monto del contrato hibrido se va a modificar, se cobrara el monto modificado; y se permitira designar
como partida cubierta a una posicién neta de ingresos y egresos, si refleja la estrategia de administracion
de riesgos de la entidad.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentacion y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar.*

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuaci6én, presentacion y
revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros pasivos
financieros en los estados financieros de una entidad econémica. Se introducen los conceptos de costo
amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de interés efectivo, basado en la tasa de
interés efectiva, para efectuar dicha valuacion. Tanto los descuentos como los costos de emisiéon de un
pasivo financiero se deducen del pasivo.*

NIF C-20 “Instrumentos de financiamiento por cobrar”. Establece las normas de valuacion, presentacion
y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de financiamiento por cobrar
en los estados financieros de una entidad econémica que realiza actividades de financiamiento. Descarta
el concepto de intencién de adquisicion y tenencia de los instrumentos financieros en el activo para
determinar su clasificacion. Adopta el concepto de modelo de negocios de la Administracion.*

* La aplicacion de estas NIF se permite de manera anticipada a partir del 1 de enero de 2016, siempre y
cuando se apliquen de forma conjunta la NIF C-2 “Inversion en instrumentos financieros”, NIF C-3
“Cuentas por cobrar”, NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”, NIF C-16 “Deterioro de
instrumentos financieros por cobrar”, NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” y NIF C-20
“Instrumentos de financiamiento por cobrar”.
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NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacién, presentaciéon y
revelacion de los ingresos que se incurren para obtener o cumplir con los contratos con clientes. Se
establecen los aspectos mas significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la
transferencia de control, identificacion de las obligaciones a cumplir de un contrato, asignacién del monto
de la transaccion y el reconocimiento de derechos de cobro. Esta NIF elimina la supletoriedad de la
Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 “Ingresos de actividades ordinarias”, y sus
interpretaciones, segin se establece en la NIF A-8 “Supletoriedad”.**

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion
de los costos que surgen de contratos con clientes. Establece la a normativa relativa al reconocimiento de
los costos por contratos con clientes, asimismo incorpora el tratamiento contable de los costos
relacionado con contratos de construccion y fabricaciéon de bienes de capital incluyendo los costos
relacionados con contratos de clientes. Esta NIF, en conjunto con la NIF D-1, “Ingresos por contratos con
clientes”, deroga el Boletin D-7 “Contratos de construccion y de fabricacién de ciertos bienes de capital” y
a la INTF 14 “Contratos de construccién, venta y prestacion de servicios relacionados con bienes
inmuebles”.**

** La aplicacion de dichas NIF se permite de manera anticipada, siempre y cuando se haga de manera
conjunta.

Mejoras a las NIF 2017

e NIF B-7 “Adquisicién de negocios”. Se modifica la aplicacion del cambio realizado en las mejoras
2016, por lo que se debe aplicar de manera prospectiva.

e NIF B-13 “Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros”. Estable que si durante el periodo
posterior (lapso comprendido entre la fecha de los estados financieros y la fecha en que son
autorizados para su emision a terceros) una entidad deudora logra un convenio para mantener los
pagos a largo plazo para un pasivo contratado con condiciones de pago a largo plazo y en el que ha
caido en incumplimiento, conserve la clasificaciéon de dicho pasivo como partida de largo plazo a la
fecha de los estados financieros.

e NIF B-6 “Estado de situacién financiera”. Véase mejora establecida en la NIF B-13
e NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Véase mejora establecida en la NIF B-13
e NIF C-20 “Instrumentos financieros por cobrar”. Véase mejora establecida en la NIF B-13

e NIF C-11 “Capital contable”. Se establece que los costos de registro en una bolsa de valores de
acciones que a la fecha de dicho registro ya estaban en propiedad de inversionistas y por las que la
entidad emisora ya habia recibido los fondos correspondientes deben reconocerse por la entidad en la
utilidad o pérdida neta en el momento de su devengacion y no en el capital contable, dado que no se
considera que estén relacionados con una transaccion de capital de la entidad. Adicionalmente no
debe reconocerse dentro del estado de resultados integral utilidad o pérdida alguna sobre la
adquisicion, recolocacion, emision o cancelacion de las acciones propias de la entidad.

Pagina 36



NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Establece que la tasa de descuento a utilizar en la
determinacion del valor presente de los pasivos laborales a largo plazo debe ser una tasa de mercado
libre de, o con muy bajo riesgo crediticio, que represente el valor del dinero en el tiempo;
consecuentemente, la entidad podria utilizar, en forma indistinta, ya sea la tasa de mercado de bonos
gubernamentales o la tasa de mercado de bonos corporativos de alta calidad en términos absolutos en
un mercado profundo, siempre y cuando soporte, en este ultimo caso que cumple con todos los
requisitos establecidos en la NIF.

Asimismo se establece que la diferencia resultante entre los activos del plan (AP) alcanzados por el
reconocimiento en resultados del ingreso por intereses estimado durante el periodo y el valor
razonable de los AP al cierre del periodo debe reconocerse, opcionalmente, en ORI o en la utilidad o
pérdida neta en la fecha de su determinacion, la entidad debe ser consistente en el reconocimiento de
las remediciones.

RUBRICA RUBRICA
Adrian Mauricio Hernandez Cer6n Roberto Esquivel Vieyra
Director General Director de Administracién y Finanzas
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