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PRELIMINAR.

PRIMERO SEGUROS, S. A. de C. V., en lo sucesivo
denominada la Compaiia, y el titular de la Pdliza que
en adelante se denominara el Asegurado, han
convenido la contratacion de las coberturas con las
sumas aseguradas, las responsabilidades maximas y
los deducibles especificados en la caratula de esta
poliza, con conocimiento de que se pueden elegir una
o varias de las coberturas basicas y adicionalmente, si
asi se desea, una o varias coberturas accesorias.

Las Coberturas y Servicios de Asistencia que pueden
ampararse bajo esta Poliza, se definen en las
Secciones A y B de la Clausula 12 de las Condiciones
Generales. Su contratacion debe especificarse en la
Caratula de esta Pdliza, quedando sujetas a los limites
maximos de responsabilidad que en su caso se
especifiquen.

En consecuencia, las Coberturas vy
Servicios de Asistencia que no se sefalen
como contratadas en la Caratula de esta
Podliza, se consideraran excluidas, aun
cuando se consignan y regulan en estas

Condiciones Generales.

I CONDICIONES GENERALES.

CLAUSULA 12 ESPECIFICACION DE
COBERTURAS.

1. DANOS MATERIALES.

Esta Cobertura ampara los dafios o pérdidas
materiales que sufra el Vehiculo Asegurado a
consecuencia de los siguientes riesgos:

a) Colisiones y/o vuelcos.

b) Roturas de cristales tales como parabrisas,
laterales, aletas, quema cocos (s6lo cuando
sean de fabrica) y medallones, excepto las
lunas o espejos.
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c)

Incendio, rayo y explosion.

d) Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion

e)

volcanica, alud, derrumbe de tierra o piedras.

Actos de personas que tomen parte en paros,
huelgas, disturbios de caracter obrero, mitines,
motines, alborotos populares o personas mal
intencionadas durante la realizacién de tales
actos; o bien, ocasionados por las medidas de
represion tomadas por las autoridades
legalmente reconocidas que intervengan en
dichos actos.

Los danos o pérdidas materiales que sufra el
Vehiculo Asegurado durante la transportacién
en un medio diferente a su sistema motriz, a
consecuencia de varadura, hundimiento,
incendio, explosion, colision o vuelco,
descarrilamiento o caida del Vehiculo
Asegurado del medio de transporte en el cual
es desplazado; o caida del Vehiculo
Asegurado durante las maniobras de carga,
trasbordo o descarga, asi como la contribucion
por averia gruesa o por cargos de salvamento.

g) Desbielamiento causado por inundacion.

Queda entendido y convenido que los dafos o
pérdidas materiales que sufra el vehiculo a
consecuencia de los riesgos arriba mencionados
quedaran amparados incluso en el caso de que se
produzcan cuando el Vehiculo Asegurado haya sido
objeto de hechos que constituyan el delito de abuso
de confianza, excepto si éste es cometido por alguna
de las personas mencionadas en el numeral 1.3 de
esta cobertura.

1.1 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

De acuerdo con el tipo de vehiculo
asegurado, esta cobertura opera bajo el
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1.2

concepto de Valor Comercial, Valor
Convenido y/o Valor Factura. Por lo tanto la
Compafila se compromete a indemnizar
conforme lo establece la Clausula 5% Sumas
Aseguradas y Bases de Indemnizacion.

DEDUCIBLES.

La cobertura de Dafios Materiales se contrata
con la aplicacion invariable en cada siniestro
de una cantidad a cargo del asegurado,
denominada deducible; el porcentaje de
deducible estara especificado en la caratula
de lapdliza.

El monto del deducible resulta de aplicar al
Valor Convenido, Valor Comercial y/o Valor
Factura del vehiculo al momento del siniestro,
el porcentaje elegido por el asegurado y/o
contratante y que aparece en la caratula de la
poliza.

En reclamaciones de cristales, Unicamente
quedara a cargo del asegurado el monto que
corresponda al 20% del valor del cristal y la
mano de obra requerido para la instalacion de
los cristales afectados.

1.3 EXCLUSIONES DE LA COBERTURA DE
DANOS MATERIALES.

En adicion a lo estipulado en la
Clausula 3°. Riesgos no Amparados
por el Contrato, esta cobertura en
ningun caso ampara:

1.3.1 Daios o pérdidas materiales que

sufra el vehiculo, como
consecuencia del delito de
Abuso de Confianza cometido

por:
a) Familiares del Asegurado o
personas que dependan

7
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b)

c)

d)

economicamente del mismo.
Personas que aparezcan como
aseguradas en la caratula de la
poliza.

Empleados o personas que
presten servicio al asegurado,
aun cuando sea de manera
informal y/lo por tiempo
indefinido.

Personas cuyas acciones sean
tendientes a la compra- venta,
arrendamiento o financiamiento
del vehiculo asegurado y/o,
Personas cuyas acciones
tengan su origen o sea
consecuencia de cualquier tipo
de contrato o convenio mercantil
de compra-venta, financiamiento
o renta diaria.

1.3.2 Dafios a la pintura del vehiculo,

por riesgos o daios diferentes a
los amparados en los incisos del
a) al h) de esta cobertura.

1.3.3 La rotura, descompostura

mecanica o falta de resistencia
de cualquier pieza del vehiculo
como consecuencia del uso. Al
menos que fuera causado por
alguno de los riesgos
amparados en esta cobertura.

1.3.4 Las pérdidas o dainos que sufra el

Vehiculo Asegurado en forma
intencional por el Asegurado o
conductor, que con su
consentimiento expreso o tacito
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use el vehiculo. Asimismo,
tampoco seran cubiertos los
dafos intencionales
ocasionados al vehiculo que
sufra el delito de abuso de
confianza, por cualquiera de
las personas mencionadas en el
numeral 1.4.1 de este inciso.

1.3.5 Las pérdidas o dainos causados a
las partes bajas del vehiculo al
circular fuera de caminos
destinados para su transito o
cuando los caminos se
encuentren en condiciones
intransitables.

1.3.6 Las pérdidas o dafnos causados
por la acciéon normal de la marea,
aun cuando provoque
inundacion.

1.3.7 Daiios materiales ocasionados
por rina, ya sea entre
particulares y/o callejeras. Esta
exclusién prevalece aun y
cuando nuestro Asegurado
participe directamente o noenla
rina.

1.3.8 La cobertura para cristales en
ningln caso ampara espejos
laterales, lunas, calaveras, faros,
asi como cristales no instalados
originalmente por el fabricante,
al menos que estén declarados
en la cobertura de Equipo
Especial.

1.3.9 Desbielamiento por falta de
mantenimiento o  desgaste

9
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natural o fuga de aceite del
vehiculo, siempre y cuando no
sea a consecuencia de un
siniestro cubierto en la pdliza;
en los casos de que sea un
siniestro cubierto el motor esta
sujeto a la aplicaciéon de su
demérito.

1.3.10 Los danos que sufra o cause el

vehiculo, por sobrecargarlo o
someterlo a traccion excesiva en
relaciobn con su resistencia,
capacidad o numero de
pasajeros.

1.3.11 Los daifhos materiales que

ocasione el remolque que se
encuentre enganchado al
vehiculo asegurado que realiza
la accion de remolcar, a menos
que éste haya sido declarado por
el asegurado y que el siniestro
fuera a consecuencia de los
riesgos amparados.

1.3.12 Cualquier reconocimiento de

responsabilidad, adeudos,
transacciones o cualesquiera
otros actos semejantes
celebrados sin el

consentimiento de la Compaiia.

1.3.13 El pago de multas, sanciones,

custodias, estadia en pensiones
o corralones, perjuicios o
cualesquiera otras obligaciones
distintas de la reparacion del
dafio material del vehiculo
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asegurado.

1.3.14 Daios materiales cuando el
vehiculo asegurado sea utilizado
en cualesquier tipo de
competencia ya sea de
resistencia o de velocidad y/o de
manera profesional o amateur.

2. ROBO TOTAL.

Ampara el Robo Total del Vehiculo Asegurado y las
Pérdidas o Dafios Materiales que sufra a consecuencia
de su Robo Total. Ademas, quedaran amparados los
dafios ocasionados por los riesgos que se mencionan
en el numeral 1.1 incisos c), d), e), f) y g) de la
Cobertura de Dafos Materiales, aun cuando ésta no se
haya contratado y no se deriven del Robo Total del
vehiculo.

La proteccion de esta cobertura operara, aunque los
hechos que den lugar al siniestro constituyan el delito
de abuso de confianza, excepto cuando dicho
delito sea cometido por alguna de las
personas mencionadas en el numeral 2.3

de esta cobertura.

2.1 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

De acuerdo con el tipo de vehiculo
asegurado, esta cobertura opera bajo el
concepto de Valor Comercial, Valor
Convenido y/o Valor Factura. Por lo tanto, la
Compaiiia se compromete a indemnizar
conforme lo establece la Clausula 5%. Sumas
Aseguradas y Bases de Indemnizacion.

2.2 DEDUCIBLES.

La cobertura de Robo Total se contrata con la
aplicacion invariable en cada siniestro de una
cantidad a cargo del asegurado, denominada

11
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deducible. El porcentaje de deducible estara
especificado en la caratula de la pdliza.

El monto del deducible resulta de aplicar al
Valor Convenido, Valor Comercial y/o Valor
Factura del vehiculo al momento del siniestro,
el porcentaje elegido por el asegurado y/o
contratante.

2.3 EXCLUSIONES DE LA COBERTURA
DE ROBO TOTAL.

En adicion a lo estipulado en la
Clausula 3°. Riesgos no
Amparados por el Contrato, esta
cobertura en ningun caso

ampara:

2.3.1 Danos o pérdidas materiales
que sufra el vehiculo, como
consecuencia del delito de
Abuso de Confianza cometido
por:

a) Familiares del Asegurado
0 personas que dependan
econémicamente del
mismo.

b) Personas que aparezcan
como aseguradas en la
caratula de la pdliza.

c) Empleados o personas
que presten servicio al
asegurado aun y cuando
sea de manera informal y/o
por tiempo indefinido.

d) Personas cuyas acciones
sean tendientes a Ila
compra-venta,
arrendamiento o

12
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2.3.2

2.3.3

234
2.3.5

2.3.6

financiamiento del
vehiculo asegurado y/o,

e) Personas cuyas acciones
tengan su origen o sea
consecuencia de
cualquier tipo de contrato
o convenio mercantil de
compra-venta,
financiamiento o renta
diaria.

El robo parcial cuando no sea

a consecuencia del robo total;

entendiéndose por robo

parcial, el robo de partes o

accesorios del vehiculo

asegurado.

Que el robo sea cometido por

alguna de las personas que

aparecen como Asegurados
en la caratula de la pdliza.

Fraude.

El pago de multas, sanciones,
custodias, estadia en
pensiones o corralones,
perjuicios, dafios a terceros
en sus bienes o personas o
cualesquiera otras
obligaciones distintas de la
reparacion del dano material
consecuencia del Robo Total
del vehiculo asegurado, que
se generen mientras que el
asegurado se encuentre
desposeido del vehiculo.

El incendio cuando sea a

13
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consecuencia de una colision
y/o vuelco.

2.3.7 Elrobo, de cualesquier tipo de

remolque o Dolly, cuando se
encuentre desenganchado al
vehiculo que realiza la accion
de remolcar.

3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A
TERCEROS.

14

a)

b)

Personas.

De aparecer amparada en la caratula de la
poliza esta cobertura se extiende para cubrir
la Responsabilidad Civil conforme a Ilo
establecido en las leyes vigentes en los
Estados Unidos Mexicanos, en que incurra el
Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento, expreso o tacito, use el
Vehiculo Asegurado y que a consecuencia de
dicho uso provoque lesiones corporales o la
muerte a  Terceros, incluyendo la
indemnizacion por dafio moral que, en su
caso, legalmente corresponda.

Bienes.

De aparecer amparada en la caratula de la
poliza esta cobertura se extiende para cubrir
la Responsabilidad Civil conforme a lo
establecido en las leyes vigentes en los
Estados Unidos Mexicanos, en que incurra el
Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento, expreso o tacito, use el
Vehiculo Asegurado y que a consecuencia de
dicho uso provoque Danos Materiales a
bienes de Terceros.

3.1 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.
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El limite maximo de responsabilidad de la
Compainia en esta cobertura, se establece en
la caratula de la pdliza y opera como Limite
Unico y Combinado (L.U.C.) para todos los
riesgos amparados por ella.

DEDUCIBLES.

Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de
un deducible, segun haya optado el asegurado
al contratarla. Si se contratara con deducible,
el monto de éste sera elegido por el asegurado
y/o contratante durante la suscripcion. Dicho
monto se consignara en la caratula de la
poliza, expresado en la cobertura 3.
Responsabilidad Civil por dafios a terceros en
Unidades de Medida (UMA).

La obligacién de pago de la Compaiiia en
relacion con esta Cobertura, no esta
condicionada al pago del deducible, por lo que
la Compafia respondera por los dafos
ocasionados, en caso de procedencia de esta
cobertura, sin embargo, la Compafiia tiene
derecho, una vez efectuado el pago de la
indemnizaciéon, a requerir al Asegurado el
pago del deducible a su cargo.

3.3 EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR
DANOS A TERCEROS.

En adicion a lo estipulado en la
Clausula 3°. Riesgos no Amparados
por el Contrato, esta cobertura en
ningun caso ampara:

3.3.1 La responsabilidad civil del

Asegurado por dainos
materiales a:

15
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a)

b)

d)

3.3.2

Bienes que se encuentren
bajo su custodia o
responsabilidad.

Bienes que sean de su
propiedad o propiedad de
personas que dependan
econdmicamente del
Asegurado.

Bienes que sean propiedad
de empleados, agentes o
representantes del
Asegurado, mientras se
encuentren dentro de los
predios de este ultimo.
Bienes que se encuentren en
el Vehiculo Asegurado.

Los danos que sufra o cause
el Vehiculo Asegurado a
terceros en sus bienes o sus
personas, por sobrecargarlo
(exceso de dimensiones o de
peso) o someterlo a tracciéon
excesiva con relacién a su
resistencia o capacidad. En
estos casos, La Compainia
tampoco sera responsable
por dafnos causados a
viaductos, puentes, basculas
o cualquier via publica y
objetos o instalaciones
subterraneas, ya sea por
vibracion o por el peso del
vehiculo o de su carga.
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3.3.3

3.3.4

3.3.5

3.3.6

La Responsabilidad Civil del
Asegurado a consecuencia
de danos causados por la
carga, en accidentes
ocurridos cuando el vehiculo
se encuentre fuera del
servicio particular o
efectuando maniobras de
carga y descarga. No se
cubren los danos
ocasionados a la unidad
asegurada durante dichas
maniobras de carga y
descarga, incluyendo |Ia
volcadura.

Cualquier reconocimiento de
responsabilidad, adeudos,
transacciones o
cualesquiera otros actos
semejantes celebrados sin el

consentimiento de la
Compaiiia.

Danos derivados de
accidentes, cuando el

vehiculo sea destinado a un
uso o servicio diferente al
indicado en la caratula de la
péliza, que implique una
agravacion del riesgo.

Cualesquiera otras
obligaciones distintas de la
reparacion del dano que
resulte a cargo del

17
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3.3.7

3.3.8

3.3.9

3.3.10

Asegurado, con motivo de su
responsabilidad civil.

Lesiones o0 muerte de
terceros que dependan
econémicamente del
Asegurado, conductor o
propietario del vehiculo o
cuando estén a su servicio
en el momento del siniestro,
o cuando sean ocupantes del
vehiculo, o bien cuando el
danado sea el propio
Asegurado.

Agravamiento o
complicacion de las lesiones
o padecimientos originados
por el Accidente, cuando ello
sea a consecuencia del
alcoholismo o toxicomania
del afectado; se excluye
también el agravamiento o
complicaciones por
imprudencia del lesionado
y/lo de las personas que lo
cuiden por no acatar las
indicaciones médicas
prescritas.

Padecimientos que no sean
consecuencia directa del
accidente causado por el
Vehiculo Asegurado.

Las prestaciones que deba
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3.3.11

3.3.12

3.3.13

solventar el Asegurado, por
los dainos y perjuicios que
sufran las personas
ocupantes del vehiculo
asegurado, de los que
resulten obligaciones
laborales, accidentes de trabajo
o de riesgos profesionales
determinados por la autoridad
competente.

Los gastos de asistencia
juridica del conductor del
vehiculo asegurado, con
motivo de procedimientos
penales originados por
cualquier accidente y el
costo de fianzas o cauciones
de cualesquier tipo.

La responsabilidad civil del
Asegurado, a consecuencia
de los dafos ocasionados
por la carga que transporta el
vehiculo asegurado, asi
como los daios ecolégicos y
al medio ambiente.

La responsabilidad civil por
danos a terceros en sus
bienes yl/o personas, asi
como el dafno moral vy
perjuicios ocasionados fuera
de los Estados Unidos
Mexicanos, con excepcion
de los

Estados Unidos de

19
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Norteamérica y Canada
cuando esté pactada la
Cobertura en los términos
del inciso 3.4 de esta
seccion.

3.3.14 La responsabilidad Civil por
danos a Terceros en sus
Bienes o en sus Personas
ocasionado por cualesquier
tipo de remolque, cuando se
encuentre desenganchado al
vehiculo que realiza la accion
de remolcar.

3.3.15 La responsabilidad civil del
Asegurado por danos a
terceros en sus bienes y/o
personas, asi como los
gastos por remocion ylo
limpieza, originados por
contaminacion subita e
imprevista, causados con el
vehiculo, con y por la carga
que transporte el vehiculo,
cuando esté realizando
maniobras de carga ylo
descarga.

3.4 RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A
TERCEROS EN LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA Y CANADA (RC EN EE.UU.).

De aparecer como amparada en la caratula
de la poliza, esta cobertura se extiende para
cubrir la Responsabilidad Civil en Estados
Unidos de América y Canada para los
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siguientes tipos de Vehiculos: Automovil /Pick
UP de cuatro ruedas en dos ejes, de hasta un
maximo de 3.5 (tres y media) toneladas, de
uso y servicio particular.

La cobertura de Responsabilidad Civil se
extiende a los Estados Unidos de América y
Canada, mientras el vehiculo se encuentre en
alguno de los 48 Estados Continentales de los
Estados Unidos de América y Canada, los
limites de responsabilidad civil de esta pdliza
se incrementan, en caso de asi ser necesario,
para cumplir con los montos minimos de
responsabilidad financiera requeridos por
cada uno de estos estados en donde el
vehiculo asegurado esté siendo utilizado. La
Cobertura de Responsabilidad Civil en
Estados Unidos de América y Canada no
otorga cobertura de proteccidon personal
(PIP). En caso de que dichas coberturas sean
obligatorias en el Estado norteamericano en
donde haya ocurrido un accidente cubierto
bajo sancion, esta pdliza cubrira unicamente
la cobertura minima requerida por el Estado
en donde haya ocurrido este accidente.

3.5 RESPONSABILIDAD CIVIL ECOLOGICA.

Esta cobertura ampara la Responsabilidad
Civil Ecologica en que incurra el Asegurado
por dafios a terceros en sus bienes y/o
personas por contaminacion, ocasionada por
la carga que transporte, ya sea en vehiculos
propiedad del Asegurado o ajenos, estos
ultimos cuando se encuentren bajo su
responsabilidad y Unicamente cuando
dichos dafios se deriven de colision

o vuelco del vehiculo asegurado.

Se entiende por contaminacion las variaciones
que perjudiquen el entorno (agua, atmésfera,
suelo, subsuelo, etc.). Es indispensable que el
dafio se derive de un acontecimiento que
ocurra en forma accidental e imprevista y sea
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consecuencia del riesgo de colisién y/o vuelco,
incendio y/o explosién del vehiculo asegurado.

La

Compaiiia ampara esta cobertura

garantizando el cumplimiento a lo establecido
en el articulo 153, fraccion VII, de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion
al Ambiente.

3.5.1

3.5.2

3.5.3

LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad
de la Compaifiia en esta cobertura es
el establecido en la caratula de la
poliza.

DEDUCIBLE.

Esta cobertura opera con o sin
deducible, segun haya optado el
Asegurado, el cual se consigna en la
caratula de la pdliza.

La obligacion de pago de Ila
Comparfia en relacion con esta
Cobertura, no esta condicionada al
pago del deducible, por lo que la
Compaiiia respondera por los dafios
ocasionados, en caso de procedencia
de esta Cobertura, sin embargo, la
Compaiiia tiene derecho, una vez
efectuado el pago de la
indemnizacion, a requerir  al
Asegurado el pago del deducible a su
cargo.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

En adicién a lo establecido en la
Clausula 6% de estas Condiciones
Generales, el Asegurado se obliga a
proporcionar, en caso de asi
requerirlo la Compaifiia, lo siguiente:
1. El registro de control de
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mantenimiento  preventivo vy
correctivo a sus unidades.

2. El registro de los materiales vy
residuos peligrosos transportados.

3. El ultimo  registro  de
inspeccion técnica  de
la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes.

3.54 EXCLUSIONES DE LA

COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD  CIVIL
ECOLOGICA.

Esta cobertura no ampara:

3.5.4.1 Dafios ocasionados
cuando el Asegurado
no cuente con el

permiso de la
Secretaria de
Comunicaciones 'y
Transportes, para
transportar

materiales ylo

residuos peligrosos.

3.5.4.2 Daiflos ocasionados
por embalajes o
envases utilizados
para el transporte de
sustancias
peligrosas que no
cumplan con o
senalado en la

23
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normatividad
correspondiente.

3.5.4.3 Dainos ocasionados
por unidades de
arrastre con danos
estructurales
preexistentes a la
vigencia de esta
Pdliza y que originen
fugas, derrames, etc.

3.5.4.4 Danos ocasionados
por unidades de
arrastre reparadas,
cuando no cuenten

con la debida
certificacion y
verificacion de

conformidad con las
normas aplicables.

3.5.4.5 Toda sustancia
clasificada como
explosivos (clase o
divisién 1) o
radiactiva (clase o
divisiéon 7) de

acuerdo con lo
establecido en |la

Norma Oficial
Mexicana NOM- 002-
SCT.

3.5.4.6 Todo daio que sufra

24
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O se cause a la
mercancia

transportada y/o a
sus contenedores,
cisternas, tanques o
medio de transporte.

3.5.4.7 Los daiios que sufra
o cause la mercancia
o carga (sustancias,
materiales o residuos
peligrosos) cuando
sea transportada en
grupo de envase o
embalaje que no
cumpla con lo
establecido en la
Norma Oficial
Mexicana NOM-002-
SCT.

3.5.4.8 Los danos que
sufra o cause la
mercancia o carga
(sustancias

materiales o
residuos
peligrosos)
cuando sea
transportada en
cantidades

mayores a las
indicadas en el
concepto de
cantidades

25
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limitadas de Ila

Norma Oficial
Mexicana NOM-
011 ECOL.

3.549No entregar a |la
Compaiiia en caso de
que lo requiera, el
registro de control de
mantenimiento
preventivo y
correctivo a sus
unidades, el registro
de los materiales y
residuos peligrosos
transportados y el
ultimo registro de
inspecciéon  técnica
de la Secretaria de
Comunicaciones 'y
Transportes.

3.6 RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A

OCUPANTES.

De aparecer amparada en la caratula de la
poliza, se ampararan los Gastos Legales y las
indemnizaciones que deriven de |la
Responsabilidad Civil en que incurra el
Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento expreso o tacito use el
vehiculo y que a consecuencia de dicho uso,
cause dafios a terceros en su persona,
siempre y cuando se encuentren
dentro del compartimiento, caseta o
cabina destinada para el transporte

de personas.
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Para efectos de esta cobertura, se considera
como ocupante toda persona fisica diferente
al conductor que viaje en un Automovil /Pick

UP de Uso Particular, siempre y cuando
no sea conyuge, empleados o
personas a cargo del asegurado o
tengan parentesco con el conductor
ascendente, descendente o linea
colateral hasta el primer o segundo
grado; es decir, padres, hijos o
hermanos.

El nimero maximo de ocupantes sera el
estipulado en la tarjeta de circulacion.

El limite maximo de responsabilidad para esta
cobertura se establece en la caratula de la
poliza y opera como limite Unico y combinado
(L.U.C.) para todos los riesgos amparados por
ella. El limite de responsabilidad inicial por
persona se determinara en forma proporcional
con base en el niumero de ocupantes que
resulte lesionado, sin sobrepasar la suma
asegurada contratada por evento.

Esta cobertura opera sin aplicacion de un
deducible.

3.6.1 LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad
de la Compaifiia en esta cobertura, se
establece en la caratula de la pdliza 'y
opera como Limite Unico vy
Combinado (L.U.C.) para todos los
riesgos amparados por ella.

3.6.2 DEDUCIBLES.

Esta cobertura opera sin la
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aplicacién de un deducible.

EXCLUSIONES DE LA

COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD  CIVIL
POR DANOS A OCUPANTES

3.6.3.1 Esta cobertura en
ningun caso ampara
los dafios a personas
cuando se trate de:

a)

b)

3.6.3.2 La

El cényuge o
personas que
tengan parentesco
en linea recta
ascendente o
descendente o
linea colateral

hasta el segundo
grado con el

asegurado o
conductor del
vehiculo
asegurado.
Empleados o
personas que

estén al servicio
del Asegurado al

momento del
siniestro o que
dependan
legalmente del
mismo.
responsabilidad

en que incurra el
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asegurado por los
danos en bienes de
terceros aun cuando
sean ocupantes del
vehiculo asegurado.

3.6.3.3 Cualquier
reconocimiento de
responsabilidad,
adeudos,
transacciones o
cualesquiera otros
actos semejantes
celebrados sin el
consentimiento de la
Compaiiia.

3.6.3.4 Danos derivados de
accidentes, cuando el
vehiculo sea
destinado a un uso o
servicio diferente al
indicado en la
caratula de la pdliza,
que implique una

agravacion del
riesgo.
3.6.3.5 Perijuicios o

cualesquiera otras
obligaciones

distintas de la
reparacion del dano
moral que resulte a
cargo del Asegurado,
con motivo de su

29
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3.6.3.6

3.6.3.7

responsabilidad civil.

Agravamiento o
complicacion de las
lesiones o
padecimientos

originados por el
Accidente, cuando

ello sea a
consecuencia del
alcoholismo o
toxicomania del
afectado; se excluye
también el
agravamiento o
complicaciones por
imprudencia del

lesionado y/o de las
personas que lo
cuiden por no acatar
las indicaciones
medicas prescritas.

Padecimientos que

no sean a
consecuencia directa
del accidente

causado por el
Vehiculo Asegurado.

3.6.3.8 Las prestaciones que
deba solventar el
Asegurado, por los
danos y perjuicios que
sufran las personas
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ocupantes del
vehiculo asegurado,
de los que resulten

obligaciones en
materia de
responsabilidad civil,
penal o riesgos

profesionales.

Los gastos de
asistencia juridica del
conductor del vehiculo
asegurado, con motivo

de procedimientos
penales originados
por cualquier

accidente y el costo de
fianzas o cauciones de
cualesquier tipo,
cuando éstas se
deriven de lesiones de
ocupantes del
vehiculo.

3.6.3.10 La responsabilidad

civil por danos a
terceros en sus bienes
y/lo personas, asi
como el dano moral y
perjuicios

ocasionados fuera de
los Estados Unidos
Mexicanos, con
excepcion de los
Estados Unidos de
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Norteamérica y
Canada, cuando esté
pactada la Cobertura
en los términos del
inciso 3.4 de esta
seccion.

3.6.3.11 La responsabilidad

Civil por danos
ocasionados por
cualesquier tipo de
remolque, cuando se
encuentre
desenganchado al
vehiculo que realiza la
accion de remolcar.

3.6.3.12 Cualesquiera otras

obligaciones distintas
de la reparacion del
dano a personas
ocupantes que resulte
a cargo del
Asegurado.

3.6.3.13 Las prestaciones que

deba solventar el
Asegurado, por los
danos y perjuicios que
sufran las personas
ocupantes del
vehiculo asegurado,
de los que resulten
obligaciones
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laborales, accidentes
de trabajo o de riesgos
profesionales

determinados por Ila
autoridad competente.

3.7 EXCESO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PERSONAS (conforme al limite
establecido por el articulo 502 Ley Federal
delTrabajo).

Responsabilidad Civil Personas.

De aparecer amparada en la caratula de la
poliza esta cobertura se extiende para cubrir la
Responsabilidad  Civil conforme a lo
establecido en las leyes vigentes en los
Estados Unidos Mexicanos, en que incurra el
Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento, expreso o tacito, use el
Vehiculo Asegurado y que a consecuencia de
dicho uso provoque lesiones corporales o la
muerte a  Terceros, incluyendo la
indemnizacién por dano moral que, en su
caso, legalmente corresponda.

3.7.1 LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad
de la Compania en esta cobertura, se
establece en la caratula de la pdliza,
para todos los riesgos amparados por
ella.

Por lo tanto, la Compafia se
compromete a indemnizar hasta por
el importe de cinco mil Unidades de
Medida (UMA)., conforme el limite
maximo establecido por el articulo
502 de la Ley Federal del Trabajo.
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3.7.2 DEDUCIBLES.

Esta cobertura opera sin la aplicacion
de un deducible.

3.7.3 EXCLUSIONES DE LA

COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL
PERSONAS.

Esta cobertura en ningun
caso ampara:

3.7.3.1 Los danos a personas
cuando se trate de:

a) El conyuge o personas
que tengan parentesco

en linea recta
ascendente o
descendente o linea
colateral hasta el

segundo grado con el
asegurado o conductor
del vehiculo asegurado.

b) Empleados o personas
que estén al servicio del
asegurado al momento
del siniestro.

3.7.3.2 Cualquier

reconocimiento de
responsabilidad,
adeudos,
transacciones o
cualesquiera otros
actos semejantes

celebrados sin el
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3.7.3.3

3.7.3.4

3.7.3.5

consentimiento de la
Compaiia.

Danos derivados de
accidentes, cuando el
vehiculo sea destinado
a un uso O servicio
diferente al indicado
en la caratula de la
poliza, que implique
una agravaciéon del
riesgo.

Cualesquiera otras
obligaciones distintas
de la reparacion del
daino material y moral
que resulte a cargo del
Asegurado, con
motivo de su
responsabilidad civil.

Agravamiento o
complicacioén de las
lesiones o

padecimientos
originados por el
Accidente, cuando

ello sea a
consecuencia del
alcoholismo o
toxicomania del
afectado; se
excluye también el
agravamiento o
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3.7.3.6

3.7.3.7

3.7.3.8

3.7.3.9

complicaciones por
imprudencia del
lesionado y/o de
las personas que lo
cuiden por no
acatar las
indicaciones

médicas prescritas.

Padecimientos que no
sean a consecuencia
directa del accidente
causado por el
Vehiculo Asegurado.

Las prestaciones que
deba solventar el
Asegurado, por los
danos y perjuicios que
sufran las personas
ocupantes del
vehiculo asegurado,
de los que resulten

obligaciones en
materia de
responsabilidad civil,
penal o riesgos

profesionales.

Las lesiones de los
ocupantes en los
vehiculos clasificados
como Motocicletas.

La responsabilidad
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civil por danos a
terceros en sus
personas, asi como el
daio moral y
perjuicios que se
ocasionen fuera de la
Republica Mexicana,
con excepcion de los
Estados Unidos de
Norteamérica y
Canada, cuando esté
pactada la Cobertura
en los términos del
inciso 3.4 de esta
seccion.

3.7.3.10 La responsabilidad
Civil por dafos a
Terceros en sus
Personas ocasionado
por cualesquier tipo de
remolque o Dolly,
cuando se encuentre
desenganchado al
vehiculo que realiza la
accion de remolcar.

4. DANOS OCASIONADOS POR LA CARGA.

4.1 De aparecer como amparada esta cobertura
en la caratula de la pdliza, este seguro se
extiende a cubrir la responsabilidad civil en
que incurra el conductor del vehiculo
asegurado o el Asegurado por dafos a
terceros en sus Bienes o en sus Personas,
causados por la carga que transporta el
vehiculo asegurado. En la pdliza quedara
establecido el tipo de carga que transporta el

37
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vehiculo asegurado, de acuerdo con las
siguientes clasificaciones:

411 Carga poco peligrosa (Tipo A).

Que comprende mercancias con reducido
grado de peligrosidad en su transporte tales
como, pero sin limitarse a: abarrotes, frutas,
legumbres, carne en canal, llantas,
maquinaria no pesada menor a 50 Kg, papel
cartén (sin ser rollo), pipas de agua, telas y
ropa; azucar, cuando no sea transportada al
aire libre en bulto; lacteos (no embotellados),
articulos de madera, plastico y mercancias u
objetos similares.

41.2 Carga Peligrosa (Tipo B).

Comprende mercancias tales como, pero sin
limitarse a: maquinaria pesada, vehiculos a
bordo de camiones, troncos o trozos de
madera; rollos de papel, cable, lamina o
alambre para uso industrial; postes, varillas,
viguetas de acero, materiales, partes o
modulos para la industria de la construccion,
ganado en pie, linea blanca,
electrodomésticos, muebles, cristales, bultos
o costales de grano, cereales o semillas,
aceites o lubricantes en botes o tambores,
ferreteria; liquidos embotellados, refresqueros
y cerveceros, Yy mercancias u objetos
similares.

41.3 Carga altamente peligrosa (Tipo C).

Comprende mercancias tales como, pero sin
limitarse a: acidos, asfalto, azufre, sustancias
radioactivas, petréleo y sus derivados en
general, productos quimicos, gases licuados o
comprimidos, pdlvora, agentes bioinfecciosos;
sustancias y productos toxicos y/o corrosivos,
inflamables y/o explosivos o cualquier otro tipo
de carga similar a las enunciadas.
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4.1.4 Riesgo Ecoldgico (Tipo D)

Comprende cualquier tipo de mercancias,
enunciadas o no en algun otro tipo de carga y
que tengan la posibilidad de contaminar,
entendiendo por contaminacioén las
variaciones que perjudiquen el entorno (suelo,
subsuelo, agua, aire, etc.).

El riesgo referido en los incisos del
numeral 4.1 deben derivarse de un
acontecimiento que ocurra en
forma accidental e imprevista y ser
a consecuencia del riesgo de
colisién y/o vuelco, incendio y/o
explosion. Los riesgos de los tipos
de carga B, C y D sélo podran ser
amparados bajo convenio expreso
adicional a la contrataciéon de esta
cobertura.

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad de la
Compafiia en esta cobertura, se establece en
la caratula de la pdliza en la cobertura de
Responsabilidad Civil y opera como Limite
Unico y Combinado (L.U.C.) para todos los
riesgos amparados por ella, en tanto que para
la cobertura de Defensa Juridica por este
mismo riesgo, dicho limite se especifica en la
descripcion de la misma.

DEDUCIBLES.

Esta cobertura opera con o sin la aplicacion
de un deducible, segun haya optado el
asegurado al contratarla. Si se contratara con
deducible, el monto de éste sera elegido por
el asegurado. Dicho monto se consignara en
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la caratula de la podliza, expresado en la
cobertura 3. Responsabilidad Civil por dafios
a terceros Unidades de Medida (UMA).

La obligacion de pago de la Compafiia en
relacion con esta Cobertura, no esta
condicionada al pago del deducible, porlo que
la Compania respondera por los dafios
ocasionados, en caso de procedencia de esta
Cobertura, sin embargo, la Compafiia tiene
derecho, una vez efectuado el pago de la
indemnizacion, a requerir al Asegurado el
pago del deducible a su cargo

4.4 EXCLUSIONES DE LA COBERTURA
DE DANOS OCASIONADOS POR LA

CARGA:
Esta cobertura en ningun caso
ampara:
441 Aplican las mismas

exclusiones de la cobertura
de Responsabilidad Civil,
claramente definidas en el
numeral 3.3 Exclusiones de
la Cobertura de
Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros.

442 Cuando al ocurrir un
siniestro, el tipo de carga que
transporta no corresponda al
tipo de carga estipulado en la
caratula de la pdliza, y
aquélla corresponda a un
grupo de mayor peligrosidad.

443 Cuando la carga
corresponda a una
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445

446

447

clasificacion diferente al tipo
de carga A, y no se hubiere
contratado mediante
convenio expreso.

Cuando la carga no esté
debidamente estibada o
confinada dentro del espacio
disenado para el transporte
de la misma y ésta ocasione
danos a terceros en sus
bienes y/o personas.

Cuando la carga no esté
debidamente sujeta con
mecanismos O accesorios
disefiados para este fin.

Los danos ocasionados por
la carga que tenga Ila
posibilidad de contaminar,
entendiendo por
contaminacion las
variaciones que perjudiquen
el entorno (suelo, subsuelo,
agua, aire, etc.) cuando no se
contrate de manera expresa
detallando el tipo de carga
que transportaran los
vehiculos asegurados.

La responsabilidad civil del
Asegurado por dafnos a
terceros en sus bienes y/o
personas, asi como los
gastos por remociéon yl/o
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5.

limpieza, originados por
contaminacion subita e
imprevista, causado con y
por la carga que transporte el
vehiculo cuando esté
realizando maniobras de
carga ylo descarga de la
misma.

448 La Responsabilidad Civil por
dafios a Terceros en sus
Bienes o en sus Personas
ocasionado por la carga
cuando el remolque en el
que se transporta, se
encuentre desenganchado al
vehiculo que realiza la accion
de remolcar.

GASTOS MEDICOS OCUPANTES.

5.1 De aparecer como amparada esta cobertura

42

en la caratula de la poliza, ampara el pago y/o
reembolso de gastos médicos por concepto
de hospitalizacion, medicinas, atencioén
médica, enfermeros, servicio de ambulancia y
gastos de entierro, originados por lesiones
corporales que sufra el Asegurado o cualquier
persona ocupante del Vehiculo Asegurado,
ya sea en accidentes de transito ocurridos o
como consecuencia del robo total del vehiculo
perpetrado por asalto o intento de asalto,
mientras se encuentren dentro  del
compartimiento, caseta o cabina destinados
al transporte de personas. Quedan cubiertos
los gastos por los siguientes conceptos:

5.1.1 Hospitalizacién: alimentos y cuarto
estandar en el hospital, fisioterapia,
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gastos inherentes a la hospitalizacion,
drogas y medicinas prescritas por un
médico legalmente autorizado para el
ejercicio de su profesion.

Atencion Médica: los servicios de
médicos, cirujanos, ostedpatas o
fisioterapistas legalmente autorizados
para ejercer sus respectivas
profesiones.

Enfermeros: los servicios de los
enfermeros o enfermeras titulados, o
que tengan licencia para ejercer,
siempre y cuando sea necesaria su
utilizacion a juicio del médico tratante,
hasta por un maximo de 500 Unidades
de Medida (UMA) sin que este
limite exceda la suma asegurada para
esta cobertura o sin exceder los limites
establecidos por el concepto LUC.

Servicios de ambulancia: servicios
de ambulancia que sean
indispensables a juicio del médico
responsable.

Gastos de entierro: si ocurre el
fallecimiento de un ocupante u
ocupantes del Vehiculo Asegurado, los
gastos de entierro se cubriran al 50%
del Limite Maximo de Responsabilidad
por ocupante lesionado, sin exceder de
la Suma Asegurada maxima o sin
exceder los limites establecidos por el
concepto LUC y seran reembolsados
mediante la presentacion de los
comprobantes respectivos. Esta
cobertura esta sujeta a que el
fallecimiento sea a consecuencia de
las lesiones sufridas en el accidente o
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5.2

5.3

las complicaciones de las mismas y
que el mismo sea dentro de los 60 dias
a partir de la fecha del siniestro.

5.1.6 Gastos Médicos del Asegurado o
Cualquier Ocupante del Vehiculo
Asegurado: por las lesiones
corporales que sufran a consecuencia
del Robo Total del vehiculo o intento de
Robo del Vehiculo siempre y cuando
esto sea con violencia.

5.1.7 Tratamientos dentales, alveolares,
gingivales o maxilofaciales que sean
indispensables siempre y cuando se
presenten radiografias que
demuestren el dafo sufrido a
consecuencia del accidente y que sean
sometidos a juicio del médico
responsable.

En caso de que al momento de ocurrir el
accidente el numero de ocupantes exceda el
maximo de personas autorizadas, conforme a
la capacidad del vehiculo, la indemnizacién
por ocupante se reducira en forma
proporcional. El ajustador de la Compaifiia
expedira el o los pases médicos
correspondientes, siempre que las
circunstancias del siniestro lo permitan.

Si el importe de los gastos médicos de uno o
mas ocupantes rebasa el Limite inicial de
Responsabilidad por persona determinado
conforme al parrafo anterior y existe
remanente de la Suma Asegurada por
distribuir, en virtud de haberse efectuado el
alta médica de los demas lesionados con
gastos finiquitados o en su caso haber
finiquitado los gastos de entierro, se ampliara
el limite por persona de los lesionados que asi
lo requieran. Dicha ampliacion del limite se
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determinara con base en la Suma Asegurada
inicial por ocupante lesionado, adicionandose
en forma proporcional el remanente de la
Suma Asegurada de aquellos ocupantes
lesionados en donde la indemnizacion no fue
mayor al limite inicial establecido y hasta
agotar la Suma Asegurada por siniestro
indicada en la caratula de la pdliza.

5.4 Si a consecuencia del accidente
automovilistico, el Asegurado o alguno de los
ocupantes del vehiculo resultara lesionado,
seran enviados con cargo a la Compaiiia con
alguno de los médicos, enfermeros u
hospitales con los que la Compafia tenga
convenio. En caso de que el Asegurado opte
por atenderse con un médico, enfermero u
hospital con el que la Compafia no tenga
convenio, ésta reembolsara los gastos
erogados por el Asegurado conforme al
tabulador de aranceles que la Compania paga
a los médicos, enfermeros u hospitales con
los que si tiene convenio.

5.5 Para que proceda el reembolso sera
indispensable que el Asegurado haya dado
aviso a la Compafia por si mismo o por
interposita persona del siniestro de inmediato
y a mas tardar dentro del plazo establecido en
la Clausula 7% Bases de Valuacion e
Indemnizacion de Dafos de estas
Condiciones Generales, asi como que
entregue a la Compaiiia los recibos Fiscales
de honorarios, facturas que acrediten el pago
y los informes médicos correspondientes de
cada uno de los Médicos Tratantes. En el
caso de presentar facturas o recibos de
honorarios para su reembolso, éstas deberan
de estar a nombre de la Compafiia y deberan
cumplir todos los requisitos fiscales.

5.6 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.
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5.7

5.8

El limite maximo de responsabilidad de la
Compaifiia en esta cobertura, se especifica en
la caratula de esta pdliza y opera como Limite
Unico y Combinado para los diversos riesgos
que se amparan en ésta.

DEDUCIBLE.

Esta cobertura opera sin la aplicacién de un
deducible.

EXCLUSIONES DE LA
COBERTURA DE GASTOS
MEDICOS OCUPANTES.

En adicion a lo estipulado en la
Clausula 32 Riesgos no
Amparados por el Contrato, esta
cobertura en ningun caso ampara
gastos por:

581 Cuarto de hospitalizacion
distinto al estandar.

5.8.2 Cama adicional y alimentos
del acompaiiante.

5.8.3 Tratamientos de ortodonciay
cirugia estética no derivados
del accidente.

584 Los gastos de examenes
médicos generales
para la

comprobacion del estado de
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5.8.5

5.8.6

5.8.7

5.8.8

5.8.9

salud conocidos como CHEK-
UP.

Las llamadas locales o largas
distancias que se realicen
dentro del cuarto de hospital.

Lesiones que sufran los
ocupantes del vehiculo
asegurado derivadas de una
rina, aun cuando dicha riha
sea a consecuencia del
accidente automovilistico.

La indemnizacion de
cualquier enfermedad o
lesion preexistente, créonica
o recurrente o estados
patolégicos, que no se
deriven del accidente
automovilistico.

Gastos Meédicos de los
ocupantes, cuando el
vehiculo asegurado sea
utilizado en cualesquier tipo
de competencia ya sea de
resistencia o de velocidad
y/o de manera profesional o
amateur.

Gastos Meédicos de los
ocupantes del vehiculo
asegurado que se
encuentren fuera del
compartimiento  destinado
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para el transporte de
personas.

En ningun caso las indemnizaciones
excederan la= Suma  Asegurada
contratada por evento

6. EQUIPO ESPECIAL.

6.1 Los riesgos amparados en el caso de haberse
contratado esta coberturason:

6.1.1 Los dafios materiales que sufra el
Equipo Especial, instalado en el
vehiculo, a consecuencia de los
riesgos descritos en la cobertura 1.
Dafios Materiales, aplicando las
mismas bases y exclusiones
establecidas en dicha
cobertura,

6.1.2 El robo, dafio o pérdida de Equipo
Especial, a consecuencia del Robo
Total del vehiculo y de los dafos o
pérdidas materiales amparados en la
cobertura 2. Robo Total, aplicando
las mismas bases y
exclusiones establecidas en

dicha cobertura.

La descripcion de los bienes asegurados y la
suma asegurada para cada uno de ellos, se
asentara mediante anexo soportandose por
avaluo o factura, sin lo cual los bienes no se
consideraran cubiertos. En ningun caso las
indemnizaciones excederan del valor de los
bienes en la fecha del siniestro.

6.2 LiMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.
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El limite maximo de responsabilidad de la
Compafiia en estas coberturas, se especifica
en la caratula de esta pdliza.

6.3 DEDUCIBLE.

En caso de tener amparado mas de un bieny
no contar con el desglose de los valores del
equipo especial, se aplicara el deducible del
25% sobre la suma asegurada de la
cobertura. En los casos en los cuales los
bienes dafados estén contemplados en la
poéliza como Equipo Especial y con el fin de
exigir el cumplimiento de las obligaciones a
cargo de la Compaiiia, el Asegurado debera
contribuir invariablemente con una cantidad
denominada deducible del 25% sobre la suma
asegurada de los bienes que resulten
afectados al momento del siniestro.

6.4 EXCLUSIONES DE LA COBERTURA
DE EQUIPO ESPECIAL.

Se excluyen de esta Cobertura:

6.4.1 Aplican las mismas
exclusiones que para las
coberturas de Danos

Materiales y Robo Total
segun sea el caso.

6.4.2 Equipo Especial que carezca
de factura con requisitos
fiscales, o que siendo de
procedencia extranjera no
cuente con comprobantes de
propiedad e importacién, o
legal estancia en el pais.
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7. ADAPTACIONES Y/O CONVERSIONES.

7.1 Los riesgos amparados en el caso de haberse
contratado esta coberturason:

711 Los dafnos materiales que sufran las
Adaptaciones y/o  Conversiones
instaladas en el vehiculo, a
consecuencia de los riesgos descritos
en la cobertura 1. Dafios Materiales,
aplicando las mismas bases
y exclusiones establecidas
en dicha cobertura,

71.2 El robo, dafio o pérdida de las
Adaptaciones y/o Conversiones a
consecuencia del Robo Total del
vehiculo y de los dafios o pérdidas
materiales amparados en la cobertura

2. Robo Total, aplicando las
mismas bases y exclusiones
establecidas en dicha
cobertura.

La descripcion de los bienes asegurados y la
suma asegurada para cada uno de ellos, se
asentara mediante anexo soportandose por
avaluo o factura, sin lo cual los bienes no se
consideraran cubiertos. En ningun caso las
indemnizaciones excederan del valor de los
bienes en la fecha del siniestro.

7.2 LiMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad de la
Compainiia en estas coberturas, se especifica
en la caratula de esta pdliza.
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7.3 DEDUCIBLE.

En los casos en los cuales los bienes dafiados
estén contemplados en la pdliza como
Adaptacion y/o Conversion y con el fin de
exigir el cumplimiento de las obligaciones a
cargo de la Compaiiia, el Asegurado debera
contribuir invariablemente con una cantidad
denominada deducible, siendo éste el mismo
registrado para la cobertura de Dafos
Materiales; el calculo del deducible se
realizard sobre la suma asegurada de los
bienes que resulten afectados al momento del
siniestro.

7.4 EXCLUSIONES DE LA
COBERTURA DE ADAPTACIONES
Y/O CONVERSIONES.

Esta cobertura en ningun caso

ampara:
741 Aplican las mismas
exclusiones que para las
coberturas de Daios

Materiales y Robo Total
segun sea el caso.

742 Adaptaciones ylo
Conversiones que carezcan
de factura con requisitos
fiscales, o que siendo de
procedencia extranjera no
cuenten con comprobantes
de propiedad e importacion,
o legal estancia en el pais.

8. SOLO PERDIDA TOTAL (S.P.T).

51



SEGURO DE
Pr'mero MOTOCICLETAS

seguros

52

8.1

8.2

8.3

Mediante la contratacién de esta cobertura, la
Compaiiia y el Asegurado convienen en que
de optar por ella, las pérdidas o dafios
materiales que sufra el vehiculo Asegurado, a
consecuencia de cualesquiera de los riesgos
amparados por la Cobertura Basica de Dafios
Materiales, sefialados en el numeral 1.1 de la
Clausula 12 solamente seran indemnizados
cuando se trate de Pérdida Total.

Se considerara como Pérdida Total, cuando el
importe de la reparacién de los dafios sufridos
por el vehiculo Asegurado, exceda del 65% de
la suma asegurada contratada.

La contrataciéon de esta Clausula se hara
constar en la caratula de la Pdliza, en el
renglén correspondiente a Dafios Materiales,
mediante la siguiente anotacion “Dafos
Materiales S.P.T.”, quedando por lo tanto
excluidos los danos parciales que sufra
el vehiculo Asegurado, cuyo costo de
reparaciéon no exceda del 65% de la
suma asegurada contratada, en la

fecha del siniestro.

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

De acuerdo con el tipo de vehiculo asegurado,
esta cobertura opera bajo el concepto de Valor
Comercial, Valor Convenido y/o Valor Factura.
Por lo tanto la Compaiia se compromete a
indemnizar conforme lo establece la Clausula
53, Sumas Aseguradas y Bases de
Indemnizacion.

DEDUCIBLE.

La cobertura de Dafios Materiales se contrata
con la aplicacion invariable en cada siniestro
de una cantidad a cargo del asegurado,
denominada deducible. EI porcentaje de
deducible estara especificado en la caratula de
la pdliza.
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El monto del deducible a aplicar resulta de
aplicar al Valor Convenido, Valor Comercial
y/o Valor Factura del vehiculo al momento del
siniestro, el porcentaje elegido por el
contratante y que aparece en la caratula de la
poliza.

8.4 EXCLUSIONES DE LA COBERTURA
DE DANOS MATERIALES S.P.T.

8.41 Aplican las mismas
exclusiones de la cobertura
de Danos Materiales

claramente definidas en el
numeral 1.4 Exclusiones de
la Cobertura de daios
Materiales.

842 En ningun caso quedan
amparadas bajo esta
cobertura las Adaptaciones
y/o Conversiones y el Equipo
Especial.

8.4.3 Quedan excluidos los dafios
parciales que sufra el
vehiculo Asegurado, cuyo
costo de reparacion no
exceda del 65% de la suma
asegurada contratada, en la
fecha del siniestro.

9. EXTENSION DE COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y DEFENSA
JURIDICA.

9.1 De aparecer como amparada en la Caratula
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de la Pdliza, esta cobertura se extiende a
amparar al Primer Titular persona fisica de
la pdliza o al Conductor Habitual en el caso
de que el contratante sea persona moral
cuyo nombre se indica en la caratula de la
misma, contra los mismos riesgos y bajo las
mismas bases, limites, condiciones vy
exclusiones estipuladas para las coberturas
3. Responsabilidad Civil por Dafios a
Terceros y 15. Defensa Legal, cuando el
mismo conduzca un vehiculo distinto al
asegurado siempre que sea similar en clase,
tipo, uso, servicio y tonelaje, al amparado en
la poliza.

Esta extensién de cobertura nunca sera
substitutiva ni concurrente a cualquier otro
seguro que contra los mismos riesgos se
tenga en vigor sobre el vehiculo distinto al
asegurado que se haya siniestrado, ya que
Unicamente operara en exceso de lo
amparado por el contrato de seguro que lo
cubra, en su caso, o ante su inexistencia.

9.2 LiMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad de la
Compafiia en esta cobertura, se establece
en la caratula de la pdliza para la cobertura
de Responsabilidad Civil por dafos a
terceros y opera como Limite Unico y
Combinado (L.U.C.) para todos los riesgos
amparados por ella; en tanto que para la
cobertura de Defensa Legal por este mismo
riesgo, dicho limite se especifica en la
descripcion de la misma.

9.3 DEDUCIBLE.

54

Esta cobertura opera con o sin la aplicacion
de un deducible, segun haya optado el
asegurado al contratarla. Si se contrata con
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deducible, el monto de éste sera elegido por
el asegurado. Dicho monto se consignara en
la caratula de la pdliza, expresado en la
cobertura 3. Responsabilidad Civil por
Darfios a Terceros en Unidades de Medida
(UMA).

La obligacion de pago de la Compania en
relacion con la Extension de Cobertura de
Responsabilidad Civil, no esta condicionada
al pago del deducible, por lo que la
Compafia respondera por los dafos
ocasionados, en caso de procedencia de
esta cobertura, sin embargo, la Compafia
tiene derecho, una vez efectuado el pago de
la indemnizacién, a requerir al Asegurado el
pago del deducible a su cargo.

9.4 EXCLUSIONES DE EXTENSION DE

LA COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y
DEFENSA JURIDICA:

9.41 Aplican las mismas

exclusiones que para la
cobertura de Responsabilidad
Civil por danos a terceros.

9.4.2 Los danos materiales
causados al vehiculo que
conduzca el primer titular o
conductor habitual que
aparezca en la caratula de la
poliza, aun cuando el vehiculo
no sea de su propiedad.

9.4.3 Las lesiones, gastos médicos,
muerte, gastos de funeral o
cualquiera otros gastos
erogados o reclamados por la
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atencioén de los ocupantes del
vehiculo conducido por el
primer titular o conductor
habitual que aparezca en la
caratula de la pdliza.

9.44 Esta cobertura no opera
cuando el primer titular o
Conductor Habitual que
aparezca en la caratula de la
poliza se encuentre
conduciendo un vehiculo de
diferentes caracteristicas al
vehiculo asegurado o un
vehiculo de servicio publico.

945 Cuando Ila persona que
conduzca sea diferente a lo
estipulado en la caratula de la
poliza.

9.46 En ningun caso opera para
vehiculos de servicio publico,
vehiculos de alquiler o renta
diaria y vehiculos de carga de
uso comercial.

10. NO PAGO DE DEDUCIBLE POR PERDIDA
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TOTAL.

10.1 En el caso de aparecer como amparada en
la caratula de la pdliza y sélo en caso de
que el vehiculo asegurado sea declarado
Pérdida Total por la Compahia, el
asegurado contara con el beneficio del no
pago de deducible, exclusivamente en la
cobertura de Dafios Materiales.
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10.2

10.3

104

LiIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

El limite maximo de responsabilidad sera
el calculo de la suma asegurada, segun
sea el tipo de vehiculo, por el porcentaje
de deducible contratado que se expresa
en la caratula de la péliza en la Cobertura
de Dafos Materiales.

DEDUCIBLE.

Esta cobertura opera sin la aplicacion de
deducible.

EXCLUSIONES DE LA
COBERTURA NO PAGO DE
DEDUCIBLE POR PERDIDA
TOTAL.:

En adicion a lo estipulado en la
Clausula 32 Riesgos no
Amparados por el Contrato, esta
cobertura en ningun caso
ampara:

10.4.1 Cuando se afecte la
cobertura de Robo Total.

10.4.2 Cuando exista Pérdida

Total por
Danos Materiales a
consecuencia del Robo

Total.

10.4.3 Aplican a esta Cobertura
las mismas exclusiones
que para la Cobertura de
Dainos Materiales.
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1.
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ULTIMOS GASTOS.

Cuando en la caratula de la pdliza se haga
constar la contratacion de esta cobertura, la
Compafiia se obliga a indemnizar la suma
asegurada contratada a los beneficiarios o,
en su caso, a la sucesion legal de los
ocupantes y conductor del vehiculo
asegurado; esta cobertura aplicara siempre
y cuando el conductor pierda la vida con
motivo de un accidente automovilistico
amparado en este contrato, mientras se
encuentre  conduciendo el  vehiculo
asegurado.

Para efectos de esta pdliza se entendera
como pérdida de la vida, la que se produzca
por un accidente automovilistico por una
causa externa, subita, violenta, fortuita y
ajena a la voluntad del asegurado y/o
conductor y sus ocupantes, en forma
inmediata o dentro de los 60 dias siguientes
a la fecha del mismo.

111 LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD.

El Limite Maximo de
Responsabilidad para la cobertura
de Ultimos Gastos del Conductor y
sus ocupantes se establece en la
caratula de la pdliza.

11.2 DEDUCIBLE.

La cobertura de Ultimos Gastos del
conductor y ocupantes opera sin la
aplicacion de deducible.

11.3 EXCLUSIONES DE LA
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COBERTURA DE ULTIMOS
GASTOS.

En adicion a lo estipulado en la
Clausula 3°. Riesgos no
Amparados por el Contrato, esta
cobertura en ningun caso
ampara:

11.3.1 Cuando el vehiculo sea
usado por el conductor
para suicidio o cualquier
intento del mismo, o
mutilacion voluntaria, aun
cuando el conductor se
encuentre en estado de
enajenacion mental.

11.3.2 Cuando el siniestro del
Vehiculo Asegurado se
determine improcedente
por alguna de |las
exclusiones pactadas en
la presente pdliza.

12. BENEFICIO POR SOBRIEDAD.

121

12.2

Si el asegurado declara, al momento de
contratar el seguro para vehiculos
Residentes que no ingiere bebidas
alcohdlicas, drogas o estupefacientes, se
le otorgara un descuento de hasta 15%
adicional, de manera independiente a
cualquier otro existente otorgado por la
compaifiia.

En caso de que el conductor del

vehiculo se encuentre en estado
de ebriedad o bajo el efecto de
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estupefacientes al momento del
siniestro, y el siniestro resulte
procedente (por no poderse
imputar al conductor del
Vehiculo Asegurado culpa,
impericia o negligencia graves
que hayan influido en Ila
realizacion del siniestro), el
Asegurado se hara acreedor a
las siguientes sanciones:

12.2.1 Pagar el 20% de deducible
para la cobertura de Danos
Materiales en caso de
Pérdida Total o Pérdida
Parcial.

12.2.2 Pagar 250 cuotas de
Unidades de  Medida
(UMA) de deducible para la

cobertura de
Responsabilidad Civil
Terceros Bienes y
Personas.

12.2.3 Pagar 250 cuotas de
Unidades de Medida
(UMA) de deducible para la
cobertura de Gastos
Médicos Ocupantes.

12.2.4 250 cuotas de Unidades de
Medida (UMA) de
deducible para la
cobertura de Exceso de
Responsabilidad Civil a
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Personas (articulo 502 Ley
Federal del Trabajo).

13. RESPONSABILIDAD CIVIL FAMILIAR.

13.1

13.2

Bajo esta cobertura, la Compania se
obliga a pagar los dafios, asi como los
perjuicios que el Asegurado cause a
terceros y por los que éste deba
responder conforme a la legislacion
aplicable en materia de responsabilidad
civil vigente en los Estados Unidos
Mexicanos, por hechos u omisiones no
dolosos ocurridos durante la vigencia de
esta poliza, siempre que se derive de las
actividades familiares del Asegurado
que se mencionan mas adelante y qué
causen la muerte o el menoscabo de la
salud de dichos terceros, o el deterioro
a la destruccion de bienes propiedad de
los mismos. La presente cobertura
ampara exclusivamente a la persona
que aparezca como Asegurado persona
fisica en la caratula de la pdliza; en caso
que el Asegurado sea persona moral, la
cobertura amparara a quien aparezca
especificado como propietario dentro de
la misma caratula o especificacion de la
poliza, siempre que éste sea persona
fisica.

RIESGOS CUBIERTOS PARA LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL FAMILIAR.

Esta asegurada dentro del marco de las
condiciones de la pdliza; la responsabilidad
civil en que incurriere el Asegurado por
dafios a terceros, derivada de las
actividades familiares, en cualquiera de los
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siguientes supuestos:

13.2.1

13.2.2

13.2.3

Como propietario de una o varias
casas habitacién (incluye las
habitadas los fines de semana o
vacaciones) y sus garajes, jardines,
piscinas antenas, instalaciones de
seguridad y demas pertenencias o
accesorios.

Como condémino de
departamentos o0 casas para
habitacion (incluye los habitados los
fines de semana o en vacaciones).
Esta asegurada, ademas Ila
responsabilidad civil legal del
Asegurado por dafos ocasionados
a las areas comunes del
condominio en el cual tenga su
habitacién, sin embargo, de la
indemnizacion a pagar por la
Compafila se descontara un
porcentaje equivalente a la cuota
del Asegurado como propietario de
dichas areas comunes.

En cualquiera de los supuestos
anteriores, quedan cubiertas las
responsabilidades del Asegurado:

a) Como jefe de familia.

b) Por dafios ocasionados a
consecuencia de incendio y/o
explosién de la vivienda del
Asegurado, ya sea como
propietario y/o condémino.

c) Por dafios ocasionados a
consecuencia de derrame de
agua accidental e imprevisto.

d) Por la practica de deportes como
aficionado.
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e)

f)

g)

h)

)

k)

1)

Por el uso de bicicletas, patinetas,
embarcaciones de pedal o remo.

Por la tenencia o uso de armas
blancas de aire o de fuego, para
fines de caceria o de tiro al
blanco, cuando esté legalmente
autorizado para dicha tenencia o
uso.

Como propietario de animales
domésticos, de caza y
guardianes.

Durante viajes de estudio, de
vacaciones o de placer, dentro y
fuera de la Republica Mexicana.
Por actos de los hijos, sujetos a
patria potestad del Asegurado,
por los que legalmente deba
responder frente aterceros.

Por actos de los trabajadores
domésticos, en tanto actien
dentro del desempefo de sus
funciones, asi como la de
aquellas personas que efectuen
una labor de mantenimiento,
construccion y/o  remodelacion

en la vivienda del Asegurado,

por los que legalmente deba
responder frente a terceros.

Por actos de los incapacitados
sujetos a la tutela del Asegurado.

Por actos del cényuge del
Asegurado.

m)Por actos de los padres del

Asegurado o coényuge solo si
vivieran permanentemente con
el Asegurado y dependan
econdémicamente de él.

n) Por actos de los hijos mayores

de edad, mientras que por
estudios o solteria siguieren
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13.3

13.4

viviendo de manera permanente
con el Asegurado y dependan
econdmicamente de él.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD.

En caso de reclamacion que afecte la
presente cobertura de Responsabilidad
Civil Familiar, el limite maximo de
responsabilidad para La Compania sera la
Suma Asegurada que se indica en la
caratula y/o especificacion de la poliza.

ACUMULACION.

En caso que el Asegurado cuente con dos
0 mas polizas con la Compaiiia, y dichas
polizas cuenten con la cobertura de
Responsabilidad Civil Familiar, el limite
maximo de responsabilidad de La
Compaiiia, en su conjunto, nunca podra
exceder de $1,000,000.00 M.N.

En caso que el Asegurado se encuentre
en el supuesto descrito en el parrafo
anterior, es decir, que cuente con dos o
mas polizas de automoviles contratadas
con la Compafila, amparando la
cobertura de Responsabilidad Civil
Familiar y la suma asegurada de ellas en
su conjunto exceda el mencionado limite
maximo de responsabilidad de La
Compafiia, ésta Uultima devolvera al
Asegurado, previa solicitud por escrito, la
cantidad que por concepto de primas,
sobre dicho excedente, el Asegurado le
haya liquidado.

Con la finalidad de que el Asegurado se
encuentre siempre cubierto sobre el
presente riesgo, la devolucion de primas
a la que se refiere este punto, sera
siempre aplicable a la prima no
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13.5

13.6

devengada de la pdliza con vigencia mas
antigua.

El derecho que le asiste al Asegurado
para solicitar la devolucién de las primas
a que se ha hecho referencia, prescribe
conforme a lo convenido dentro de la
Clausula denominada Prescripcion, que
forma parte del presente contrato.

DEDUCIBLE.

En cada reclamacion causada por los
riesgos amparados por esta cobertura,
siempre quedara a cargo del asegurado,
por concepto de deducible, una cantidad
de $1,000 pesos M.N.

GASTOS DE DEFENSA PARA LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL FAMILIAR.

Se ampara el pago de gastos de defensa
del Asegurado por la ocurrencia de
siniestro amparado por la presente
cobertura, tales como:

13.6.1 El pago del importe de las primas
por fianzas judiciales que el
Asegurado deba otorgar, en
garantia del pago de las sumas
que se le reclamen a titulo de
responsabilidad civil cubierta por
esta poliza.

13.6.2 Las primas por fianzas que
deban otorgarse por concepto de
caucion para que el Asegurado
alcance su libertad preparatoria,
provisional, si éstas procedieren,
o condicional durante un proceso
penal.
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13.7

13.8

13.6.3 El pago de los gastos, costos e
intereses legales que deba
pagar el Asegurado por
resoluciones judiciales o]
arbitrales que hayan causado
ejecutoria, teniendo como limite
la suma asegurada contratada.

Estos gastos estaran cubiertos en forma
adicional, pero sin exceder de una suma
igual al 50% del limite de responsabilidad
de la Compafiia para la presente
cobertura establecida en la caratula de la
poliza. La ocurrencia de varios dafios
durante la vigencia de Ila pdliza,
procedentes de la misma o igual causa,
sera considerada como un solo siniestro,
el cual, a su vez, se tendra como
realizado en el momento que se
produzca el primer dafo de la serie.

REINSTALACION DE LA SUMA
ASEGURADA EN CASO DE
SINIESTRO.

Toda indemnizacion que la Compania
deba pagar, reducira en igual cantidad la
suma asegurada, pero puede ser
reinstalada, con previa aceptacion de la
Compaiiia, a solicitud del Asegurado,
quien se obliga a pagar la prima adicional
que corresponda desde la fecha de tal
reinstalacion hasta el vencimiento de la
poliza.

EXCLUSIONES.

Esta cobertura queda
excluida por:

13.8.1 Responsabilidades
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13.8.2

13.8.3

13.8.4

13.8.5

contratos o0 convenios,
cuando dicho
incumplimiento no haya
producido la muerte o el
menoscabo de la salud de
terceros o el deterioro o la
destruccion de bienes
propiedad de las mismas.

Responsabilidades por
prestaciones sustitutorias
de incumplimiento de
contratos o convenios.

Responsabilidades
derivadas del uso,
propiedad o posesién de
embarcaciones, aeronaves
y vehiculos terrestres de
motor, salvo que estos
ultimos estén destinados o
su empleo exclusivo dentro
de los inmuebles del
Asegurado y no requieran
de placa para su empleo en
lugares publicos.

Responsabilidades
derivados de danos
ocasionados dolosamente
por el Asegurado o con su
complicidad.

Responsabilidades por
danos ocasionados a
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13.8.6

13.8.7

13.8.8

13.8.9

bienes propiedad de
terceros que estén en poder
del Asegurado por
comodato, depdsito, o por
disposicion de autoridad.

Responsabilidades de
danos sufridos por el
coényuge, los padres, hijos,
hermanos, padres o
hermanos politicos u otros
parientes del Asegurado
que habiten
permanentemente con él.

Danos por participacion en
apuestas, carreras,
concursos o competencias
deportivos de cualquier
clase o de sus pruebas
preparatorias.

Danos derivados de la
explotacion de uno
industria o negocio, del
ejercicio de un oficio,
profesion o servicio
retribuido, o de un cargo o
actividad de cualquier
tipo, aun cuando sean
honorificos.

Responsabilidades
imputables al Asegurado
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13.8.1

de acuerdo con la Ley
Federal del Trabajo, la Ley
del Seguro Social u otra
disposicion
complementaria de dichas
leyes.

0 Responsabilidad por dainos
causados por
inconsistencia,
hundimiento o

asentamiento del suelo o
subsuelo.

14. ROBO DE CONTENIDOS.
14.1 BIENES CUBIERTOS.

Se cubren los bienes propiedad del
Asegurado que se encuentren dentro del
vehiculo amparado en la presente pdliza, ya

sea en

transito y/o cuando permanezca

estacionado.

14.2 RIESGOS CUBIERTOS.

14.2.1

14.2.2

En transito: Se ampara el robo con
violencia y/o intento de robo que
cause dano a los bienes asegurados
y/lo asalto que implique el
apoderamiento por un tercero de los
bienes cubiertos mientras el vehiculo
asegurado se encuentre entransito.

Estacionado: Se ampara el robo con
violencia y/o intento de robo que
cause dano a los bienes asegurados
que implique el apoderamiento por un
tercero de los bienes cubiertos,
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siempre que el vehiculo se encuentre
debidamente estacionado y cerrado y
exista una evidencia de la violencia
del exterior al interior del vehiculo
amparado.

14.3 BIENES EXCLUIDOS.
Este seguro no cubre:

14.4

70

14.3.1

14.3.2
14.3.3

14.3.4

Dinero, valores y otros
documentos negociables o
no negociables.

Obras de arte.

Armas de fuego, punzo
cortantes, de tension,
proyectiles.

Equipos o aditamentos
instalados o adaptados en los
vehiculos.

RIESGOS EXCLUIDOS.

Este seguro no cubre pérdidas o
danos materiales de los bienes
asegurados, cuando tengan su
origen en los siguientes hechos:

14.4.1

Pérdida o daio causado por
demora, uso, desgaste o
depreciaciéon normal,
decoloracion o deterioro
gradual y en general todo
dano paulatino.
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14.4.2

14.4.3

14.4.4

14.4.5

14.4.6

Pérdida o dano resultante
por manchas, raspaduras,
ralladuras, abolladuras,
astilladuras,
despostilladuras u otros
defectos superficiales, salvo
que sean causadas por robo,
intento de robo y/o asalto.

Quemaduras de cualquier
tipo, salvo que sean
causadas por robo, intento
de robo y/o asalto.

Por rasgaduras, roturas,
descomposturas, defectos
estéticos o deformaciones,
cambio de color, moho,
insectos, polilla, comején,
roedores, vicio propio o
inherente o manchas.

Por humedad, cambios
atmosféricos, variaciones en
temperatura, corrosion,
oxidacion, a menos que tal
corrosion u oxidaciéon sea
consecuencia salvo que
sean causadas por robo,
intento de robo y/o asalto.

Pérdida o daino resultante de
cualquier proceso de
limpieza, reparacion o
renovacion.
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14.4.7 Robo sin violencia, pérdida,
olvido o extravio.

1448 Pérdidas o danos que
procedan de robo, dolo o
mala fe del asegurado,
miembros de su familia,
apoderados, servidumbre o
bien cualquier persona o
personas por las cuales el
asegurado sea civilmente
responsable.

14.4.9 Reaccion o radiacion nuclear
o contaminacion radioactiva
cualquiera que sea la causa.

14.4.10 Cualquier pérdida
consecuencial.

14411 Danos ocasionados por
robo, intento de robo y/o
asalto, ocurrido fuera del
vehiculo amparado.

14.5 DEDUCIBLE.

En cada reclamacién causada por los riesgos
amparados por esta cobertura, siempre
quedara a cargo del asegurado, como
deducible, una cantidad de $1,000 pesos M.N.

14.6 PRIMER RIESGO APLICABLE.

La compafia pagara integramente el importe
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de los dafios sufridos con limite en la suma

asegurada, sin aplicar Proporcion
Indemnizable, tanto en pérdida parcial como en
pérdida total.

14.7 VALOR INDEMNIZABLE.

En todo siniestro procedente, la indemnizacién
se realizara a valor real, entendiéndose por tal
la suma que se requiere para la construccion
y/o reparacion y/o sustitucion del bien
reclamado, considerando deducciéon por
depreciacion fisica, pero incluyendo costo de
fletes, derechos aduanales y gastos de
montaje, si los hubiere, teniendo como limite la
suma asegurada contratada.

14.8 REINSTALACION DE LA SUMA
ASEGURADA EN CASO DE SINIESTRO.

Toda indemnizacion que la Compadia deba
pagar, reducira en igual cantidad la suma
asegurada, pero puede ser reinstalada, con
previa aceptacion de la Compafiia, a solicitud
del Asegurado, quien se obliga a pagar la prima
adicional que corresponda desde la fecha de tal
reinstalacion hasta el vencimiento de la péliza.

14.9 PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO.

En caso de siniestro indemnizable, el
Asegurado se compromete a presentar facturas
o0 comprobantes que demuestren su valor, con
base en lo cual se determinara su
indemnizaciéon, asi como copia de acta
expedida por el Ministerio Publico (o autoridad
equivalente de otro pais) que hubiere tomado
conocimiento con motivo de la denuncia que
presente el Asegurado acerca del robo
ocurrido.
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CLAUSULA 22, RIESGOS NO AMPARADOS
POR EL CONTRATO, PERO QUE PUEDEN SER
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO.

Adicionalmente a las exclusiones
aplicables a las Condiciones Particulares
de cada Cobertura, se excluyen de pago:

2.1 Los danos que sufra o cause el
Vehiculo Asegurado a consecuencia
de:

211 Destinarlo a un uso o
servicio diferente al indicado
en esta podliza, que implique
agravacion del riesgo.

2.1.2 Arrastrar remolques o dobles
remolques.

2.1.3 Utilizarlo para fines de
instruccion, de enseinanza de
su manejo o funcionamiento.

2.1.4 Participar con el Vehiculo
Asegurado en carreras,
pruebas de seguridad,
resistencia o velocidad,
aunque éstas no tengan
caracter oficial.

2.1.5 Responsabilidad civil por
danos al medio ambiente o
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21.7

21.8

21.9

danos por contaminacion
(Ecologicos).

Los danos a terceros que
cause el vehiculo con las
adaptaciones, conversiones
y/o equipo especial.

La responsabilidad civil
derivada del uso de
remolque(s).

Blindaje del vehiculo.
Vehiculos de Emergencia,

Gruas o cualquier tipo de
vehiculo que agregue.

2.2 Vehiculos facturados previamente
por una Compainia de Seguros, como
salvamento o equivalente, a
consecuencia de una Pérdida Total

previa.

2.3 Equipo Especial, adaptaciones o
conversiones del Vehiculo
Asegurado.

2.4 Vehiculos de uso de renta diaria.

2.5 La responsabilidad civil a terceras
personas en sus bienes ylo
personas ocasionados por la carga,
cualesquiera que sea su tipo.
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Quedan excluidas las pérdidas o danos
derivados de los riesgos descritos para
este tipo de vehiculos, salvo pacto
expreso en contrario que se haga constar
en la caratula de esta podliza o mediante
endoso agregado a la misma.

CLAUSULA 32. RIESGOS NO AMPARADOS
POR EL CONTRATO.

Independientemente de las exclusiones
que se establecen en cada una de las
Coberturas que se amparan en esta
Pdliza, este contrato en ningun caso
ampara:

3.1 Los danos resultantes de invasion,
hostilidades u operaciones bélicas,
ya fueran provenientes de guerra
extranjera declarada o no, de

guerra civil, suspension de
garantias, insurreccion,
subversion, revolucion,

conspiracion, rebelion en contra
del gobierno; asimismo se excluye
cuando los bienes asegurados
sean objeto de expropiacion,
requisicion, confiscacion,
incautacion o retenciéon por parte
de las Autoridades legalmente
reconocidas con motivo de sus
funciones; tampoco ampara
pérdidas o danos que sufra o cause
el vehiculo asegurado cuando sea
usado para cualquier servicio
militar, con o sin consentimiento
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del asegurado.

3.2 El daino que sufra o cause el

Vehiculo Asegurado, cuando éste
sea conducido por una persona
que carezca de licencia vigente
para conducir, expedida por la
autoridad competente o cuando
dicha licencia no sea del tipo
apropiado para conducir el
Vehiculo Asegurado (tipo de
placas, uso, y via de comunicacion)
que se esté utilizando al momento
de producirse el siniestro; esta
exclusién aplica unicamente
cuando pueda ser imputada al
conductor del Vehiculo Asegurado
culpa, impericia o negligencia
graves en la realizaciéon del
siniestro. Los permisos vigentes
para conducir expedidos por la
autoridad competente, para los
efectos de esta poliza, se
consideraran como licencias. Para
Automoviles de uso particular se
considerara procedente la
presentacion de una licencia para
conducir, con las caracteristicas
mencionadas, aun cuando no se
encuentre vigente.

3.3 Cualquier perjuicio, gasto, pérdida

o dafno indirecto que sufra el
Asegurado, comprendiendo Ila
privacion del uso del vehiculo
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asegurado.

3.4 Danos a consecuencia de

Terrorismo: también excluye las
pérdidas, dafos, costos, o gastos
de cualquier naturaleza, causados
por o resultantes de o en conexion
con cualquier accion tomada para
el control, prevenciéon o supresion
de cualquier acto de terrorismo.

3.5 EXCLUSION “OFAC”: Sera una

causa de exclusion en el presente
contrato Si el asegurado,
contratante y/o beneficiario fuere
condenado mediante sentencia por
cualquier delito vinculado con la
produccion, tenencia, trafico,
proselitismo y otros actos en
materia de narcéticos,
encubrimiento y/u operaciones con
recursos de procedencia ilicita,
terrorismo ylo delincuencia
organizada en territorio nacional o
en cualquier pais del mundo, con el
que México tenga firmado tratados
internacionales referentes a lo
establecido en el presente parrafo,
o bien es mencionado en las Listas
OFAC (Office Foreign Assets
Control) o cualquier otra lista de
naturaleza similar..

3.6 Danos al medio ambiente o dafios

por contaminacion.
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3.7 Cualquier tipo de fraude.

3.8 EI daino que sufra o cause el

Vehiculo Asegurado cuando sea
conducido por persona que en el
momento del siniestro se encuentre
en estado de ebriedad, o bajo el
influjo de drogas no prescritas
médicamente; esta exclusion aplica
unicamente cuando pueda ser
imputada al conductor del Vehiculo
Asegurado culpa, impericia o
negligencia graves en la realizacion
del siniestro, si estas circunstancias
influyeron en forma directa en el
accidente o fueron la causa directa
del dafo.

3.9 Dafos al Vehiculo Asegurado

cuando sea destinado a un uso o
servicio diferente al indicado en la
caratula de la pdliza, que implique
una agravacion del riesgo.

3.10 Las pérdidas, dafos o

3.11

perjuicios causados por la falta de
funcionamiento o por fallas,
errores o deficiencias de cualquier
dispositivo, aparato, mecanismo,
equipo, instalacion o sistema del
vehiculo asegurado como
consecuencia de la incapacidad de
sus componentes fisicos.

Las pérdidas o danos debidos a
rotura, descompostura mecanica,
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falta de resistencia, defecto de
fabricacion o desgaste natural del
Vehiculo Asegurado o de sus
partes, la depreciacion que sufra su
valor, asi como los Danos
Materiales que sufra el Vehiculo
Asegurado y que sean
ocasionados por su propia carga, a
menos que fueren causados por
alguno de los riesgos amparados.

3.12 El desbielamiento causado como

consecuencia de danos sufridos en
las partes bajas del Vehiculo
Asegurado o al sistema de
enfriamiento del motor, debido a
que el Conductor del mismo no
haya detenido y apagado la marcha
del vehiculo y esto haya sido la
causa de dichos danos. El
desconocimiento técnico, falta de
atencién o funcionamiento de los
indicadores instalados en el
vehiculo por el fabricante para este
fin por parte del Asegurado y/o
Conductor no lo exime de esta
exclusion.

3.13 Los dafios que sufra o cause el
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3.14La responsabilidad civil de
cualquier tipo originada por actos
realizados durante el tiempo que el
asegurado estuviera desposeido
del vehiculo asegurado a
consecuencia de un Robo Total.

3.15 Daffios que sufra o cause el
vehiculo asegurado por riesgos no
amparados por el presente
contrato.

3.16 Las pérdidas daios o
responsabilidades que, pudiendo
haber sido amparadas con la
contratacion de alguna de las
Coberturas especificadas en esta
Pdliza, no se hubieran contratado.

CLAUSULA 42, PRIMA Y OBLIGACIONES DE
PAGO

La prima a cargo de EL ASEGURADO se regira
conforme a las siguientes reglas:

41 La prima vence en el momento de la
celebracién del contrato, por lo que se refiere
al primer periodo del seguro; entendiéndose
por periodo del seguro el lapso para el cual
resulte calculada la unidad de la prima; en
caso de duda, se entendera que el periodo del
seguro es de un afio. Para los efectos de este
contrato se entendera como fecha de
celebracion del contrato la fecha de inicio de
vigencia indicada en la caratula de la péliza.

4.2la prima puede ser fraccionada en
parcialidades que correspondan a periodos
de iaual duracion. Si el Aseaurado ha optado
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por el pago fraccionado de la prima, las
exhibiciones deberan ser por periodos de
igual duracion, con vencimiento al primer dia
de vigencia de cada periodo pactado. En este
caso se aplicara la tasa de financiamiento
pactada entre el Asegurado y la Compafiia a
la fecha de celebracion del contrato.

4.3 El Asegurado gozara de un periodo de gracia,
de 30 dias naturales contados a partir del
vencimiento de la prima, para liquidar la prima
o la fraccion correspondiente en los casos de
pago en parcialidades.

441 0s efectos de este contrato cesaran
automaticamente a las 12 horas (medio dia)
del dltimo dia del periodo de gracia, si el
Asegurado no hubiese cubierto el total de la
prima o de la fraccion correspondiente en los
casos de pago en parcialidades. Las horas
sefialadas en esta fraccion seran las horas
oficiales del lugar donde se emitan las pdlizas
de seguro correspondientes. La prima
convenida debera ser pagada en las oficinas
de la Compadia contra entrega del recibo
correspondiente.

4.5 En caso de siniestro procedente ocurrido
dentro de la vigencia de la pdliza, y siempre
que esté transcurriendo el periodo de gracia,
La Compafiia podra deducir de |la
indemnizacion debida al beneficiario, el total
de la prima que se encuentre pendiente de
pago, o las fracciones de ésta no liquidadas
hasta completar la totalidad de la prima
correspondiente al periodo de seguro
contratado.

CLAUSULA 52 SUMAS ASEGURADAS Y
BASES DE INDEMNIZACION.

La cantidad que se pagara en cada cobertura por
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cada riesgo que se ampara bajo este Contrato queda
especificada en la caratula de la pdliza.

5.1Para el caso de pérdida total del vehiculo
asegurado que afecte las coberturas 1. Dafios
Materiales, 2. Robo Total y 8. Sélo Pérdida total,
las sumas aseguradas se determinan conforme
a los siguientes criterios:

5.1.1

Vehiculos Residentes.

Para las coberturas 1. Dafios Materiales,
2. Robo Total y 8. Sdlo Pérdida total, en
caso de haber contratado “Valor
Convenido” la suma asegurada
correspondera a lo establecido en la
caratula de la pdliza y sera el Limite
Maximo de Responsabilidad. En los
vehiculos Ultimo modelo o de los
denominados Km. “Cero” se podra
contratar como “Valor Factura”, siempre
y cuando ésta sea la original expedida
por un concesionario autorizado por el
fabricante y que no exista ninguna
compraventa o enajenacion; este valor
incluye las imposiciones fiscales
correspondientes al ISAN e IVA
(Impuesto al Valor Agregado) y cualquier
otro impuesto que la Ley imponga para
este tipo de vehiculos.

Cuando se trate de un vehiculo ultimo
modelo de fabricacion nacional o
importada que sea vendido por
armadoras reconocidas y con menos de
un afio de uso, se considerara como
"Valor Comercial” el 85% del precio de la
lista publicado en la Guia EBC al
momento del siniestro, el cual nunca
podra exceder del valor de la factura
original. En caso de que el vehiculo no
aparezca en dicha Guia, el valor
asegurado sera el 85% del valor que
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aparezca en la factura original del
vehiculo asegurado.

Tratandose de Vehiculos Residentes, en
caso de haber -contratado “Valor
Comercial’, éste se entendera como el
promedio entre el valor de venta de la
Guia EBC (Libro Azul) y el valor mas alto
de la Guia Autométrica con sus
adiciones y deducciones que las mismas
establecen, para el modelo y tipo de
vehiculo descrito en la caratula de la
poliza a la fecha del siniestro, estas
Guias incluyen el IVA y los impuestos
que corresponden.

5.1.2 Vehiculos Residentes Modelos
Anteriores.

Para las coberturas 1. Dafos
Materiales, 2. Robo Total y 8. Soélo
Pérdida Total, en caso de haber
contratado “Valor Convenido” la suma
asegurada  correspondera a o
establecido en la caratula de la pdliza y
sera el Limite Maximo de
Responsabilidad. Tratandose de
vehiculos residentes de modelos
anteriores, en caso de haber contratado
“Valor Comercial”’, éste se entendera
como el promedio entre el valor de venta
de la Guia EBC (Libro Azul) y el valor
mas alto de la Guia Autométrica con
sus adiciones y deducciones que las
mismas establecen, para el modelo y
tipo de vehiculo descrito en la caratula
de la pdliza a la fecha del siniestro, estas
Guias incluyen el IVA y los impuestos
que corresponden.

5.1.3 Vehiculos Fronterizos.

Para las Coberturas 1. Dafios Materiales,
2. Robo Total y 8. Solo Pérdida Total en
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5.1.5

caso de haber contratado “Valor
Convenido”, la suma asegurada
correspondera a lo establecido en la
caratula de la pdliza y sera el Limite
Maximo de Responsabilidad. Tratandose
de vehiculos Fronterizos, en caso de
haber contratado “Valor Comercial”, éste
se entendera como el precio bajo (Trade
— in Value) de la Guia NADA (NADA
Guides) a la fecha del siniestro, para el
tipo y modelo que corresponda, con las
adiciones o deducciones que la misma
establece.

Vehiculos Legalizados.

Para las coberturas 1. Dafos Materiales,
2. Robo Total y 8. Sélo Pérdida Total, en
caso de haber contratado “Valor
Convenido”, la suma asegurada
correspondera a lo establecido en la
caratula de la pdliza y sera el Limite
Maximo de Responsabilidad Tratandose
de vehiculos Legalizados, en caso de
haber contratado “Valor Comercial”’, éste
se entendera como el precio bajo (Trade
— in Value) de la Guia NADA (NADA
Guides) a la fecha del siniestro, para el
tipo y modelo que corresponda, con las
adiciones o deducciones que la misma
establece, mas el costo del pago de los
impuestos de legalizacién registrados en
el pedimento de importacion,
indispensable autorizado por el Gobierno
de México.

Vehiculos procedentes de Ila
venta de salvamentos,
licitaciones o adjudicaciones.

Para las coberturas 1. Danos Materiales,
2. Robo Total v 8. Sélo Pérdida Total. en

85



prim

efo SEGURO DE

seguros MOTOCICLETAS

86

5.1.6

caso de haber contratado “Valor
Convenido”, la suma asegurada
correspondera a lo establecido en la
caratula de la pdliza y sera el Limite
Maximo de Responsabilidad. No
obstante lo sefalado en la caratula de la
Pdliza respecto al monto de la
indemnizacion, tratandose de vehiculos
procedentes de la venta de salvamentos,
licitaciones o adjudicaciones, en el caso
de haber contratado “Valor Comercial” o
“Valor Convenido”, el calculo se hara
segun sea el tipo de vehiculo, menos
una depreciacion del 25%.

Vehiculos no Publicados.

Para las coberturas 1. Dafios Materiales,
2. Robo Total y 8. Sélo Pérdida total, en
caso de haber contratado “Valor
Comercial”, y que no estén publicados en
las Guias EBC y Autométrica se
entendera como valor comercial el
promedio del valor publicado por lo
menos en tres periddicos o publicaciones
especializadas, emitidas hasta sesenta
dias anteriores a la fecha del siniestro
para el tipo y modelo que corresponda al
vehiculo asegurado, menos la
depreciacion de las preexistencias u
obsolescencia por kilometraje excesivo
que presente el Vehiculo Asegurado
determinado pérdida total por dafos
materiales a consecuencia de un
accidente de transito o por los faltantes
de un vehiculo determinado pérdida total
por robo recuperado; para el caso de
vehiculos  indemnizados bajo la
cobertura de Robo Total se pagara el
Valor Comercial menos una depreciacion
del 5%.
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5.2 Reinstalaciéon de Sumas Aseguradas.

Las sumas aseguradas de las coberturas 1.
Dafios  Materiales, 2. Robo Total, 3.
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros, 5.
Gastos Médicos Ocupantes y 8. Soélo Pérdida
Total, que se hubieren contratado en la pdliza, se
reinstalaran automaticamente cuando hayan sido
reducidas por el pago de cualquier indemnizacion
parcial efectuada por la Compania durante la
vigencia de la pdliza.

Para la cobertura 6. Equipo Especial, toda
indemnizacion que la compafiia pague reducira en
igual cantidad su responsabilidad, pudiendo ser
reinstalada a solicitud del Asegurado y previa
aceptacion de la Compafia en cuyo caso, el
Asegurado debera pagar la prima
correspondiente.

CLAUSULA 62. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

6.1 En caso de siniestro el asegurado se obliga
a:

6.1.1 Precauciones.

Ejecutar todos los actos que tiendan a
evitar o disminuir el dafo. Si no hay
peligro en la demora, pedira
instrucciones a la  Compaidia,
debiendo atenerse a las que ella le
indique. Los gastos hechos por el
Asegurado, que no sean
manifiestamente improcedentes, se
cubriran por la Compaiiia y si ésta da
instrucciones, anticipara dichos
gastos.

Si el Asegurado no cumple con las
obligaciones que le impone el parrafo
anterior, la Compaiia tendra derecho
de limitar o reducir la indemnizacion,
hasta el valor a que hubiere ascendido
si el Asegurado hubiere cumplido con
dichas obligaciones.
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6.1.2 Aviso de siniestro.

Dar aviso a la Compaiiia tan pronto
como tenga conocimiento del hecho y
dentro de un plazo no mayor de 5 dias,
salvo caso fortuito o de fuerza mayor,
debiendo proporcionarlo tan pronto
desaparezca el impedimento; la falta
oportuna de este aviso sélo podra dar
lugar a que la indemnizacién sea
reducida a la cantidad que
originalmente hubiere importado el
siniestro, si la Compania hubiera
tenido pronto aviso sobre el mismo.

6.1.3 Aviso a las autoridades.

Presentar formal querella o denuncia,
acreditar propiedad de su vehiculo y en
su caso, la legal estancia en el Pais,
ante las autoridades competentes
cuando se trate de robo u otro acto
delictuoso que pueda ser motivo de
reclamaciéon al amparo de esta pdliza,
y cooperar con la Compafiia para
conseguir la recuperacion del Vehiculo
Asegurado o del importe del dafo
sufrido, y otorgar poderes a favor de los
abogados que la Compafia designe
para que lo representen en los citados
procedimientos hasta la total
conclusién del asunto legal, en caso de
que no pueda intervenir en forma
directa en todos los tramites de dichos
procedimientos.

6.2 En caso de reclamaciones que presente el

Asegurado con motivo de un Siniestro que
afecte cualquiera de las Coberturas
especificadas en la Clausula 1%, el
Asegurado se obliga a.
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6.2.1

6.2.2

Aviso de reclamacion.

Comunicar a la Compaiiia, tan pronto
tenga conocimiento, las reclamaciones
o demandas recibidas por €l o por sus
representantes, a cuyo efecto, remitira
a la Compaiiia los documentos o copia
de los mismos, que con este motivo le
hubieran entregado.

La falta de cumplimiento de esta
obligaciéon por parte del Asegurado
liberara a la Compafiia de cubrir la
indemnizacion que corresponda a la
cobertura afectada por el siniestro. La
Compafia no quedara obligada por
reconocimiento de adeudos,
transacciones o cualesquiera otros
actos  juridicos de naturaleza
semejante realizados por el asegurado
0 sus representantes, hechos o
concertados sin el consentimiento de
ella. La confesion de la materialidad de
un hecho no podra ser asimilada al
reconocimiento de una
responsabilidad.

Cooperacion y asistencia del
Asegurado con respecto a La
Compaiiia.

El Asegurado se obliga, en todo
procedimiento civil que pueda iniciarse
en su contra, con motivo de la
responsabilidad civil cubierta por el
seguro a:

a) Ejercer y hacer valer las acciones
y defensas que le correspondan en
derecho.

b) Proporcionar los datos y pruebas
necesarios, que le hayan sido
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6.2.3

requeridos por la Compafia para
su defensa, en su caso, en el
supuesto de ser ésta necesaria o
cuando el Asegurado no
comparezca.

¢) Comparecer en todo procedimiento
legal cuando searequerido.

d) Otorgar poderes en favor de los
abogados que la Compaiia
designe para que lo representen
en los citados procedimientos
civiles, en caso de que no pueda
intervenir en forma directa en
todos los tramites de dichos
procedimientos.

La falta de cumplimiento a esta
obligacién por parte del Asegurado
liberara a la Companiia de cubrir la
indemnizacion que corresponda a la
cobertura afectada por el siniestro.

Documentacion.

En caso de que el vehiculo descrito en
la poliza de este contrato, por motivo de
algun siniestro sea considerado
pérdida total o sea afectado por el robo
total, de acuerdo con el Contrato, el
Asegurado o Beneficiario debera
entregar a la Compaifiia, previamente al
pago de la suma asegurada Ilo
siguiente:

a) El original de la factura y el tarjeton,
en su caso, el titulo que acredite la
propiedad del vehiculo asegurado,
asi como los documentos
correspondientes que demuestren
la legal estancia del vehiculo en el
pais, en su caso.
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b) Identificacion oficial del propietario

del mismo, en caso de personas
fisicas. En el caso de personas
morales, el representante legal o
apoderado, adicionalmente a su
identificacion oficial, debera
presentar original de la copia
certificada del poder notarial.

Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) por la enajenacién
de los efectos salvados segun
estimacion pericial.

d) Fotocopias de las facturas

consecutivas desde el origen del
vehiculo como nuevo, posteriores a
la original con la cual el asegurado
adquirio el vehiculo que
corresponda, asi como los endosos
consecutivos correspondientes, en
su caso; tarjeton del Registro
Federal de Vehiculos, en su caso;
los recibos de pago originales del
Impuesto Sobre Tenencia o Uso de
Vehiculos de los 5 (cinco) afos
anteriores a la fecha del siniestro; la
constancia original del tramite de
baja de las placas, asi como el
original del comprobante del pago
de dicho tramite.

Para el caso de Robo Total, en
adicion, debera de presentar copia
certificada de la denuncia o querella
y acreditacion de la propiedad del
vehiculo asegurado ante la
autoridad, la documentacion que
demuestre la legal estancia del
vehiculo asegurado en el pais en su
caso, original del aviso ante la
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Policia Federal Preventiva,
liberacion del vehiculo en calidad de
posesion, asi como el original de la
poliza y ultimo recibo de pago; en
caso de que el Asegurado no tuviere
el ultimo recibo de pago de primas,
la Compafia verificara en sus
sistemas si el pago fue recibido v,
en caso afirmativo, liberara al
Asegurado de la presentacion de tal
requisito.

La Compaiiia se reserva el derecho de
solicitar cualquier otra informacion o
documentacion, relacionada con los
hechos del siniestro, las circunstancias
de su realizacion y sus consecuencias.

6.2.4 Transmision de la propiedad del
Vehiculo a Primero Seguros en caso
de Pérdida total por Daino Material o
Robo Total

Transmitir sin reserva o limitacién alguna a Primero

Seg

uros, S. A. de C. V. la propiedad del vehiculo de la

siguiente forma segun el caso:

a)

b)
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Si el vehiculo es propiedad de persona moral o de
persona fisica con actividades empresariales y/o
profesionales, en las cuales el vehiculo haya sido
usado, se debera emitir factura a nombre de Primero
Seguros, S.A. de C.V. trasladandose el Impuesto al
Valor Agregado que en su caso corresponda de
conformidad con las disposiciones fiscales
aplicables.

Si el vehiculo fuese propiedad de persona fisica sin
actividad econémica o con actividades distintas a las
empresariales y profesionales, debera transmitir la
propiedad del Salvamento mediante el endoso
correspondiente en la factura original, y/o con la
entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o aquel que refiera la legislacion fiscal
vigente a la Compainiia, de acuerdo con lo siguiente:
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En cumplimiento a los articulos 27, 29 y 29-A del
Cadigo Fiscal de la Federacion, en relaciéon con las
reglas de la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente,
el Asegurado o beneficiario esta obligado a facturar
a la Compafiia por medio del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI), el valor del salvamento.
Para expedir el CFDI, el Asegurado o Beneficiario
debe proporcionar a la Compafia la clave de
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), nombre,
régimen fiscal en el que tributa de acuerdo con la
Ley de Impuesto sobre la renta, cédigo postal de su
domicilio fiscal y el escrito “Solicitud de expedicién
de CFDI".

Una vez cumpliendo con la entrega de cada uno de
estos requisitos, y en su caso, la inscripcion del
Asegurado o Beneficiario ante el RFC, la Compafiia
le hara llegar al Asegurado o Beneficiario el CFDI
que corresponda recabando firma de
consentimiento de la emisién del CFDI.

Toda vez que las disposiciones fiscales son de
estricta aplicacién, la Compania no estara obligada
a indemnizar la Pérdida Total si por actos u
omisiones del Asegurado o Beneficiario se impide o
limita el cumplimiento de la emision del CFDI.

En ambos casos, en el finiquito correspondiente se

desglosara lo siguiente:

1. El monto de la indemnizacién por el
cumplimiento del contrato de seguro.

2. El monto por la enajenacion de los efectos
salvados. Este podra ser segun la estimacion
pericial, no obstante, se tendra que expedir un
CFDI por la transmision de la propiedad.

En términos de lo establecido en el articulo 126
cuarto y quinto parrafo de la Ley de Impuesto sobre
la renta vigente, cuando el precio del Salvamento es
superior a la cantidad sefialada en dicho articulo y el
Asegurado o beneficiario sea una persona fisica sin
actividad econémica o con actividades distintas a las
empresariales y profesionales, la Compafiia
retendréa el 20% de ISR sobre el precio del
salvamento, entregando el CFDly
constancia correspondiente.
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Dicha retencion se podra exceptuar siempre y
cuando se cumplan los siguientes requisitos en
términos de la regla 3.15.7 “Opcién para los
adquirentes de vehiculos de no efectuar retencion
de ISR” de la Resolucién Misceldnea Fiscal vigente:

Que la diferencia entre el precio del
salvamento y su costo conforme esta regla no
exceda el monto equivalente a 3 UMAS
multiplicado por 365 (articulo 93, fraccién XIX,
inciso b) de la Ley del ISR.

El Asegurado o Beneficiario manifieste por
escrito a la Compafiia que no obtiene ingresos
por las actividades empresariales o
profesionales a que se refiere el Capitulo Il, del
Titulo IV de la Ley del ISR.

La Compafiia presente ante el SAT en el mes
de enero siguiente al ejercicio fiscal de que se
trate, la informacion correspondiente a la ficha
de tramite 96/ISR “Aviso de opcién para los
adquirentes de vehiculos de no efectuar la
retencion a que se refiere el articulo 126,
cuarto y quinto parrafos de la Ley del ISR”,
contenida en el Anexo 1-A de la Resolucion
Miscelanea Fiscal vigente.

6.2.5 Obligacién de comunicar la

existencia de otros seguros.

El Asegurado tendra la obligacion de
poner inmediatamente en conocimiento
de la Compania, por escrito, la
existencia de todo seguro que contrate
0 hubiere contratado con otra
Aseguradora, sobre el mismo riesgo y
por el mismo interés, indicando el
nombre de la Compafia y las
coberturas.

6.2.6 Obligaciones Generales.

a) Agravacion del Riesgo. El
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Asegurado tendra la obligacién de
comunicar a la Compafia las
agravaciones esenciales que
tenga el riesgo durante el curso
del seguro, dentro de las
veinticuatro horas siguientes al
momento en que las conozca. Si el
asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacion esencial
del riesgo, cesaran de pleno
derecho las obligaciones de la
empresa en lo sucesivo.

b) Declaracion de Riesgos
Relevantes.

El proponente estara obligado a
declarar por escrito a la empresa
aseguradora, de acuerdo con el
cuestionario relativo, todos los
hechos importantes para la
apreciacion del riesgo que puedan
influir  en las  condiciones
convenidas, tales como los
conozca o deba conocer en el
momento de la celebracion del
contrato.

CLAUSULA 7°.  BASESDE VALUACION E
INDEMNIZACION DE DANOS.

7.1 Si el Asegurado ha cumplido con la obligacion
que le impone la clausula 62. Numeral 6.1, inciso
6.1.2, relativo al Aviso de Siniestro, y el vehiculo
asegurado se encuentra libre de cualquier
detencion, incautacion, confiscaciéon u ofra
situaciéon semejante, producida por orden de las
autoridades legalmente reconocidas con motivo
de sus funciones, la Compafia tendra la
obligacién de iniciar sin demora la valuacion de
los danos, una vez conocida la ubicacion fisica
del vehiculo asegurado.
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7.2 La Compaiiia deberd iniciar la valuaciéon de los

danos sufridos por el vehiculo asegurado dentro
de las 72 horas siguientes a partir del momento
del aviso del siniestro, siempre y cuando se haya
cumplido lo sefialado en el punto anterior, de lo
contrario, el Asegurado queda facultado para
proceder a la reparacion de los mismos y exigir
su importe a la Compaiiia en los términos de esta
poliza.

La Compafia no quedara obligada a indemnizar
el dafio sufrido por el vehiculo si el Asegurado ha
procedido a su reparacion o desarmado antes de
que la misma realice la valuacion y declare
procedente la reclamacion. De igual forma no
reconocera dafos preexistentes o no avisados.
Si por causas imputables al Asegurado no se
puede llevar a cabo la valuacion, la institucion
so6lo procedera a realizarla hasta que la causa se
extinga.

7.3 Terminada la valuacion y reconocida su
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responsabilidad y sin perjuicio de lo sefialado en
el articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro, la Compafila podra optar por
indemnizar, reparar por el importe de la valuacion
de los dafios sufridos en la fecha del siniestro o
reponer el bien afectado por otro de
caracteristicas similares.

La indemnizacion en pérdidas parciales
comprendera el valor factura de refacciones vy
mano de obra mas los impuestos que en su caso
generen los mismos. Por lo que se refiere a
pérdidas totales, se estara al valor comercial del
vehiculo o la suma asegurada convenida. En
todo caso, al hacerse la valuacion de la pérdida,
se tomara en cuenta el precio de venta al publico
de refacciones o accesorios, menos descuentos
obtenidos en la fecha del siniestro.

7.3.1 Condiciones aplicables en caso de
Reparacion:
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Cuando la Compafiia opte por reparar el
vehiculo asegurado, lo hara del
conocimiento expreso del asegurado o
beneficiario sefialando:

A.

C.

La determinacion del centro de
reparacion y la de proveedores de
refacciones y partes, estara sujeta a
su disponibilidad en la plaza mas
cercana al lugar del accidente. El
centro de reparaciéon debera contar
con area de laminado y mecanica, el
cual debera cumplir con los
estandares de calidad y servicio
determinados por la Compaiia, vy
debera mantener convenio vigente
de prestacion de servicios y pago con
ésta.

Las bases que se aplicaran en la
determinacién o seleccién de las
agencias o talleres automotrices que
realizaran la reparacién del vehiculo
asegurado, son las siguientes:

a) Para vehiculos dentro de sus
primeros 12 meses de uso a partir
de la fecha de facturacion, los
centros de reparacion previstos
seran las Agencias Distribuidoras
de la marca o aquellos Talleres
que presten servicios de manera
supletoria que estén reconocidos
y autorizados por la marca del
Vehiculo Asegurado.

b) Para vehiculos de mas de 12
meses de uso, los centros de
reparacion previstos seran los
Talleres Multi-Marca o]
especializados.

Los criterios para determinar la
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D.

sustitucién o reparacion de partes y
componentes dafnados, son los
siguientes.

a) Las partes o refacciones seran
substituidas sélo en los casos en
que su reparacibn no sea
garantizable o dafie la estética del
Vehiculo Asegurado de manera
visible.

b) La disponibilidad de las partes
esta sujeta a las existencias por
parte del Fabricante, Importador
y/o Distribuidor, por lo que no es
exigible a la Compafia su
localizacion en los casos de
desabasto generalizado.

¢) En caso de que no hubiese partes
o refacciones disponibles por
desabasto generalizado o el
Asegurado no aceptase el
proceso de reparacién estimado
por la Compania, ésta podra optar
por indemnizar conforme al
importe valuado y considerando lo
previsto por las condiciones
aplicables en indemnizacion.

El plazo de entrega del vehiculo
reparado, sera de un plazo maximo
de 20 dias habiles, estando sujeto a
la existencia y disponibilidad de
partes o refacciones, asi como al
tiempo necesario para la realizaciéon
de la mano de obra y pintura que
requieran el Vehiculo Asegurado,
segun los dafios sufridos; la
Compaiiia informara al asegurado a
través del Taller, Agencia o de su
representante el proceso y avances
de la reparacion, en el entendido de
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que el plazo de entrega podra
ampliarse cuando existan
circunstancias desfavorables en el
abastecimiento comprobable de
partes y componentes dafiados.

E. La responsabilidad de la Compaiiia
en la reparacion del Vehiculo
Asegurado consiste en ubicar a los
posibles proveedores que ofertan
refacciones y partes al mercado,
confrmando su  existencia vy
disponibilidad para surtirlas, asi como
dar el seguimiento que corresponda
en el Taller o Agencia seleccionado
para verificar que se instalen las
partes o} refacciones
correspondientes y que la reparacion
del Vehiculo Asegurado se efectué
de una forma apropiada.

La garantia de la reparacion estara
sujeta a la que ofrece el Fabricante,
Importador o Distribuidor de las
refacciones o partes, asi como a las
previstas por el Taller o Agencia que
haya efectuado la reparacion.

No obstante, lo anterior, en Ila
eventualidad de un dano no detectado al
momento de la valuacion y que sea a
consecuencia del siniestro reclamado, el
Asegurado dara aviso a la Compafia y
presentara el vehiculo para valuacion vy,
€n su caso, reparacion correspondiente.

Condiciones aplicables en caso de
Indemnizacion.

Cuando Ila Compafila opte por
indemnizar lo hard del conocimiento
expreso del asegurado o beneficiario,
quien podra elegir alguna de las
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siguientes modalidades:

A.

Recibir la indemnizacion mediante
cheque nominativo de los dafios
sufridos e incluidos en la
reclamacion del siniestro, que sean
procedentes de acuerdo con la
valuacién previa realizada por la
Compafiia y conforme a los criterios
establecidos en el Clausula 52
Sumas Aseguradas y Bases de
Indemnizacion, en su caso.

Que la Compania efectde el pago
conforme la valuaciéon de manera
directa al proveedor de servicio que
el Asegurado o Beneficiario haya
seleccionado, dentro de las
Agencias o Talleres automotrices
con los que la Compafia tenga
convenios para tal efecto y que se
encuentren disponibles en la plaza
mas cercana al lugar del accidente;
en este caso son aplicables los
incisos B y D del numeral 7.3.1 de
esta Clausula.

La responsabilidad de la Compaiiia
en este caso consiste en dar el
seguimiento que corresponda en el
Taller o Agencia seleccionado para
verificar que la reparaciéon del
Vehiculo Asegurado se efectué de
una forma apropiada. La garantia
de la reparacion estara sujeta a las
previstas por el Taller o Agencia
que haya efectuado la reparacion.
El Asegurado, al elegir esta
modalidad, en adicién al deducible,
debera cubrir la depreciacion de las
partes y componentes dafados
tomando en consideracion o
dispuesto en las Condiciones



SEGURO DE
Pr'mero MOTOCICLETAS

seguros

7.3.3

7.3.4

aplicables para la depreciacion de
refacciones y partes contenidas en
el numeral 7.3.4 de esta Clausula.

C. No obstante, lo estipulado en las
opciones  anteriores, en la
eventualidad de un dafio no
detectado al momento de la
valuacion, el asegurado dara aviso
a la Compafia y presentara el
vehiculo para valuaciéon y, en su
caso, indemnizacion
correspondiente.

Condiciones aplicables en caso de
reposicion.

Cuando la Compafiia opte por reponer el
bien afectado por otro de caracteristicas
similares, lo pondra a la consideracion
del Asegurado o Beneficiario de manera
expresa, indicandole la ubicacién del
bien susceptible para que el asegurado
acuda a la revision, valoracion y en su
caso, aceptacion. La garantia estara
sujeta a la que el Fabricante, Distribuidor,
Lote de Automoviles o Importador
ofrezcan almercado.

Condiciones aplicables para la
depreciacion de refacciones y partes.

Quedard a cargo del Asegurado la
depreciacion por el uso que sufran las
partes y componentes del vehiculo
asegurado que resultaron dafiados por el
siniestro. La depreciacion solo sera
realizada cuando la refaccion o parte
requiera el cambio total del conjunto o
componente mecanico o0 eléctrico,
conforme a los siguientes criterios:
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A. Motor.

La depreciacion sera aplicable
considerando los kildbmetros de
uso con base en las
especificaciones técnicas que
cada fabricante establece para
estas partes y componentes de
acuerdo con la siguiente férmula:
Vida promedio estimada de
motor = 220,000 Km. Se aplica la
formula para el calculo de
depreciacion:

D Kilometraje de uso X 100 (%)

220,000

Se aplica directo, ya que el tope
maximo es de 80%. Si no se
contase con el kilometraje, se
aplicara la siguiente tabla de
depreciaciones por tiempo de
uso:

De 0 a 24 meses

0,
(0-2 afios) 10%

De 25 a 48

0,
meses (2-4 afnos) 20%

De49a72

(o)
meses (4-6 afnos) 35%

De 73 a 96

0,
meses (6-8 anos) 50%

De 97 a 120
meses (8-10 65%
anos)

De 121 meses
(10 afios) en 80%
adelante
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B. Bateria.

La depreciacién sera aplicable a
partir de la fecha en que inicié su
utilizacion:

De 0 a 12 meses 5%
De 13 a 24 meses 15%
De 25 a 36 meses 35%
De 37 a 96 meses 50%
De 49 a 60 meses 60%
De 61 meses en 70%
adelante

Llantas

Para la depreciaciéon se considera
un promedio de altura minima
sobre el indicador de desgaste
para llanta nueva de 5 mm.,,
asignandole a este caso un 90%
de vida util (5 mm. de altura =
Depreciacion del 10%).

Si cuenta con mayor altura, se
tomara como llanta nueva,
excluida de depreciacion (Mas de
5 mm. de altura = 0% de
depreciacion). Por cada milimetro
que descienda, se depreciara un
20% acumulativo del valor de la
llanta.

7.4 Cuando el costo de la reparacién del dafio sufrido
por el vehiculo exceda del 50% del valor
comercial que dicho vehiculo tuviere en el
momento
solicitud del Asegurado debera considerarse que
hubo pérdida total. Salvo convenio en contrario,
si el mencionado costo excede del 65% de ese
valor, siempre se considerara que ha habido

inmediato anterior al siniestro, a
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pérdida total, por cuyo pago operara en pleno
derecho la transmision de la propiedad del
vehiculo  siniestrado, adquiriendo  dicha
propiedad la Compafiia. Tratandose de vehiculos
facturados por una compafia de seguros con
motivo de una pérdida total previa (salvamentos),
licitaciones o adjudicaciones, salvo que el
Asegurado haya asentado el hecho en la
solicitud de la pdliza y con esto lo haya hecho del
conocimiento de la Compania, se procedera de
acuerdo con lo estipulado en la Clausula 5°.
Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacion.
En el caso en que el asegurado no acepte la
determinacién del dano como pérdida total, la
Compaiiia unicamente pagara el valor factura de
las refacciones y mano de obra, mas los
impuestos que generen los mismos, conforme al
avalio elaborado y/o autorizado por la
Compaiiia, manteniendo el Asegurado la
propiedad del vehiculo y en ningun caso este
pago excederd el 50% del Limite Maximo de
Responsabilidad para la cobertura de Dafos
Materiales. De optar el asegurado por el pago de
la pérdida total, la compafia, al efectuar la
indemnizacion respectiva, adquirira en propiedad
el vehiculo asegurado.

7.5 La intervencion de la Compaiiia en la valuacion

o cualquier ayuda que sus representantes
presten al Asegurado o a terceros, no implica
aceptacion por parte de la Compadia de
responsabilidad alguna respecto del siniestro.

7.6 Para el eficaz cumplimiento del Articulo 71 de la
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Ley sobre el Contrato de Seguro, se entendera
que el Asegurado ha cumplido con su obligacion,
entregando a la Compafiia la documentacion que
para cada caso se especifique en el instructivo
que se le entregara junto con la pdliza y que
forma parte de la misma. Debiendo en los casos
de Pérdida Total o Robo Total, entregar el
original de la factura que ampare la propiedad del
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vehiculo.

7.7 Gastos de traslado. En caso de siniestro que
amerite la indemnizacion en los términos de esta
poliza, la Compafiila se hara cargo de las
maniobras y gastos correspondientes para poner
el Vehiculo Asegurado en condiciones de
traslado, asi como de los costos que implique el
mismo. Si el Asegurado opta por trasladarlo a un
lugar distinto del elegido por la Compafiia, ésta
so6lo respondera por este concepto, hasta por la
cantidad equivalente a un mes de salario minimo
general vigente en el Distrito Federal al momento
delsiniestro.

CLAUSULA 82. PERDIDA DEL DERECHO A
SER INDEMNIZADO

8.1 Las obligaciones de la Compaiia
quedaran extinguidas:

8.1.1 Si se demuestra que el
Asegurado, el Beneficiario o
sus representantes con el fin
de hacerla incurrir en error,
disimulan o declaran
inexactamente hechos que
excluyan o puedan restringir
dichas obligaciones.

8.1.2 Si hubiere en el siniestro dolo
o mala fe del Asegurado, del
Beneficiario o de sus
respectivos causahabientes.

8.1.3 Si se demuestra que el
Asegurado, Beneficiario o sus
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representantes con el fin de
hacerla incurrir en error, no
proporcionan oportunamente
la informacion que |la
Compainia solicite sobre
hechos relacionados con el
siniestro y por los cuales
puedan determinarse las
circunstancias de su
realizacion y las
consecuencias del mismo.

CLAUSULA 92 TERRITORIALIDAD.

9.1

9.2

Las coberturas amparadas por esta pdliza, se
aplicaran en caso de accidentes ocurridos
dentro de la Republica Mexicana. La aplicacion
de las coberturas amparadas que se extiende a
los Estados Unidos de Norte América y Canada
es:

1. Dafios Materiales; 2. Robo Total; 5. Gastos
Médicos Ocupantes; 6. Equipo Especial; 7.
Adaptacion y/o Conversion; 8. Sdlo Pérdida
Total.

En ningun caso se podran exceder los Limites
Maximos de Responsabilidad contratados para
cada una de ellas, esta cobertura en el
extranjero opera bajo el concepto de reembolso
siempre y cuando el Asegurado haya cumplido
con lo estipulado en la Clausula 72., numeral
7.1.

CLAUSULA 10°. SALVAMENTOS

10.1 En caso de que la Compania indemnice al
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Asegurado por la Pérdida Total o Robo Total
del Vehiculo Asegurado, la Compania tendra
derecho a disponer del salvamento que le
corresponda y de cualquier recuperacion
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10.2

10.3

proveniente de dicho salvamento, con
excepcion del equipo especial que no
estuvieraasegurado.

En virtud de que la parte que soporta el
Asegurado es por concepto de deducible, el
importe de la recuperacién se aplicara, en
primer término, a cubrir la parte que erogo la
Compariia y el remanente, si lo hubiere,
correspondera al Asegurado. Para este efecto
la Compafiia se obliga a notificar por escrito
al Asegurado cualquier recuperacion.

En caso de que la institucién de seguros opte
por la indemnizacién, y que el monto de los
dafios del salvamento rebase lo declarado en
el articulo 126 quinto y sexto parrafo de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta, se retendra el
20% por conceptos de ISR.

CLAUSULA 113. TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO

No obstante, el término de vigencia del contrato, las
partes convienen en que éste podra darse por
terminado anticipadamente, mediante notificacidn
por escrito:

11.1

11.2

Cuando el Contratante lo dé por terminado, la
Compaiiia tendra el derecho a la parte de la
prima neta no devengada, previa disminucion
de la porcion del costo de adquisicion que
corresponda al periodo durante el cual el
seguro hubiere estado envigor.

El Asegurado podra solicitar la cancelacion o
terminacion anticipada del contrato de seguro
bastando para ello la presentacién de una
solicitud por escrito en las oficinas de la
Compania; asimismo, la solicitud podra
presentarse a través de medio electrénico o
tecnologia a que se refiere el articulo
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11.3

11.4

11.5
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214 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, mediante la que, en su caso, se
hubiese contratado el seguro. La Compaifiia,
una vez que se cerciore de la autenticidad y
veracidad del Contratante que formule la
solicitud, otorgara el acuse de recibo
correspondiente.

La Compafia devolvera al Contratante la
prima que corresponda dentro del término de
15 dias naturales contados a partir de la
recepcion del escrito de solicitud de
terminacion anticipada.

Cuando la Compania solicite la terminacién
del contrato, lo hard mediante notificacion
escrita al Asegurado, efectuada en forma
personal o a través del medio electrénico o
tecnologia a que se refiere el articulo 214 de
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
a través de la que, en su caso, se hubiese
contratado el seguro, surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de quince
(15) dias de realizada la notificacion y la
Compafila devolvera al Contratante la
totalidad de la prima neta no devengada en
proporcion al tiempo de vigencia no corrida,
previa disminucién de la porcion del costo de
adquisicion correspondiente, a mas tardar al
hacer dicha notificacion sin cuyo requisito se
tendra por no hecha.

Cuando se contraten dos o mas coberturas y
antes del fin del periodo de vigencia pactado,
ocurriere la pérdida total del vehiculo
amparado, la Compaiiia devolvera,
proporcionalmente, la parte de la prima o
primas correspondientes previa disminucion
de la porcién del costo de adquisicion, a las
coberturas no afectadas por ese siniestro. En
igual forma se procedera, cuando se
contraten una o0 mas coberturas y
desaparezcan los riesgos amparados a
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11.6

11.7

consecuencia de eventos no asegurados.

Tratandose de pdlizas con vigencia mayor a
un ano (Multianuales), la compafiia devolvera
al asegurado las primas de las anualidades
subsecuentes, en las que el vehiculo
asegurado ya no estara en riesgo, de acuerdo
a lo siguiente: cuando el asegurado o la
Compaifiia lo den por terminado, la devolucién
de la prima del afio en curso se devolvera a
prorrata, adicionando las primas de afios
futuros y los intereses ganados por el pago
anticipado de dichas primas, determinados a
la fecha de terminacién del contrato y neta de
gastos de adquisicion, calculandose sobre la
base de la prima no devengada.

Sera causa de terminaciéon anticipada del
presente contrato, sin responsabilidad para la
Compaifiia, si el asegurado, contratante o
beneficiario fuere condenado mediante
sentencia por un juez por cualquier delito
vinculado con la produccion, tenencia, tréafico,
proselitismo y otros actos en materia de
narcéticos, encubrimiento y/u operaciones
con recursos de procedenciaiilicita, terrorismo
y/o delincuencia organizada en el territorio
nacional o en cualquier pais del mundo, con
el que México tenga firmado tratados
internacionales referentes a lo establecido en
el presente parrafo o bien es mencionado en
las Listas OFAC (Office Foreign Assets
Control) o cualquier otra lista de naturaleza
similar. En caso de que el asegurado,
contratante  y/o  beneficiario  obtenga
sentencia absolutoria definitiva o deje de
encontrarse en las listas mencionadas
anteriormente, cuando asi lo solicite y la
poliza se encuentre dentro del periodo de
vigencia, la aseguradora rehabilitara el
contrato, con efectos retroactivos por el
periodo que quedd el asegurado al
descubierto, debiendo el asegurado cubrir las
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primas que correspondan, restableciéndose
de nueva cuenta los derechos, obligaciones y
antigledad del contrato del seguro que se
esta rehabilitando.

11.8 No obstante, lo anterior, debe tomarse en
consideracion que los efectos de un contrato
de seguro, de conformidad con el articulo 40
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, cesan
automaticamente a las doce horas del ultimo
dia del plazo de gracia concedido para su
pago, sin necesidad de notificacion al
Contratante o Asegurado.

CLAUSULA 122. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato
de seguro prescribiran en dos anos, contados en los
términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato
del Seguro, desde la fecha del acontecimiento que
les dio origen, salvo los casos de excepcion
consignados en el articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no soélo por las
causas ordinarias sino también por el nombramiento
de peritos con motivo de la realizacion del siniestro y
por las que establece la Ley de Proteccion y Defensa
al Usuario de Servicios Financieros.

CLAUSULA 132 COMPETENCIA.

En caso de controversia, el reclamante podra hacer
valer sus derechos, por escrito o por cualquier otro
medio, en la Unidad Especializada de la compafiia o
en la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), pudiendo a su eleccion, determinar la
competencia por territorio, en razén del domicilio de
cualquiera de sus delegaciones, en términos de los
articulos 50 Bis, 65 y 68 de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 277 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Lo
anterior dentro del término de dos afos contados a
partir de que se suscite el hecho que le dio origen, o
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en su caso, a partir de la negativa de la Institucion
Financiera a satisfacer las pretensiones del
reclamante.

De no someterse las partes al arbitraje de la
CONDUSEF, o de quien ésta proponga, se dejaran a
salvo los derechos del reclamante para que los haga
valer ante el juez del domicilio de dichas
delegaciones. En todo caso, queda a eleccién del
reclamante acudir ante las referidas instancias o
directamente ante el citado juez.

CLAUSULA 142. SUBROGACION

En los términos de la Ley, una vez pagada la
totalidad de la indemnizacién correspondiente, la
Compafiia se subrogara hasta por la cantidad
pagada en los derechos del Asegurado, asi como en
sus correspondientes acciones, contra los autores o
responsables del siniestro. Si la Compaifiia lo solicita,
a costa de la misma, el Asegurado hara constar la
subrogacién en escritura publica. Si por hechos u
omisiones del Asegurado, se impide totalmente la
subrogacion, la Compafiia quedara liberada de sus
obligaciones.

Si el dafo fue indemnizado soélo en parte, el
Asegurado y la Compafiia concurriran a hacer valer
sus derechos en la proporcion correspondiente.

El derecho de subrogacion no procedera en el caso
de que el asegurado tenga relacion conyugal, o
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
segundo grado o civil con la persona que le haya
causado el dano, o bien si es civilmente responsable
de la misma.

CLAUSULA 152 REHABILITACION.

No obstante, lo dispuesto en la Clausula 42 Prima y
Obligaciones de Pago de las Condiciones Generales,
el contrato de seguro podra ser rehabilitado en los
siguientes términos:
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15.1

15.2

15.3

15.4

Si el Asegurado, dentro de los 30 dias
siguientes al momento en que ceso sus
efectos el contrato por falta de pago de
primas, en términos de lo dispuesto por
la Clausula 42 Prima y Obligaciones de
Pago, paga la prima de este seguro o la
parte correspondiente de ella si se ha
pactado su pago fraccionado, los efectos
de este seguro se rehabilitaran a partir de
la hora y dia sehalados en el
comprobante de pago de prima y la
vigencia se prorrogara automaticamente
por un lapso igual al comprendido entre
el momento en que el contrato ceso6 en
sus efectos por falta de pago de primas y
el momento en que se rehabilite con el
pago de primas.

El lapso comprendido entre el momento
en que el contrato cesoé en sus efectos
por falta de pago de primas y el momento
en que se rehabilite, se considerara
periodo al descubierto y en ningun caso
la Compafiia respondera por un siniestro
ocurrido durante el mismo.

No obstante, lo dispuesto en el numeral
15.1 de esta Clausula, el Asegurado al
momento de realizar el pago de primas
con el objeto de rehabilitar el contrato,
podra solicitar a la Compania que el
contrato, en vez de prorrogarse,
conserve su vigencia original, caso en el
cual se le devolvera a prorrata la prima
correspondiente al periodo en
descubierto.

En caso de que no se consigne la hora
en el comprobante de pago, se
entendera rehabilitado el seguro desde
las cero horas de la fecha de pago.
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15.5 Sin perjuicio de sus efectos automaticos,
a peticion del  Asegurado, la
rehabilitacion a que se refiere esta
Clausula, la hara constar la Compainia
para efectos administrativos, en el recibo
que emita con motivo del pago
correspondiente 0 en cualquier otro
documento que se emita con
posterioridad a dicho pago.

15.6 Cualquier pago realizado después de
30 dias del momento en que cesod sus
efectos el contrato por falta de pago de
primas, no producira efecto alguno de
rehabilitacion y sera devuelto al
Asegurado.

15.7 Las horas sefialadas en esta Clausula
seran las horas oficiales del lugar donde
se emitan las podlizas de seguro
correspondientes.

CLAUSULA 16°. COMISIONES Y
COMPENSACIONES DIRECTAS. (CIRCULAR
UNICA DE SEGUROS Y FIANZAS, TITULO 4,
CAPITULO 4.5, DISPOSICION 4.5.2.)

“Durante la vigencia de la pdliza la Contratante podra
solicitar por escrito a la institucion le informe el
porcentaje de la prima que, por concepto de comision
0 compensacion directa, corresponda al intermediario
o persona moral por su intervencion en la celebracion
de este contrato. La institucién proporcionara dicha
informacion, por escrito o por medios electrénicos, en
un plazo que no excedera de diez dias habiles
posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.”

CLAL!SULA 172. ACEPTACION DEL CONTRATO
(ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO)

113



SEGURO DE
Pr'mero MOTOCICLETAS

seguros

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no
concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir
la rectificacion correspondiente dentro de los treinta
dias que sigan al dia en que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas
las estipulaciones de la podliza o de sus
modificaciones.

CLAUSULA 182 BASES PARA LA
COMERCIALIZACION POR MEDIOS
ELECTRONICOS.

Cuando el contrato de seguro se comercialice por
medios electrénicos y el cobro de la prima se efectue
con cargo a tarjeta de crédito o cuenta bancaria, la
Compaiiia se obliga a Proporcionar al Contratante o
Asegurado la pdliza en la que consten los derechos
y obligaciones de las partes derivados de la
celebracion del presente contrato, de la siguiente
forma:

18.1 Al acordar la contratacion del seguro la
Compafiia proporcionara al contratante o
asegurado:

18.1.1 El nimero de pdliza o folio de
confirmacién que corresponda a su
solicitud de contrataciéon, mismo que
servira como prueba en caso de
alguna aclaracién.

18.1.2 El nombre comercial del producto de
seguro.

18.1.3 La direccién de la pagina electrénica de
la Compania en Internet con la finalidad
de que el Usuario pueda identificar y
consultar el modelo del clausulado en
donde consten los derechos vy
obligaciones adquiridos.

18.1.4 Los datos de contacto para la atencién
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18.2

18.3

18.4

18.5

de siniestros o quejas de la Compahia.

18.1.5 La informacién y datos de contacto
para efectuar la cancelacién de la
poliza o para solicitar que no se
renueve automaticamente.

18.1.6 Los datos de la Unidad Especializada
de la Compaifiia.

La documentacion contractual que contenga
los derechos u obligaciones para las partes
derivados del contrato celebrado se entregara
al Asegurado en un plazo maximo de treinta
dias naturales contados a partir de la fecha de
contratacion del seguro, a través de medios
digitales, al correo electrénico que designe el
Asegurado. La documentacion contractual
también podra ser entregada: por SMS (short
message service) al teléfono proporcionado por
el Asegurado; mediante mensajeria a la
direccion que designe el Asegurado. la
Compafiia conservara las constancias que
permitan  verificar la entrega de la
documentacion.

El nimero de pdliza o folio de confirmacion que
corresponda a su solicitud de contratacion En
caso de que el ultimo dia para la entrega de la
documentacion sea inhabil, se entendera que la
misma debera entregarse el dia habil inmediato
siguiente.

Los medios alternos para la obtenciéon de la
poliza son: solicitarla directamente en las
oficinas de la Compaifiia, o al correo electronico
atencionalcliente@primeroseguros.com,
obtenerla de la pagina electrénica de la
Compainia en Internet.

El mecanismo para solicitar la cancelacion de

la pdliza es el siguiente: el Asegurado realizara
la solicitud de cancelacion por escrito libre,
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sefialando los datos de identificacion de la
poliza y presentandolo directamente en las
oficinas de la Compafiia, o bien al correo
electronico
atencionalcliente@primeroseguros.com. La
Compafiia dara tramite a la solicitud en los
términos que correspondan, segun la Clausula
de 112 Terminacién Anticipada del Contrato.

18.6 EIl Asegurado se identificara con sus datos de
identidad (nombre, domicilio, teléfono), siendo
esa la unica clave que se utilizara para esta
forma de contratacion.

CLAUSULA 192 PERITAJE

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y la
Compafiia acerca del monto de cualquier pérdida o
dano, la cuestion sera sometida a dictamen de un
perito nombrado de comun acuerdo por escrito por
ambas partes; pero si no se pusieren de acuerdo con
el nombramiento de un solo perito, se designaran
dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo
de 10 dias a partir de la fecha en la que una de ellas
hubiere sido requerida por la otra por escrito para que
lo hiciere.

19.1 Antes de empezar sus labores, los dos peritos
nombraran un tercero para el caso de
discordia. Si una de las partes se negare a
nombrar su perito o simplemente no lo hiciere
cuando sea requerido por la otra, o si los
peritos no se pusieran de acuerdo con el
nombramiento del tercero, sera la Autoridad
Judicial la que, a peticién de cualquiera de las
partes, hara el nombramiento del perito, del
perito tercero, o de ambos si asi fuera
necesario.

19.2 El fallecimiento de una de las partes cuando
fuere persona fisica, o su disolucién cuando
fuere una sociedad, ocurridos mientras se esté
realizando el peritaje, no anulara ni afectara
los poderes o atribuciones del perito, o de los
peritos o del tercero segun el caso, o si alguno
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de los peritos de las partes o del tercero
falleciere antes del dictamen, sera designado
otro por la autoridad que conozca del caso, las
partes o los peritos para que lo substituya.

19.3 Los gastos y honorarios que se originen con
motivo del peritaje, seran a cargo de la
Compaiiia y del Asegurado por partes iguales,
pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

19.4 El peritaje al cual esta Clausula se refiere, no
significa aceptacion de la reclamacion por
parte de la compahiia; simplemente
determinara el monto de la pérdida que
eventualmente  estuviere  obligada la
compafiia a resarcir, quedando las partes en
libertad de ejercer las acciones y oponer las
excepciones correspondientes.

CLAUSULA 202 INSPECCION DE VEHICULO

En cualquier momento la Compafiia podra requerir al
Asegurado la presentacion fisica del Vehiculo
Asegurado para corroborar los datos del mismo; en
caso de negativa por parte del Asegurado, se dara
por cancelado el contrato a partir de la fecha de la
notificacion por escrito de la misma, previa
devolucion en su caso de la prima no devengada.

CLAUSULA 212 INTERES MORATORIO.

En caso de que la Comparia, no obstante haber
recibido los documentos e informacion que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion
que haya sido presentada, no cumpla con la
obligacién de pagar la indemnizacién, en los términos
del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
quedara obligada a pagar al Asegurado, Beneficiario
o Tercero Dafado, un interés de conformidad con lo
establecido por el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas. Dicho interés
se computara a partir del dia siguiente a aquél en que
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se haga exigible la obligacién.
CLAUSULA 222 MONEDA.

Tanto el pago de la prima como las indemnizaciones a
que haya lugar por esta péliza, son liquidables en los
términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de su

pago.
CLAUSULA 23?2 VIGENCIA.

La Vigencia de la pdliza se inicia y concluye a las 12.00
horas. (mediodia) de las fechas especificadas como
inicio y conclusién de vigencia en la caratula de la
poliza.

CLAUSULA 24 MODIFICACIONES.

Cualquier modificacién al presente contrato, sera por
escrito y previo acuerdo entre las partes, lo anterior
en términos del articulo 19 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

CLAUSULA 25" LUGAR Y PAGO DE
INDEMNIZACION.

La Compafiia hara el pago de la indemnizacién, en
caso de ser procedente, en sus oficinas en el curso
de los 30 dias siguientes a la fecha en que haya
recibido los documentos e informaciones que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

CLAUSULA 262 COMUNICACIONES.

Cualquier declaracion o comunicacion relacionada
con el presente contrato debera enviarse a la
Compaiiia, por escrito, precisamente a su domicilio,
indicado en la caratula de esta pdliza.

Los requerimientos y comunicaciones que la
Compafia deba hacer al Asegurado o a sus
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causahabientes, tendran validez si se hacen en la
ultima direccion que conozca la Compafiia.

CLAUSULA 272.SEGURO NO OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL.

Se hace constar que las coberturas de
responsabilidad civil del presente contrato NO han
sido otorgadas para ser considerada como un Seguro
Obligatorio de  Responsabilidad  Civil. En
consecuencia, queda entendido y convenido que la
presente cobertura NO queda sujeta a lo indicado
para los Seguros Obligatorios a los que hacen
mencioén los articulos 145 y 150 Bis de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, con lo cual el presente contrato
de Seguro podra cesar en sus efectos, rescindirse, y
darse por terminado con anterioridad a la fecha de
terminacién de su vigencia en los términos vy
condiciones pactados dentro de ésta misma pdliza.
Asimismo, la Responsabilidad para la Compafiia se
limita al dafio efectivo causado, sin exceder en ningun
caso de la suma asegurada y/o los limites maximos
de responsabilidad estipulados en la cobertura de
responsabilidad civil y establecidos en la caratula de
la péliza.

CLAUSULA 282 “OFAC”.

Sera causa de terminacion anticipada del presente
contrato, sin responsabilidad para la Compaiia, si el
asegurado, contratante o beneficiario fuere
condenado mediante sentencia por un juez por
cualquier delito vinculado con la produccion, tenencia,
trafico, proselitismo y otros actos en materia de
narcéticos, encubrimiento y/u operaciones con
recursos del pago de la prima como las
indemnizaciones a que haya lugar por esta pdliza, son
liquidables en los procedencia ilicita, terrorismo y/o
delincuencia organizada en el territorio nacional o en
cualquier pais del mundo, con el que México tenga
firmado tratados internacionales referentes a lo
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establecido en el presente parrafo o bien es
mencionado en las Listas OFAC (Office Foreign
Assets Control) o cualquier otra lista de naturaleza
similar. En caso que el asegurado, contratante y/o
beneficiario obtenga sentencia absolutoria definitiva o
deje de encontrarse en las listas mencionadas
anteriormente, cuando asi lo solicite y la pdliza se
encuentre dentro del periodo de vigencia, la
aseguradora rehabilitara el contrato, con efectos
retroactivos por el periodo que quedo el asegurado al
descubierto, debiendo el asegurado cubrir las primas
que correspondan, restableciéndose de nueva cuenta
los derechos, obligaciones y antigliedad del contrato
del seguro que se esta rehabilitando.

EXCLUSION “OFAC”

Sera una causa de exclusién en el
presente contrato si el asegurado,
contratante y/o beneficiario fuere
condenado mediante sentencia por
cualquier delito vinculado con Ia

produccion, tenencia, trafico,
proselitismo y otros actos en materia de
narcéticos, encubrimiento y/u
operaciones con recursos de
procedencia ilicita, terrorismo yl/o

delincuencia organizada en territorio
nacional o en cualquier pais del mundo,
con el que México tenga firmado tratados
internacionales referentes a lo
establecido en el presente parrafo, o bien
es mencionado en las Listas OFAC (Office
Foreign Assets Control) o cualquier otra
lista de naturaleza similar.

CLAUSULA 292 RENOVACION.
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En caso de renovacion tacita del contrato, ésta en
ningun caso excedera de un afo.

GLOSARIO.

Para los efectos del presente contrato, las partes
convienen en adoptar las siguientes definiciones:

1.

Abuso de Confianza.

Comete este delito el que, con perjuicio de
alguien, disponga para si, o para otros,
cualquier cosa inmueble ajena de la que se le
haya transferido su tenencia o el dominio.
Para efectos de este seguro, también comete
abuso de confianza aquel que, por las
circunstancias especificas del caso concreto,
tenga la facilidad y no el permiso, expreso o
tacito para el uso del vehiculo.

Accidente de Transito.

Es todo evento externo, violento, subito,
fortuito e involuntario para el Asegurado y/o
Conductor del cual resulten Dafios Materiales
en diversos bienes y/o lesiones, o
incapacidad que afecten la integridad
personal, salud o vigor vital del Asegurado y/o
de Terceros, ocasionado por el transito o
desplazamiento de uno o mas vehiculos de
motor.

Adaptaciones o Conversiones.

Toda Modificacion y/o adicion en la
carroceria, partes, accesorios Yy roétulos
instalados a peticion del comprador o
propietario, en adicion a las partes o
accesorios con los que el fabricante adapta
originalmente cada modelo y tipo especifico
que presenta al mercado, que modifiquen las
caracteristicas de origen del Automévil / Pick
Up.
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4. Agravacion del Riesgo.

6.

Situacion que se produce cuando,
por determinados acontecimientos
ajenos o no a la voluntad del
asegurado, el riesgo cubierto
adquiere una peligrosidad superior
a la inicialmente asumida o
cubierta; la modificacion del riesgo
durante la vigencia del seguro
implica la obligaciéon por parte del
asegurado de notificarla a Ia
Compainia para que ésta opte entre
la continuacion de su cobertura,
cobro de prima adicional,
modificaciéon de las condiciones o
rescision del contrato.

Asegurado.

Es la Persona Fisica o Moral que,
comprometiéndose al pago de las primas
estipuladas con la Compainia, tiene derechos
sobre la reclamacion de los servicios, pagos
o beneficios especificados en las coberturas
contratadas a consecuencia de un siniestro.
El nombre o razén social aparecen en la
caratula de la pdliza.

Automovil / Pick Up, Camién, Motocicletas
y Remolques

e Automévil / Pick Up

Vehiculo motorizado de cuatro
ruedas en dos ejes, de hasta un
maximo de 3.5 (tres y media)
toneladas, de uso y servicio
particular.
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7.

8.

e Camioén

Vehiculo motorizado de dos o
mas ejes, destinado para el
transporte de personas y/o
mercancias y/o carga, con
capacidad de mas de 2.5 (dos y
media) toneladas.

e Motocicleta

Vehiculo motorizado de dos, tres
o cuatro ruedas destinado al
transporte de personas.

¢ Remolque

Unidades no motorizadas cuya
finalidad y uso sea el transporte
de casas moviles, motocicletas,

Automovil Sustituto.

Es el vehiculo que se proporciona conforme a
la cobertura de Automdévil Sustituto”.

Averia gruesa o comun.

Existe un acto de averia gruesa cuando se ha
hecho o contraido intencionada vy
razonablemente algun gasto o sacrificio
extraordinario para la seguridad comun, con
el objeto de preservar de un peligro a las
propiedades comprometidas en un riesgo
comun. Sus consecuencias economicas se
distribuyen proporcionalmente entre los
bienes beneficiados por dicho acto voluntario.

Beneficiario.

Es la Persona Fisica o Moral que al

123



SEGURO DE
Pr'mero MOTOCICLETAS

seguros

124

10.

11.

momento de un siniestro que amerite
indemnizacion, ha demostrado su interés
asegurable segun lo establecido en el
contrato del seguro y tiene derecho al
pago o servicio correspondiente.

Beneficiario Preferente.

Es la persona Fisica o Moral a quien se
indemnizara en primer término sobre
cualquier beneficiario, previo acuerdo con
la Compafiia y a solicitud del Asegurado,
hasta el monto del interés asegurado de
las coberturas contratadas que tenga
sobre la unidad en caso de Pérdida Total,
ya sea por Dafios Materiales o0 Robo
Total, siempre que la indemnizacion
proceda en términos del presente
contrato. EI nombre o Razén Social del
mismo debera aparecer en la caratula de
la pdliza o en un endoso emitido por la
Compania que forme parte integral del
contrato.

Caratula de Poéliza.

Documento en que constan las coberturas
que ampara la Compafiia al Asegurado, los
Limites Maximos de Responsabilidad para
cada una, los deducibles aplicables en caso
de siniestro, los datos que identifican al
Asegurado y/o al Contratante, las
especificaciones de la unidad y vigencia del
contrato.

12. Clasificacion de Vehiculos

12.1 Vehiculos Residentes.

Unidad automotriz vendida vy
distribuida por primera vez, por la
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Agencia Automotriz Autorizada.

12.2 Vehiculos procedentes de
venta de salvamentos,

licitaciones o adjudicaciones.

Las unidades que hayan

sido

facturadas (al menos una ocasion)
por la venta en remates, licitacion o
adjudicaciéon de cualquier tipo u

origen; el Asegurado tendra

la

obligacion de declararlo durante la
suscripcion y la Compania se reserva

el derecho de aceptacion

de

cobertura, mediante inspeccion
previa de la unidad y dependiendo de
la correcta rehabilitacion o reparacion

del vehiculo, asi como de

la

comprobacion del gasto por medio de
facturas de refacciones y mano de

obra.
La omision de

esta

informacion, aun cuando sea

por desconocimiento,

por

parte del Asegurado, en el
momento de la contratacion,
faculta a la Compaiia a
reducir la suma asegurada
en un 25% del valor

comercial.

12.3 Vehiculos Modelos Anteriores.

Unidad automotriz vendida

y

distribuida por primera vez, por la
Agencia Automotriz Autorizada con
una antelacion (antigiedad) mayor
a 10 afios y menor a 15 afos, a la
celebracion del contrato (a partir de

su venta como nueva)
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12.4 Vehiculos de arrastre o remolque.

Unidades no motorizadas cuya
finalidad y uso sea el transporte de
casas moviles, motocicletas,
equipaje, embarcaciones menores
de placer hasta 6 metros de eslora
y/o carga.

12.5 Vehiculos Fronterizos.

Unidades automotrices compradas
en el extranjero, que son introducidas
en México legalmente para circular
en la franja fronteriza con Estados
Unidos, conocida como zona libre, o
bien que son introducidas al interior
de México en forma temporal por
medio de un permiso (reglamentado)
especifico para su propietario o
primer adjudicado familiar directo.

12.6 Vehiculos Legalizados.

12,7

Unidades automotrices de
fabricacion extranjera, compradas en
el extranjero y que fueron
introducidas en México y que el
Gobierno de México autoriz6 a
realizar el pago de los impuestos, con
la finalidad de legalizar su estancia
en el pais, contando con Titulo o
Factura y Pedimento de importacion.

Vehiculos con mas de 15 aiios de
antigliedad.

La Compaiiia se reserva el derecho
de aceptacion de la cobertura
mediante inspeccion fisica y de
documentacioén previa de la unidad y
valor asegurable y se clasifican
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segun la siguiente descripcion.

a) Antiguos.

Vehiculos cuya antigiedad es
mayor a 15 afios y que sera
considerado su Valor comercial
segun la guia EBC de modelos
anteriores a la fecha del
siniestro, siempre y cuando se
encuentren publicados.

b) Clasicos / Coleccion.

Vehiculos representativos de
una época y que su fabricacion
es mayor a 30 afos,
catalogados por revistas
prestigiadas de autos de
coleccion como tal y que tengan
su certificacion ante las
asociaciones destinadas en el
pais o fuera de éste, para este
fin.
13. Colisioén.
Es el impacto en un solo evento del vehiculo
con uno o mas objetos, que como

consecuencia directa provoque Dafos
Materiales y/o personales.

14. Compania.

Toda mencién en adelante de la “Compania”
se refiere a Primero Seguros, S.A. de C.V.

15. Conductor.

Es el Conductor del vehiculo asegurado,
sobre quien operan las coberturas de esta
poliza y en quien recaen los derechos y
obligaciones que corresponden al Conductor,
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16.

17.

18.

19.

en su caso.

Contratante.

Persona Fisica o Moral, cuya solicitud de
seguro ha aceptado la Compafiia con base en
los datos e informes proporcionados por ella,
quien por lo tanto suscribe el contrato de
seguro y asume las obligaciones que deriven
del mismo, salvo aquellas que correspondan
expresamente al Asegurado.

Contrato de Seguro.

Documento que regula las condiciones
contractuales convenidas entre la Compaifiia
y el Contratante o Asegurado. Son parte
integrante de éste, las declaraciones del
contratante y/o asegurado proporcionadas
por escrito a la Compafiia en la propuesta de
aseguramiento, la caratula de pdliza, las
condiciones generales; asi como las
condiciones particulares o endosos que se
adhieren para modificar las bases del
contrato.

Deducible.

Es la participacion econdémica que
invariablemente queda a cargo del
Asegurado o Contratante en caso de siniestro
y que se establece para cada cobertura en la
caratula de la pdliza. Esta obligacién se podra
presentar Unidades de Medida (UMA)., en
porcentaje sobre la suma asegurada o sobre
un importe fijo. El Deducible debera ser
pagado con independencia de la
responsabilidad que tenga o no el Asegurado
o Contratante del seguro en la realizacién de
un siniestro.

Demérito.

Se entiende como la disminucion del valor del
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20.

21.

22.

vehiculo asegurado o de bienes propiedad de
terceros, a consecuencia de la falta de alguna
parte integrante del vehiculo o por la
preexistencia de dafios en cualesquiera de
ellos; también se entiende como faltante,
partes o0 accesorios que no puedan
acreditarse con las facturas de compra que
reuna los requisitos fiscales, segun sea el
caso.

Depreciacion.

Se entiende como la disminucion del valor del
vehiculo asegurado, de sus partes o de
bienes propiedad de terceros, a
consecuencia del uso, tiempo de
obsolescencia o pérdida del valor por
consecuencia de una venta de salvamento.

Equipo Especial.

Cualquier parte, accesorio o rétulo instalado
en el vehiculo a peticion expresa del
comprador o propietario del vehiculo, en
adicion o sustituciéon de las partes o
accesorios con los que el fabricante adapta
originalmente cada modelo y tipo especifico
del vehiculo que presenta al mercado.

El equipo especial requiere de cobertura
especifica, por lo cual la descripcion de los
bienes asegurados y los limites maximos de
responsabilidad para cada uno de ellos
deberan asentarse mediante anexo, que se
agregue y forme parte de la péliza.

El blindaje del vehiculo se considera como
equipo especial, aun cuando éste haya sido
instalado de fabrica.

Estado de Ebriedad.

Para fines de este contrato, Se entendera que
el conductor se encuentra en Estado de
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23.

24,

25.

26.

27.

Ebriedad cuando, de acuerdo al dictamen de
un médico legista, presente intoxicacion por
ingestion de bebidas alcohdlicas, cualquiera
que sea su grado ointensidad.

Fraude.

Significa la maquinacién o engafio que se
realiza, con el objeto de obtener un beneficio
indebido para si o para un tercero, en
perjuicio de otra persona.

Impericia.

Es la falta de destreza o habilidad del
conductor para conducir el vehiculo
asegurado y evitar un siniestro.

Importe usual y acostumbrado.

Se entendera como el valor promedio que
corresponda a los honorarios profesionales,
fijados en una plaza o lugar determinado, por
los prestadores y receptores de servicios
médicos y hospitalarios, atendiendo Ia
naturaleza y complejidad técnica de los
servicios, asi como la calidad, tiempo y costo
del uso de las instalaciones
correspondientes.

Indemnizacién. Es el pago que efectua la
Compaiiia al Contratante, Asegurado,
Beneficiario, Beneficiario Preferente o
Tercero Afectado, de conformidad con los
términos pactados en el contrato de seguro,
con el fin de resarcir los dafos causados.

Inundacion.

Es la causa por la que el Vehiculo Asegurado
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28.

29.

30.

31.

sufre dafios fisicos directos, mediante
introduccién de agua del exterior al interior del
mismo, distinta de la necesaria para su
operacion y funcionamiento siempre por
causas ajenas a la voluntad del Asegurado o
Conductor.

Licencias.

Documento expedido por la autoridad
correspondiente para conducir vehiculos
automotores; los tipos de licencia que la
autoridad expide limita el tipo de vehiculo que
puede ser conducido bajo el amparo de la
misma.

Limite Maximo de Responsabilidad.

Se establece en la caratula de la poliza,
pudiendo ser Valor Comercial, Suma
Asegurada Fija o Valor Factura, segun se
indique en cada cobertura.

Limite Unico y Combinado.

Es la suma indicada en la caratula de la péliza
para las coberturas de Responsabilidad Civil
por dafos a terceros en sus bienes y/o en sus
personas, Gastos Médicos Ocupantes,
Extension de Responsabilidad Civil y Dafos
Ocasionados por la Carga, que son
combinados, como una suma unica en las
Coberturas, y el cual aplica como Limite
Maximo de Responsabilidad a cargo de la
Compaiiia durante la vigencia del contrato.

Motocicletas Legalmente Importadas.

Son aquellas que cuentan con factura
original, expedida por agencia distribuidora
autorizada (nacional o extranjera), en la que
se hace constar, mediante el nimero de
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32.

33.

34.

35.

pedimento de importacién y aduana por la
que se internd la motocicleta, ademas del
pago de impuestos respectivos para su
importacion, que efectivamente se
encuentran legalmente en el pais.

Omisiones y falsas declaraciones.

Cualesquier omision o inexacta declaracion
de los hechos a que se refieren los articulos
8°, 9° y 10° de la Ley sobre el contrato de
seguro, facultara a la Compafila para
considerar rescindido de pleno derecho el
contrato, aunque no hayan influido en la
realizacion del siniestro.

Ocupantes.

Todas las personas que se encuentren al
momento  del siniestro  dentro  del
compartimiento o cabina del vehiculo
disefiado para el transporte de personas.

Pérdida Parcial.

Dafos causados al Vehiculo Asegurado,
cuyo costo de reparacion, incluyendo la mano
de obra, refacciones y materiales necesarios,
segun avaluo realizado por la Compafiia, no
excede del 65% de la Suma Asegurada en la
fecha del siniestro y que se establece en la
caratula de la pdliza, o bien del que se hubiera
seleccionado o aceptado por el asegurado
para la consideracion de la pérdida total, con
un minimo del 50%.

Pérdida Total.

Dafios causados al Vehiculo Asegurado,
cuyo costo de reparacion, incluyendo la mano
de obra, refacciones y materiales necesarios,
segun avaluo realizado por la Compaifiia,
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36.

37.

excede del 65% de la suma asegurada en la
fecha del siniestro y que se establece en la
caratula de la pdliza. Este porcentaje podra
disminuirse hasta con un minimo del 50% a
solicitud expresa del asegurado durante la
suscripcion.

Procedimiento que deben seguir los
Asegurados en caso de Indemnizacién por
Pérdida Total, respecto a la obligaciéon de
emitir el comprobante fiscal Digital por
Internet (CFDI) En caso de que el bien
asegurado de acuerdo con las condiciones
establecidas en el Contrato por algun
siniestro procedente sea considerado pérdida
total ya sea por Dafio Material o Robo Total,
el Asegurado o Beneficiario debera entregar
a la Compaiiia, ademas de la documentacion
ya especificada en las Condiciones
Generales y previo al pago de la suma
asegurada, lo siguiente:

* Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) por la enajenacién de los efectos
salvados segun estimacion Pericial

Periodo Remanente de Cobertura.

Para los efectos de la cobertura de Automovil
Sustituto es igual al periodo maximo de
cobertura (10 dias) menos el total de nimero
de dias que hayan sido utilizados por el
Asegurado en eventos previos.

Remolque.

Unidades no motorizadas cuya finalidad y uso
sea el transporte de casas moviles,
motocicletas, equipaje, embarcaciones
menores de placer hasta 6 metros de eslora
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38.

39.

40.

41.

y/o carga.

Robo Total.

Es la desaparicion completa del Vehiculo
Asegurado de manera permanente por
causas ajenas a la voluntad del Beneficiario
conforme a lo establecido dentro de las
Condiciones Generales de la Pdliza, bajo la
cobertura denominada Robo Total.

Siniestro.

Es la realizacion de la eventualidad prevista
en el contrato, cuyas consecuencias
econdmicas se encuentran cubiertas por la
poliza de acuerdo con las coberturas
contratadas y pagadas. El conjunto de los
dafios corporales y materiales derivado de un
mismo evento constituye un solo evento.

Suma Asegurada.

Es el valor que se define para cada una de las
coberturas contratadas, bien especifico o
riesgo determinado y que la Compafiia esta
obligada a pagar como Limite Méaximo de
Responsabilidad al momento de suscitarse el
siniestro amparado por la podliza. La
determinacion de la Suma Asegurada para
cada cobertura debe regirse por lo
establecido en la Clausula 5° Sumas
Aseguradas y Bases de Indemnizacion.

Terceros.

Son las personas que a consecuencia de un
siniestro resultan afectadas en sus bienes o
en su integridad fisica. No se consideran
Terceros al Conductor del Vehiculo
Asegurado, ni a sus familiares, ni a los
ocupantes del mismo en el momento del
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43.

44,

siniestro.

Terrorismo.

Los actos de una persona o personas que por
si mismas, o en representacion de alguien o
en conexion con cualquier organizacién o
gobierno, realicen actividades utilizando la
fuerza, violencia o por la utilizacion de
cualquier otro medio con fines politicos,
religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier
otra naturaleza, destinados a derrocar,
influenciar o presionar al gobierno de hecho o
de derecho para que tome una determinacion,
o alterar y/o producir alarma, temor, terror o
zozobra en la poblaciéon, en un grupo o
seccién de ella o de algun sector de la
economia.

Unidad de Medida y Actualizacién (UMA):

Unidad de Medida y Actualizacién Es la
referencia econdmica en pesos para
determinar la cuantia del pago de las
obligaciones y supuestos previstos en las leyes
federales, de las entidades federativas y del
Distrito Federal, asi como en las disposiciones
juridicas que emanen de todas las anteriores
y que se utiliza como valor de referencia en la
presente Pdliza para el calculo de algunas
obligaciones. El valor mensual de la UMA se
calcula multiplicando su valor diario por 30.4
veces Yy su valor anual se calcula multiplicando
su valor mensual por 12.

Uso del Vehiculo.

Caracteristica que define la utilizacion que se
le da al vehiculo objeto del seguro, el cual se
establece en la caratula de la podliza y
determina el tipo de riesgo asumido por la
Compaifiia, esta caracteristica determina el
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costo de la prima. La utilizacion del vehiculo
para cualesquier otro uso diferente al
amparado en la caratula de la pdliza se
considerara una agravacion del riesgo, que
implica la pérdida del derecho de ser
indemnizado bajo cualesquier cobertura de la
poliza, si dicha agravacion resulta esencial.

441 Uso Comercial.

Se entiende por uso comercial del
Vehiculo Asegurado, cuando éste se
destina al transporte de personas o
carga con fines de lucro; es decir,
aquel Vehiculo Asegurado que se
destina a actividades relacionadas
con el empleo o fuente de ingresos
del usuario.

44.2 Uso Particular o Servicio Particular.

Es el uso personal del Vehiculo
Asegurado, entendiéndose por esto
que se destina al transporte de
personas o carga sin fines de lucro y
que principalmente es utilizado para
trasladarse al trabajo, escuela o para
realizar viajes de placer.

44.3 Uso Carga.

Es el vehiculo que se destina al
transporte de mercancias y/o carga
con fines de lucro.

45. Valor Factura.

Es el precio que aparece en la factura del
Vehiculo Asegurado (con cero kildmetros)
establecido por agencias distribuidoras
reconocidas por las plantas nacionales
armadoras de vehiculos, en el cual estan
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incluidos los impuestos. Los importes que no
seran considerados son los gastos de
traslado y el financiamiento. No se
considerara valor factura cuando el
vehiculo presente una re facturacién o
endoso por enajenacion.

46. Valor Comercial.

Definicion de Valor Comercial, segun sea
el tipo de vehiculo:

46.1 Vehiculos Residentes.

Se entendera como Valor Comercial el
precio promedio de venta para el tipo y
modelo que corresponda a lo
establecido en la Guia EBC (Libro Azul)
y la Guia Autométrica a la fecha del
siniestro, con las adiciones o
deducciones que las mismas
establecen.

46.2 Vehiculos Fronterizos.

Se entendera como Valor Comercial el
precio bajo (Trade — in Value) de la
Guia NADA (NADA Guides) a la fecha
del siniestro, para el tipo y modelo que
corresponda, con las adiciones o
deducciones que la misma establece.

46.3 Vehiculos Legalizados.

Se entendera como Valor Comercial el
precio bajo (Trade — in Value) de la
Guia NADA (NADA Guides) a la fecha
del siniestro, para el tipo y modelo que
corresponda, con las adiciones o
deducciones que la misma establece,
mas el costo del pago de los impuestos
de legalizacion registrados en el
pedimento de importacion
(indispensable) autorizado por el
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Gobierno de México.

46.4 Vehiculos Nuevos o Ultimo Modelo.

Se entendera como Valor Comercial, el
precio de venta de contado que ofertan
los distribuidores o concesionarios
autorizados por el fabricante de la
marca al momento del siniestro, para
vehiculos de iguales caracteristicas,
tipo y modelo al vehiculo asegurado.
Para efectos de este contrato, siempre
y cuando se contrate durante la
suscripcion, el vehiculo se considerara
Valor Factura durante los doce meses
siguientes a partir de la fecha de la
compra como Nuevo con el
concesionario 0 agencia autorizados
por el fabricante y su Limite Maximo de
Responsabilidad en ningun caso sera
mayor al valor factura definido; fuera de
esta premisa, en todos los casos se
considerara como vehiculo usado, aun
cuando esté facturado como nuevo.
Para cumplir con la definicion el
vehiculo con las caracteristicas
anteriormente descritas no debera
tener ningun tipo de enajenacion hacia
personas fisicas 0 morales diferentes a
los beneficiarios de la factura inicial.

46.5Vehiculos procedentes de la venta

de salvamentos, licitaciones o
adjudicaciones.

Se entendera como Valor Comercial, el
promedio que se obtenga del precio de
compra para el tipo y modelo que
corresponda, establecido en las Guias
EBC y Autométrica a la fecha del
siniestro, menos una reduccion del
25%, con las adiciones o deducciones
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que las mismas establecen. Para los
casos de vehiculos legalizados,
regularizados y/o que no aparezcan en
las guias especializadas se tomara el
calculo del Valor Comercial segun se
establece en la Clausula 5% Sumas
Aseguradas y Bases de Indemnizacién
de este mismo contrato, menos una
reduccion del 25%.

47. Valor Convenido.

Es el valor asignado con base en un avaluo
autorizado por la Compaiiia, el cual aparece
como Limite Maximo de Responsabilidad en
la caratula de la pdliza para la Cobertura de
Dafios Materiales, Robo, Dafios Materiales
Solo Pérdida Total o Equipo Especial /
Adaptacion y Conversion.

48. Vehiculo Asegurado.

Es el vehiculo descrito en la caratula de esta
poliza, incluyendo las partes o accesorios que
el fabricante adapta originalmente para cada
modelo y tipo especifico que presenta al
mercado. Solo podran ser objeto de este
contrato los vehiculos fabricados en la
Republica Mexicana, asi como los de
fabricacion extranjera que se encuentran
legalmente internados en el pais, por
importacion definitiva.

49. Vigencia.

Periodo durante el cual quedan amparados
los riesgos correspondientes a las coberturas
contratadas. Las fechas de inicio y término de
vigencia se indican en la caratula de la pdliza,
comenzando a las 12:00 P.M. del siguiente
dia de contratacion y terminando a las 12:00
P.M. del dia establecido en la caratula de la
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pdliza como término de vigencia.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo

202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fianzas, la documentacion contractual y la nota

técnica que integran este producto de seguro,

quedaron registradas ante la Comisién Nacional

de Seguros y Fianzas, a partir del dia 12 de Junio
de 2013, con el niumero CNSF-S0107-0395-2013,

y del dia 15 de Junio de 2022, con el numero

CGEN-S0107-0107-2022, y del dia 20 de Julio de

2022, con el numero CGEN-S0107-0145-2022, y

del dia 07 de Mayo de 2019, con el numero
CGEN-S01070016-2019 /CONDUSEF-003902-05.
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ANEXO A LAS CONDICIONES GENERALES
DE LA POLIZA DE SEGURO.

En cumplimiento a las Disposiciones de caracter
general en materia de sanas practicas, transparencia 'y
publicidad aplicables a las instituciones de seguros,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 23
de diciembre de 2015, se informa:

UNIDAD ESPECIALIZADA (UNE) DE PRIMERO
SEGUROS S.A. DE C.V.

Avenida Constitucién
2050, Piso 35 Edificio
Torre Top Obispado, (81) 8048-0500
Colonia Obispado,

Monterrey, Nuevo Ledn,

C.P. 64060
Pagina web WWW.primeroseguros.com
Correos une@primeroseguros.com

El Asegurado podra presentar su solicitud de
aclaracion o queja en el domicilio de la institucion de
seguros o bien, en la UNE, mediante escrito, correo
electronico o cualquier otro medio por el que se pueda
comprobar fehacientemente su recepcion. En todos los
casos la institucion de seguros estara obligada a
acusar de recibo de dicha solicitud.

DATOS DE LA CONDUSEF

Domicilio de  |Av. insurgentes Sur 762, Planta Baja,
Oficinas Col. Del Valle, México CDMX., C.P.
Centrales 03100

Teléfono: (55) 5448 7000
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Teléfonos

Inten’or.de la 1300 999 8080

Republica

Pagina Web www.condusef.gob.mx
Correo WWW.primeroseguros.com
electronico

Correos asesoria@condusef.gob.mx

REFERENCIAS

Los preceptos legales
mencionados en la
presente Pdliza, en su
caso, pueden ser
consultados en:

Las abreviaturas de
uso no comun
mencionadas en la
presente Pdliza, en su
caso, pueden ser
consultados en:

https://portal.primeroseguros.com/descargas.php

REPORTE DE SINIESTROS/ DUDAS O
ACLARACIONES

Teléfono sin costo para
reportar accidentes de

Centro de atencion a
Clientes

. 800 0176 288
cualquier lugar de la
Republica
Dudas o aclaraciones: 800 2774 637
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